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ABSTRAK 

Kementerian Pendidikan Malaysia berhasrat untuk memanfaatkan penggunaan Teknologi 

Maklumat dan Komunikasi (TMK) bagi meningkatkan kualiti pembelajaran di Malaysia dan 

melahirkan guru yang kompeten digital melalui Pelan Pembangunan Pendidikan Malaysia 

2013-2025 dan Dasar Pendidikan Digital. Antara langkah yang telah diambil oleh KPM 

untuk mencapai hasrat tersebut adalah melalui inisiatif pembudayaan pelantar pembelajaran 

Google Classroom kepada semua sekolah di Malaysia. Namun demikian, kajian lepas 

mendapati bahawa tahap penerimaan dan penggunaan Google Classroom dalam kalangan 

guru-guru di Malaysia masih lagi rendah dan tidak menyeluruh. Oleh itu, kajian ini bertujuan 

untuk mengenal pasti dan menentukan faktor-faktor yang mempengaruhi penerimaan guru 

untuk menggunakan Google Classroom dalam Pembelajaran Teradun matematik 

berdasarkan model UTAUT. Kajian ini telah menggunakan kaedah tinjauan dan borang soal 

selidik secara dalam talian melalui aplikasi Google Forms untuk proses pengumpulan data. 

Responden kajian ini terdiri daripada 288 orang guru yang mengajar matematik sekolah 

rendah di Sarawak. Teknik persampelan yang digunakan ialah teknik persampelan kluster 

dan persampelan rawak secara perkadaran. Data kajian ini telah dianalisis dengan 

menggunakan perisian IBM SPSS Statistics Versi 27 dan perisian SmartPLS 4.0. Dapatan 

menunjukkan bahawa tahap persepsi guru terhadap faktor-faktor yang mempengaruhi 

penerimaan guru untuk menggunakan Google Classroom dalam Pembelajaran Teradun 

matematik sekolah rendah di Sarawak adalah pada tahap yang sederhana sahaja. Dapatan 

kajian juga menunjukkan bahawa Pengaruh Sosial (PS), Keadaan Kemudahan (KK) dan 

Sikap (SK) mempunyai hubungan yang positif dan signifikan terhadap Penerimaan Guru 

(PG) untuk menggunakan Google Classroom dalam Pembelajaran Teradun matematik 

sekolah rendah di Sarawak. Manakala Jangkaan Prestasi (JP), Jangkaan Usaha (JU) dan Nilai 
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Pembelajaran (NP) tidak mempunyai hubungan yang positif dan signifikan terhadap 

Penerimaan Guru (PG) untuk menggunakan Google Classroom dalam Pembelajaran 

Teradun matematik sekolah rendah di Sarawak. Selain itu, didapati tiada perbezaan yang 

signifikan antara jantina, kumpulan umur, tempoh pengalaman mengajar matematik, lokasi 

sekolah dan kelulusan akademik tertinggi dengan tahap Penerimaan Guru (PG) untuk 

menggunakan Google Classroom dalam Pembelajaran Teradun matematik sekolah rendah 

di Sarawak. Keenam-enam faktor peramal atau pemboleh ubah bebas (JP, JU, PS, KK, NP 

dan SK) menyumbang sebanyak 73.5% varian terhadap pemboleh ubah PG. Secara 

teoretikalnya, kajian ini menyumbang kepada peluasan ilmu dan teori sedia ada (model 

UTAUT) kepada tiga dimensi utama iaitu peluasan teknologi (technological extension), 

peluasan populasi (population extension) dan penambahan pemboleh ubah baharu. Dari 

aspek empirikal, kajian ini menyediakan satu model spesifik yang menjelaskan faktor-faktor 

yang mempengaruhi penerimaan guru untuk menggunakan Google Classroom khususnya 

dalam kalangan guru matematik sekolah rendah di Sarawak. Dari aspek praktikal, dapatan 

kajian dipercayai dapat memberi input yang berguna kepada pelbagai pihak untuk 

merancang, mengurus dan menilai kejayaan pelaksanaan inisiatif penggunaan Google 

Classroom khususnya di sekolah rendah di Sarawak. 

Kata kunci: Google classroom, penerimaan teknologi, pembelajaran teradun, matematik, 

sekolah rendah 
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Factors That Influence Teachers’ Acceptance of Using Google Classroom in 

Mathematics Blended Learning 

ABSTRACT 

Ministry of Education aspires to utilise the use of Information and Communications 

Technology (ICT) to improve the quality of learning in Malaysia and produce digital 

competence teachers throughout Malaysia Educational Blueprint 2013-2025 and Digital 

Education Blueprint. Among the initiative taken by the Ministry of Education to achieve the 

aspiration was by introducing Google Classroom platform for learning practice across the 

schools in Malaysia. However, past studies find that the level of acceptance and the use of 

Google Classroom among teachers in Malaysia is still low and uncomprehensive. Thus, this 

research aims to identify and determine the factors that influence teachers' acceptance of 

using Google Classroom in Blended Learning for Mathematics subject based on the UTAUT 

model. This study uses survey method and online questionnaires through Google Forms 

application for the data collection process. The respondents of this study consist of 288 

teachers who teach Mathematics across primary school in Sarawak. The sampling 

techniques used are cluster sampling and proportionate random sampling. The data of this 

study was analyzed using IBM SPSS Statistics Version 27 and SmartPLS 4.0 software. 

Findings show that the level of teachers' perception of the factors that influence teachers' 

acceptance of using Google Classroom in Blended Learning for Mathematics subject across 

the primary schools in Sarawak is only at a moderate level. The findings of the study also 

show that Social Influence (SI), Facility Conditions (FC) and Attitude (ATT) have a positive 

and significant relationship with Teacher Acceptance (TA) to use Google Classroom in 

Blended Learning for Mathematics subject across the primary schools in Sarawak. On the 

other hand, Performance Expectancy (PE), Effort Expectancy (EE) and Learning Value (LV) 
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do not have a positive and significant relationship to Teacher Acceptance (TA) to use Google 

Classroom in Blended Learning for Mathematics subject across the primary school in 

Sarawak. In addition, there is no significant difference in Teacher Acceptance (TA) to use 

Google Classroom in Blended Learning for Mathematics subject across the primary school 

in Sarawak based on gender, age group, years of experience in teaching Mathematics, 

school location and highest academicqualifications.The six predictor factors or independent 

variables (PE, EE, SI, FC, LV and ATT) contribute 73.5.8% of the variance to the TA 

variable. Theoretically, this study contributes by extending the existing knowledge and 

theory (UTAUT model) to three main dimensions, namely technological extension, 

population extension as well as the addition of new variables. In the aspect of empirical, this 

study presents a specific model which explains the factors that influence teachers' 

acceptance of using Google Classroom, especially among primary school mathematics 

teachers in Sarawak. On the practical perspective, the findings of the study are believed to 

provide useful input to various parties to plan, manage and evaluate the success of the 

implementation of Google Classroom initiatives, especially in primary schools in Sarawak. 

Keywords: Google classroom, technology acceptance, blended learning, mathematics, 

primary school 
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