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Inovasi vs Kreativiti  
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Innovation  
 the implementation of something new 

 

Creativity 
capability or act of conceiving something original or unusual 

 

Invention  
the creation of something that has never been made before 

and is recognized as the product of some unique insight 
 
 

Paul Slaone, 2007.  
 
 
 



 

Creativity and Innovation 

Builds Success 
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Perpustakaan & Komuniti 
 

• Masyarakat amat berkait rapat dengan perpustakaan. Era digital 
memaksa perpustakaan melakukan perubahan “drastik”.   

 
• Profesyen kepustakawanan dan peranan Pustakawan kini menjadi 

semakin mencabar. 
 
• Pustakawan dan profesional maklumat perlu mengambil peranan dalam 

usaha  mentransformasikan  masyarakat supaya lebih kreatif dan 
inovatif.  

 
• Perancangan  sistematik dan strategik perlu supaya memberi  “high 

impact” kepada semua lapisan  masyarakat. 
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Thursday, September 26, 2013 

Peranan Pustakawan sudah pasti menjurus  
kepada inisiatif melaksanakan aktiviti kreatif 
dan inovatif bagi meningkatkan tahap 
kehidupan masyarakat.                                  

Adakah masyarakat masih memerlukan bantuan professional di 
dalam menyelesai dan memenuhi keperluan maklumat mereka?  
Di manakah peranan  kita ?  

Peranan Perpustakaan 
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Adakah peranan perpustakaan hanya untuk menyediakan koleksi 
bahan rujukan, infrastruktur yang kondusif, perkhidmatan maklumat 
yang terkini, kakitangan yang kompeten, program literasi maklumat 
yang dapat memberikan impak yang positif  dengan kos yang efektif, 
seterusnya menggalakkan minat membaca dan budaya ilmu sahaja?  

 

Perpustakaan perlu menilai semula peranannya bagi  memastikan 
perkhidmatan yang disediakan  melebihi skop dan sempadan di 
Universiti  tetapi lebih jauh, terus mendekati  masyarakat.  

 

Peranan perpustakaan mesti berteraskan hasrat dan dasar kerajaan 
dan pustakawan perlu merancang melaksanakan  program ke arah 
dasar tersebut. 
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• Perpustakaan perlu meningkatkan kerjasama dan kolaborasi 
berorientasikan people approach untuk menarik minat masyarakat.  
Sebagai pusat pengajaran, penyelidikan, informasi, inovasi pasti boleh 
membantu masyarakat dengan menyediakan pelbagai program ke arah 
inovasi. 

 

• Perkembangan pesat teknologi informasi telah membolehkan sumber 
informasi diperolehi dengan pantas. Ini akan memudahkan kaedah 
perpustakaan meningkatkan aktiviti inovasi  masyarakat.  

 

• Kertas ini membincangkan bagaimana matlamat ini boleh berjaya?  
Keberkesanan dan kejayaannya perlulah  diukur dan dinilai melalui kajian 
yang lebih teliti. 
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Generasi Google 

 

 Bengkel  untuk mengajar bidang kemahiran tertentu atau untuk ekspresi 
kreatif 

 Bicara buku, bercerita dan promosi buku. 

 Kumpulan, persatuan dan kelab-kelab perbincangan. 

 Pengisian program dialog/ceramah tentang topik yang diminati. 

 Bual bicara bersama  selebriti oleh para pengarang, atlet yang menjadi 
idola atau orang yang diminati. 

  Persembahan kebudayaan seperti muzik, kesenian, dan drama. 

  Program kerjasama dengan institusi dan kumpulan komuniti. 

  Penerbitan para remaja (drama, penerbitan, TV, video). 
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Perpustakaan & Komuniti Di Luar Negara 

• LibraryYOU: Library as Content Creator :a project encouraging 
community  to share their knowledge  

• Libraries Go “Outside the Box” program with Redbox  

• Impact Survey: Understand Your Community’s Technology 
Needs  

• Serving Job Seekers: Library and Workforce System 
Partnerships That Work 

• WebJunction webinars are live audiovisual programs that are 
conducted online via WebEx web conferencing.  

 

http://www.webjunction.org/explore-topics/innovation-creativity.html 
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Libraries Transforming Communities 
 
  The Promise of Libraries Transforming Communities tools support library-led 

community engagement and innovation .  The ALA Office for Diversity maintains a 
number of  programs in support of its efforts.  

 

• “Discovering Librarianship: The Future Is Overdue funded by the Institute of 
Museum and Library Services (IMLS) Laura Bush 21st-Century Librarian Program. 

 

• “Technology Transforms Communities,” The program is funded i by the Bill and 
Melinda Gates Foundation. 

 

• Diversity Research grants, one-time $2,500 awards for original research. 

 

• The Racial and Ethnic Diversity Committee of the Association of College and 
Research Libraries 
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Inovasi :sumber maklumat untuk semua, bila-bila 
masa di mana-mana sahaja (Anywhere at Any time) 
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Library@Bus stop  Library@tel. booth  
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Library@vending machine  Library@cafe  

 

Inovasi :sumber maklumat untuk semua, bila-bila 
masa di mana-mana sahaja (Anywhere at Any time) 

 



Inovasi Komuniti  
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Free Library 
Take A Book Return A Book 

 

Inovasi :sumber maklumat untuk semua, bila-bila 
masa di mana-mana sahaja (Anywhere at Any time) 

 



Anugerah – Luar Negara  

Innovative development ideas - award presentation during Beyond Access 2012 
Conference in Washington.  Five innovative library ideas win awards. 
 

Pemenang anugerah 5 perpustakaan  
 
1. People’s Choice  -Jhuwani Community Library and Resource Centre in Nepal 

 
2. Civic Participation –Aurbey Sershong Payzothkhang (ASSP) Community Library 

and Resource Centre in Bhutan. 
 

3. Economic Opportunity –Public Library Radislav  Nikcevic in Serbia, who presented 
an idea based on their successful EIFL-PLIP-funded AgroLib-Ja service for farmers. 
 

4. Community Information & Development – for the best idea addressing health, 
agriculture, and education – National Library of Uganda. 
 

5. Public Technology & Innovation –Busia Community Library in Kenya. The library’s 
Children for Children programme is funded by EIFL-PLIP. 

 
                                              Community Innovation Challenge Grant (Mac 2013) “AMES Free Library”  
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 Khidmat Komuniti   
Perpustakaan Akademik di Malaysia 
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PERPUSTAKAAN AKTIVITI IMPAK 

UTM Perkhidmatan Reading Stations 

UM  Kemudahan khas pelanggan OKU 
UM memory –Warisan Sejarah 

UITM Perkongsian pintar dengan  agensi lain 
Program Tautan Kasih – Sept 2012. Rumah 
Penyayang Bestari Banting, Selangor  

USM Program JOM Baca@PHS 

USM Rakan Buku  - kaedah terapi biblio di hospital 

UPM Pengenalan menggunakan  sumber ilmu bersama 
pelajar tingkatan enam (akan dilaksanakan) 

UUM Aktiviti rekreasi oleh Kelab Badan Kebajikan dan 
Amal (BAKAL) –Eksplorasi Nur D’Lembah Sintok 
 



UNIMAS 
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KIF 

FSTS 

FSS 

FSKPM 

FEP 

FSGK FSKTM 

FK 

FPSK 

PRA -U 
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UKM 
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AKTIVITI IMPAK 

Tautan Kasih,  di  Masjid An-Naim Kampung Batu 7, Jalan Kebun, 
 Seksyen 30, Shah Alam, Selangor . 23 Sept 2013. (Lebih 1000 peserta) 

Khidmat Bakti  di Rumah Kasih Sayang, Rawang, Selangor  30 Mac 2013 

Program Bakti  Mesra Perpustakaan UKM Sekolah Rendah Kebangsaan 
Sg. Jai, Lenggeng, Negeri Sembilan 8 Januari 2012 

Program Jom Bermesra  di Kpg orang Asli, Dengkil, Selangor 2012 

Program Ilmu bersama kanak-kanak-  Biro Perpustakaan , Sukmanita  

Program Pembudayaan Ilmu -Aktiviti Bersama Pelajar Sekolah, lawatan 
berpandu, kuiz uji minda, infohunt, ceramah motivasi , ceramah 
kerjaya, bicara buku bersama penulis 

Bengkel Pengurusan Pusat Sumber Masjid  12-13 Jun 2013 

Program Tautan Ilmu di Sekolah, Kg. Kundang Ulu, Johor  5-6 Mei  2011 
Program Palestin,  Program Syarahan Tun Seri Lanang 



Kreatif 
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Bersama Kanak-Kanak 

Aktiviti Khidmat Masyarakat Sukmanita (Persatuan Wanita UKM, Biro Perpustakaan) 

• Lawatan sambil belajar ke Aquaria, KLCC 

• Muzium Tentera, Port Dickson, Negeri Sembilan 

• Menara Taming Sari,  Melaka. 

• Museum Coklat, Damansara KL 
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Bersama Pelajar 
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Infohunt bersama pelajar 
sekolah rendah 

Bengkel ICT bersama pelajar 



Bersama Komuniti  
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Program Khidmat Masyarakat JOM Bermesra   
Orang Asli di Dengkil, Selangor 



   Anugerah Tanggungjawab Sosial  
 Malaysia 

 

• Anugerah CSR Perdana Menteri sejak 2007. 
Pemenang kategori Pendidikan 2011 –ECM Libra 
Financial Group dan pemenang 2009 – Petronas 

 

• Kriteria penilaian kualiti program- impak yang 
positif kepada komuniti, sustainability projek, 
komitmen dan penglibatan organisasi dalam 
menjayakan projek.  
 

                         anugerahcsrmalaysia.org, www.kpwkm.com.my 
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Bicara bersama Pengurus Zar Café di 
UKM. Littlefreelib@cafe 
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GARIS PANDUAN -  UKM 

• Semua Perpustakaan perlu mempunyai Garis Panduan. 

• UKM telah menyediakan Garis Panduan Keterlibatan Industri 
dan Masyarakat merentasi Penyelidikan, Pendidikan dan 
Khidmat. (2012) 

• GP ini bertujuan untuk meningkatkan tahap kesedaran warga 
UKM termasuk perpustakaan bagi menjalin hubungan dengan 
industri dan masyarakat secara produktif, sistematik dan 
lestari untuk faedah bersama. 
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Cabaran 
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Penilaian   impak positif kepada komuniti.  

 
 

Sokongan dari pelbagai agensi. 
 
 

Cara pemikiran masyarakat untuk menyokong semua aktiviti. 
 
 
 
 
 



Cadangan  
• Perpustakaan akademik harus meningkatkan peranan dalam mendekati 

masyarakat dari aspek pembudayaan ilmu dengan lebih kreatif 
 
• Latihan dan pendedahan mencukupi kepada pustakawan dalam melaksanakan 

aktiviti khidmat masyarakat dengan lebih efektif. 
 
• Pengurusan perpustakaan  memberi  pemahaman dan semangat yang positif 

kepada  staf perpustakaan supaya lebih bermotivasi dan sanggup melibatkan diri 
dengan aktiviti khidmat masyarakat. 

 
• Penyelidikan kualitatif dan kuantitatif mengenai impak program khidmat 

komuniti yang telah  dilaksanakan  oleh  perpustakaan. 
 
• Realisasikan projek khidmat masyarakat yang telah dilaksanakan di luar negara 

yang sesuai untuk masyarakat Malaysia 
 
• Jawatankuasa Pemandu di peringkat kebangsaan dan adakan pangkalan data 

semua aktiviti khidmat masyarakat perpustakaan 
 
•  Anugerah Khas CSR Perpustakaan peringkat kebangsaan secara tahunan. 
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Terima kasih 

Thursday, September 26, 2013 29 


