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ABSTRAK

Penyelidikan ini mengkaji pengurusan perayaan Thaipusam di kuil Thanneermalai, Penang.
Tren terkini dalam masyarakat India adalah kurang meminati untuk menguruskan perayaan
Thaipusam secara sukarela. Selain itu, dalam perayaan Thaipusam mempunyai masalah
mengawal kebersihan di persekitaran kawasan kuil dan pengurusan keselamatan dijalankan
dengan kurang sistematik. Penekanan kajian ini diberikan penelitian terhadap kaedah untuk
melahirkan minat kepada masyarakat India dalam menguruskan perayaan Thaipusam dan
cara yang berkesan untuk mengawal kebersihan di persekitaran kawasan kuil serta strategi
yang sesuai untuk menjadikan panduan dalam pengurusan keselamatan. Pengkaji
menggunakan kaedah kualitatif dan kuantitatif dalam kajian ini. Dapatan kajian ini akan
memberi pemahaman yang lebih mendalam kepada masyarakat India tentang menjalankan

pengurusan secara strategik semasa perayaan Thaipusam.
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ABSTRACT

This study aimed to examine the management of Thaipusam festival at the temple of
Thanneermalai, Penang. Emerging trends in Indian society is less interested in managing
Thaipusam festival voluntarily. In addition, the Thaipusam festival has trouble in
controlling hygiene in the vicinity of the temple and safety management conducted less
systematic. The emphasis of this study provided research on methods to express interest to
the Indian community in the management of Thaipusam and effective way to control hygiene
in the vicinity of the temple as well as strategies to guide the management of safety. The
researcher used qualitative and quantitative methods in this study. This study will provide a
better understanding to the Indian community for managing the Thaipusam festival very

strategically during the festival.
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