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ABSTRACT

Personality always influence the students’ academic achievement. This study examined the
Big Five personality with students’ academic achievement. This was done to identify the
relationship between Big Five personality towards academic achievement among students in
UNIMAS. Data of respondent (N = 200) were analyzed using Statistical Package for the
Social Sciences (SPSS). This study also used several statistical analysis methods, which were
Independent-samples t-test, One-way analysis of variance (ANOVA), Pearson correlation and
Multiple regression. The result showed that Big Five personality was sigmficant difterence
with gender in term of extraversion and neuroticism personality trait. For the academic
achievement and race, there was a significant difference between these two vanables.
Furthermore, the result showed positive correlation between Big Five personality towards
students’ academic achievement although it was indicated as a weak relationship between
these two variables. The personality trait that contributed to this result is the personality trait
of extraversion. The domain personality trait that influence students’ academic achievement

is extraversion. These results showed that Big Five personality influence the students’

academic achievement.

Keywords: Big Five performance, Academic Achievement, students
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ABSTRAK

Personaliti sentiasa mempengaruhi pencapaian akademik pelajar. Kajian ini mengkaji
personaliti Big Five dengan pencapaian akademik pelajar. Kajian ini dilakukan untuk mengenal
pasti hubungan antara personaliti Big Five terhadap pencapaian akademik dalam kalangan
pelajar di UNIMAS. Data daripada responden (N = 200) dianalisis menggunakan Statistical
Package for the Social Sciences (SPSS). Kajian in1 juga mengunakan beberapa kaedah
analisis statistik 1aitu Independent-samples t-test, One-way analysis of variance (ANOVA),
Korelasi Pearson dan Multiple regression. Hasil kajian menunjukkan bahawa personaliti Big
Five mempunyai perbezaan yang signifikan dengan jantina dan segi personaliti trait
extraversion dan personaliti trait neuroticism. Bagi pencapaian akademik dan bangsa,
terdapat juga perbezaan yang signifikan antara kedua-dua pembolehubah ini. Tambahan pula,
hasil kajian menunjukkan terdapat korelasi yang positif antara personaliti Big Five terhadap
pencapaian akademik pelajar walaupun ia dinyatakan sebagal hubungan yang lemah antara
kedua-dua pembolehubah tersebut. Personaliti trait yang mempunyai hubungan dengan
pencapaian akademik pelajar adalah personaliti trait extraversion. Personaliti trait yang
paling dominan yang mempengaruhi pencapaian akademik pelajar juga adalah personaliti

trait extraversion. Keputusan ini menunjukkan bahawa personaliti Big Five mempengaruhi

pencapaian akademik pelajar.

Kata kunci: Personaliti Big Five, Pencapaian Akademik, Pelajar
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BAB SATU
PENGENALAN

Latar Belakang Kajian

Menurut McClelland (1967), pelajar yang cemerlang dalam akademik memiliki
personaliti yang berbeza. Justeru, aspek personaliti sering dikaitkan dengan pencapaian
akademik pelajar bagi memastikan seseorang pelajar itu menjadi pelajar yang cemerlang
sama ada di peringkat sekolah atau universiti. Bahkan, Larsen dan Buss (2002) juga
berpendapat bahawa aspek personaliti itu penting dan pelajar harus mengetahui fungsi
personaliti tersebut. Terdapat tiga fungsi personaliti, pertama, membantu untuk memberi
gambaran terhadap seseorang dan perbezaan meraka. Kedua, membantu untuk mengenali
tingkah laku seseorang. Fungsi yang ketiga 1alah membantu untuk membuat jangkaan

terhadap tingkah laku seseorang. Terdapat juga beberapa aspek yang boleh mengambarkan

personaliti seseorang. Aspek tersebut ialah sahsiah dir1 dan tingkah laku seseorang. Sahsiah
diri bermaksud keperibadian yang boleh digambarkan melalui tingkah laku seseorang
(Habibah & Noran Fauziah, 2002). Tingkah laku seseorang pula boleh dinila1 melalui

personalitinya (Larsen & Buss, 2008).

' Pada kebiasaannya, kajian terhadap personaliti menggunakan teori Five-Factor Model

(FFM) sebagai 67 asas kerangka kerja dalam penilaian terhadap personaliti seseorang.

Beberapa dekad yang lepas penggunaan dimensi Big Five dalam FF'M dipakai secara meluas
berbanding dengan konstruk personaliti yang lain (John & Sriastava, 1999). Big Five
personaliti bermaksud lima faktor utama yang mewakili personaliti trait tersebut. Lima faktor

tersebut adalah personaliti trait extraversion, agreeableness, conscientiousness, neuroticism

dan openness 1o experience (John, Naumann & Soto, 2008).

Secara umum Big Five merentas pelbagai budaya (Costa & McCrae, 1992) dan boleh

menganggar dengan meluas hasilnya termasuk dari segi prestasi kerja seseorang (Barrick &

1



Mount, 1991), pencapaian akademik (Robins, John, & Caspi, 1998) dan kecelaruan
personaliti (Costa & Widiger, 1994). Maka kajian in1 menggunakan teor1 Big Five sebagali
asas untuk menilai personaliti pelajar cemerlang akademik.
Pernyataan Masalah

Setiap individu mempunyai personaliti yang pelbagai dan jenis personaliti ini
mempunyai kepentingan yang tersendiri dalam meningkatkan tahap pencapaian akademik
pelajar. Pelajar juga boleh diganggu dengan pelbagai faktor dari segi tekanan emosi,
kewangan, tidak minat terhadap jurusan yang diambil, masalah keluarga dan sebagainya.
Faktor-faktor ini boleh mendatangkan masalah yang sering dikaitkan dengan personaliti
pelajar.

Di era globalisasi sekarang, persaingan akademik dalam kalangan pelajar semakin

meningkat. Justeru, kepentingan personaliti yang terdapat dalam personaliti Big Five sangat

penting untuk menghasilkan pelajar yang berkualiti dan mempunyai produktivi yang bermutu

tinggi. Oleh itu, penyelidikan ini telah mengkaji lebih mendalam tentang perkaitan antara

jenis personaliti Big Five terhadap pencapalan akademik pelajar. Personaliti yang diukur 1alah

personaliti trait jenis extraversion, agreeableness, conscientiousness, neuroticism dan

openness 1o experience.
Objektif Kajian
Objektif Umum
1) Mengkaji perbezaan personaliti trait melalui faktor demografi (jantina dan
bangsa).
11) Mengkaji perbezaan pencapaian akademik pelajar melalui taktor demografi
(jantina dan bangsa).

iii)  Mengkaji hubungan antara personaliti Big Five terhadap pencapaian akademik

pelajar di Universiti Malaysia Sarawak UNIMAS.



Iv)  Mengenal pasti personaliti trait yang paling dominan yang mempengaruhi
pencapaian akademik pelajar.
Objektif Khusus
1. Mengkaji perbezaan bagi personaliti trait extraversion, agreeableness,
conscientiousness, neuroticism dan openness to experience dalam kalangan
pelajar yang berlainan jantina.
2. Mengkaji perbezaan bagi pencapaian akademik dalam kalangan pelajar yang

berlainan jantina.

3. Mengkaji perbezaan bagi personaliti trait extraversion, agreeableness,
conscientiousness, neuroticism dan openness to experience dalam kalangan

pelajar yang berlainan bangsa.

4. Mengkaji perbezaan bagi pencapaian akademik dalam kalangan pelajar yang

berlainan bangsa.

. Mengkaji kaitan antara personaliti trait extraversion terhadap pencapaian

akademik pelajar.

6. Mengkaji kaitan antara personaliti trait agreeableness terhadap pencapaian
akademik pelajar.
7. Mengkaji kaitan antara personaliti trait conscientiousness terhadap pencapaian

akademik pelajar.

8. Mengkaji kaitan antara personaliti trait neuroricism terhadap pencapaian
akademik pelajar.
9. Mengkaji kaitan antara personaliti trait openness to experience terhadap

pencapaian akademik pelajar.
10.  Mengkaji sifat personaliti yang paling dominan yang mempengaruhi pencapaian

akademik pelajar.



Hipotesis Kajian

Berdasarkan persoalan kajian, terdapat sembilan hipotesis dan satu persoalan kajian di dalam
kajian ini:

Hol: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara personaliti trait extraversion,

agreeableness, conscientiousness, neuroticism dan openness to experience dalam kalangan

pelajar yang berlainan jantina.

Ho2: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara pencapaian akademik dalam kalangan

pelajar yang berlainan jantina.
Ho3: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara personaliti trait extraversion,

agreeableness, conscientiousness, neuroticism dan openness 10 experience dalam kalangan

pelajar yang berlainan bangsa.

Hod4: Tidak terdapat perbezaan yang signifikan antara pencapaian akademik dalam kalangan

pelajar yang berlainan bangsa.

HoS5: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara extraversion terhadap pencapaian

akademik pelajar.

Ho6: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara agreeableness terhadap pencapaian

akademik pelajar.

Ho7: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara conscientiouness terhadap pencapaian

akademik pelajar.

Ho8: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara neuroticism terhadap pencapaian

akademik pelajar.

Ho9: Tidak terdapat hubungan yang signifikan antara openness {0 experience terhadap

pencapailan akademik pelajar.
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Persoalan kajian: Apakah personaliti trait yang paling dominan yang mempengaruhi
pencapaian akademik pelajar?
Definisi Istilah
Personaliti Big Five

Konseptual. Teori personaliti Big Five telah diperkenalkan oleh Lewis R. Goldberg
pada tahun 1981. Menurut Lewis, personaliti adalah kelompok personal yang boleh

digunakan untuk mengukur seseorang.

Operasional. Istilah personaliti berasal dari perkataan Latin 1aitu “persona” yang
bermaksud topeng muka. Tafsiran topeng muka ialah manusia cuba mengemuka dan
menonjolkan perkara-perkara yang baik dan menyembunyikan perkara-perkara yang buruk
mengenai dirinya. Walau bagaimanapun, maksud topeng muka yang difahami oleh orang
ramai pada masa dahulu telah diubahsuai sekarang kepada sifat-sifat yang ada pada seseorang
seperti cara berfikir, perilaku dan juga mental-emosi yang ditunjukkan. Sifat-sifat tersebut
bergantung kepada penilaian seseorang kepada orang yang tertentu. Disebabkan oleh
perubahan masa dan pemikiran manusia, maka definisi topeng muka ini juga turut berubah
dan mempunyai makna yang pelbagai mengikut situasi (Jaafar, 2001). Selain 1tu, personaliti
merupakan satu trait dalam diri setiap individu dan 1a dipengaruhi oleh persekitaran dan
seterusnya membentuk tingkah laku seseorang. Dalam bidang kajian ini, personaliti
seseorang dapat dikenal pasti melalul cara pembawaan diri, tingkah laku dan persepsi mereka
terhadap sesuatu perkara.

Extraversion

Konseptual. Menurut Sidek Mohd Noah (2005), pelajar yang mendapat skor tinggi
adalah seorang yang sosial dan suka berinteraksi serta dikeliling1 oleh orang ramai. Individu
Yang extraversion merupakan individu yang bertenaga dan asertif. D1 samping itu, individu

tersebut boleh melakukan sesuatu kerja dengan berjaya dan mempunyai karisma yang



tersendiri. Menurut Costa dan McCrae (1985), definisi personaliti trait bagi extraversion
mengambarkan sesuatu kuantiti dan kesungguhan interaksi interpersonal yang memerlukan
keperluan untuk rangsangan dan keupayaan untuk kegembiraan.

Operasional. Persekitaran di dalam kuliah dan tugasan pelajar memainkan peranan
yang penting dalam membentuk personaliti trait extraversion. Extraversion merupakan
Interaksi antara pelajar dengan pelajar lain serta ianya memainkan peranan yang penting bagi
meningkatkan kepuasan dalam diri serta dapat membentuk penghargaan diri. Bahkan,
komunikasi juga boleh berlaku sama ada dalam perbincangan kumpulan mengenai tugasan
mereka atau pertanyaan yang ditanya kepada pensyarah mereka.

Agreeableness

Konseptual. Berdasarkan Howard dan Howard (1998), agreeableness adalah sikap
toleransi, simpati dan memaafkan. Pelajar yang mempunyai personahti trait in1 akan
cenderung untuk bersifat harmoni, mudah berkawan dan lebih mementingkan orang lain
daripada diri sendiri. Individu ini tidak sesuai untuk menjadi seorang ketua. Namun, individu
yang mendapat skor rendah dalam dimensi ini merupakan seorang yang kritikal dan analitikal.

Operasional. Pengkaji mendefinisikan agreeableness merupakan sikap yang mudah
mesra dengan orang lain, mudah untuk berurusan dari segi perbincangan, dan seorang yang
taat dengan arahan. Bahkan, ini menjadikan individu ini jenis yang disenangi oleh orang

ramai atau rakan-rakannya.

Conscientiousness

Konseptual. Definisi conscientiousness ialah individu yang menumpukan perhatian
yang sepenuhnya dengan kerja, berstruktur dan mengikut peraturan yang telah ditetapkan
(Howard & Howard, 1998).

Operasional. Pelajar yang mempunyai personaliti trait conscientiousness akan

melakukan sesuatu kerja dengan tekun dan konsisten hasil daripada motivasi diri sendiri.



Apabila pelajar mempunyai motivasi yang tinggi, pelajar tersebut secara tidak langsung
bersungguh-sungguh dalam mengerjakan tugasannya. Pengkaji percaya bahawa apabila
pelajar mempunyai semangat dalam setiap tugasan yang diberi, 1anya akan meningkatkan
kepuasan kerja mereka.

Neuroticism

Konseptual. Neuroticism merupakan trait yang merangkumi kebimbangan,
kemurungan, marah, malu, emosi, dan rasa tidak selamat (Barrick & Mount, 1991). Menurut
Howard dan Howard (1998) pula, pelajar yang mendapat skor yang tinggi cenderung kepada
panik, tidak stabil dan terbuka kepada emosi yang negatif manakala pelajar yang mendapat

skor rendah pula cenderung untuk lebih optimistik, emosi yang stabil dan mudah pulih

daripada kemurungan.

Operasional. Dalam kajian ini, pengkaji mahu melihat kaitan personaliti trait
neuroticism dengan pelajar dan membuktikan 1a boleh mempengaruhi tahap pencapaian
akademik pelajar. Emosi pelajar yang tidak stabil boleh menjejaskan fungsi pembelajaran
mereka. Emosi yang sering berubah-ubah boleh meninggalkan kesan yang negatif kepada
pelajar seperti tekanan perasaan, kemurungan dan sebagainya.

Openness to Experience

Konseptual. Openness to experience menurut Howard dan Howard (1998) ialah
penerimaan dengan terbuka dalam pemikaran, idea dan sesuatu perubahan. Pelajar yang
mendapat skor yang tinggi dalam dimensi ini ialah individu yang tulen, kreatif dan
mempunyai inkuiri yang tinggi. Personaliti trait ini sering membawa kepada perubahan, suka
kepada sesuatu yang kompleks serta boleh menyelesaikan masalah tanpa bantuan orang lain.
Pelajar juga boleh menguruskan sesuatu sistem dan teknologi yang baru dengan mudah.

Operasional. Dari seg1 operasional pula, openness to experience merupakan satu

personaliti trait yang dapat dikaitkan dengan cara penerimaan pelajar dengan perubahan



persekitaran dan pengalaman. Persediaan pelajar untuk menerima perubahan dalam sistem
pendidikan sangat penting dan pengkaji mahu melihat adakah ia memberi kesan terhadap

pencapaian akademik pelajar. Jika seseorang pelajar 1tu seorang yang positif dan optimistik,

Individu tersebut boleh menerima teguran atau kritikan dengan terbuka malah ia akan
memberi kesan di dalam pencapaian akademik mereka.

Pencapaian akademik
Konseptual. Pencapaian akademik pelajar adalah perkara yang berkaitan dengan
tahap kecemerlangan seseorang individu atau sejauh mana seseorang individu dapat
menguasai ilmu yang dipelajari berdasarkan kepada mata nilai yang tertinggi yang dapat
dikumpul oleh individu tersebut, yakni sesuatu yang dapat dilihat dan diukur nilainya.
Operasional. Pencapaian akademik adalah prestasi ujian pencapaian akademik.
Dalam kajian ini, pencapaian akademik merujuk kepada Purata Nilai Gred Kumulatif (PNGK)
seperti yang dicapai oleh pelajar. Pencapaian akademik mempunyai empat tahap antaranya
1alah lemah, sederhana, baik, dan cemerlang.
1.  Pencapaian akademik yang lemah: PNGK kurang dari 2.50
ii.  Pencapaian akademik yang sederhana: PNGK antara 2.51-3.00
iii.  Pencapaian akademik yang baik: PNGK antara 3.01-3.50
iv.  Pencapaian akademik yang cemerlang: PNGK antara 3.50-4.00
Kerangka Konseptual
Rajah 1 menunjukkan tentang hubungan antara personaliti Big Five terhadap
pencapaian akademik pelajar. Terdapat dua pembolehubah yang digunakan di dalam kajian
ini. Pembolehubah yang pertama dikenal pasti sebagai pembolehubah tidak bersandar yang
terdiri daripada personaliti Big Five iaitu extraversion, agreeableness, conscientiousness,

newroticism dan openness to experience. Bagi pembolehubah yang kedua pula adalah

Pembolehubah bersandar iaitu tahap pencapaian akademik pelajar.



Pembolehubah tidak bersandar Pembolehubah bersandar

Personalit1 Big Five |

o EXxtraversion : :

| - Tahap Pencapaian Akademik
o Agreeableness | |
e (Conscientiousness Pelajar

|
e Neuroticism
o (penness to experience

Rajah 1. Kerangka Konseptual

Kepentingan Kajian

Pengasas awal istilah “Personaliti Big Five” diperkenalkan oleh Lewis R. Goldberg
pada tahun 1981. Sejak itu, ramai penyelidik lain telah menganalisis 1stilah “Personalit1 Big
Five” berdasarkan pelbagai konsep yang berbeza, unsur-unsur, kelompok dan domain. Malah,
ahli psikologi di seluruh dunia tertarik untuk menyiasat atau mengkaji mengenai kepentingan
personaliti Big Five dalam meningkatkan tahap pencapaian seseorang sepertl pekerja,
majikan, pelajar, guru-guru dan sebagainya. Selain itu, personaliti Big Five juga merupakan
sesuatu faktor yang boleh mempengaruhi atau memberi impak yang besar dalam pencapatan
akademik pelajar dari segi kualiti dan mutu produktiviti seseorang pelajar. Hal 1n1 kerana
ianya melibatkan personaliti seseorang iaitu bagaimana individu tersebut membentuk tingkah
laku mereka, cara berfikir, persepsi terhadap sesuatu perkara, cara mengatasi sesuatu masalah
dan sebagainya. Justeru itu, sejak personaliti Big Five telah diakui, 1a menerangkan tujuan
kajian ini iaitu untuk mengkaji mengenai kewujudan hubungan antara personaliti Big Five
dan tahap pencapaian akademik pelajar. Bahkan, kajian ini adalah berbeza dengan kajian lain
yang lebih awal kerana ia melibatkan konteks yang berbeza iaitu melibatkan bangsa tempatan.

Secara umumnya, penyelidikan ini untuk memberi pendedahan kepada masyarakat
tentang kepentingan personaliti Big Five dan hubungannya dengan pencapaian akadermk
pelajar. Kesan daripada pendedahan ini akan membolehkan pelajar mencapai kejayaan dar

segi pencapaian akademik, pengendalian hubungan antara keluarga dan rakan-rakan serta
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persekitaran pengajian. Justeru, kualiti dan produktiviti setiap pelajar bergantung kepada
personaliti yang wujud di dalam diri seseorang pelajar tersebut.
Skop Kajian

Kajian ini melibatkan pelajar di Universiti Malaysia Sarawak (UNIMAYS) iaitu
seramai 200 orang pelajar dan pelbagai fakulti. Kaedah untuk kajian ini menggunakan

kaedah kuantitatif iaitu mengedarkan borang soal selidik kepada pelajar, mengumpul data dan

menganalisis data menggunakan SPSS.

Kesimpulan
Secara keseluruhannya, bab 1n1 menjelaskan pengenalan kajian, pernyataan masalah,
latar belakang kajian, objektif kajian, hipotesis kajian, definisi istilah, kerangka konseptual,

kepentingan kajian, dan akhir sekali skop kajian.
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BAB DUA
SOROTAN KAJIAN

Konsep

Personaliti Big Five. Personaliti Big Five merupakan satu isu yang telah banyak
dikaji oleh pengkaji-pengkaji lepas. Antara isu yang sering dikaitkan dengan personaliti Big
Five ialah pencapaian akademik pelajar (Robins, John, & Caspi, 1998), kepuasan kerja
(Barrick & Mount, 1991), cara pembelajaran pelajar, motivasi dan sebagainya. Personaliti
banyak dikaitkan dengan tingkah laku manusia dan sering mendapat perhatian pengkaji untuk
mengkaji tentang kepentingan personaliti yang tertentu dalam kehidupan akan datang.
Personaliti Big Five merupakan pendekatan yang digunakan dalam psikologi untuk melihat
keperibadian manusia melalui trait yang tersusan dalam lima buah domain keperibadian.
Tokoh pelopornya adalah Allport dan Cattell. Lima trait keperibadian tersebut adalah
extraversion, agreeableness, conscientiousness, neuroticism, dan openness to experiences.
Trait-trait dari personaliti Big Five yang dikemukakan oleh Robert R. Mccrae dan juga Paul T.

Costa adalah seperti di Jadual 1.

Jadual 1|

Personaliti Big Five yang dikemukakan oleh Costa & McCrae

~ Personaliti Big Five i - Maksud -
—_— — - —_
Extraversion Extraversion merupakan golongan yang

| terdinn daripada suka bergaul. Walau

| bagaimanapun, faktor-faktor lain juga
dapat mempengaruhi personalitt

extraversion. Melalut Watson dan Clark

(in press), "extraverts lebith pandai
bergaul, tetapi juga digambarkan sebagai
lebih aktif dan impulsif’ (ms. 769).

Extraversion juga dapat dikaitkan dengan

pengalaman emosi yang positif, dan
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_;4greeableness

l Conscientiousness

| kerjasama antara satu sama lain. Selain

| dan lembut. Sebagai contoh, fleksibiliti,

| intelek yang terbuka boleh memainkan

golongan  extraversion ini  lebih
cenderung untuk mengambil peranan
kepimpinan dan mempunyai lebih ramai

kawan-kawan rapat (Watson & Clark, in

press).

adalah

seseorang individu yang dapat memberi

Golongan agreeableness

1tu, golongan ini juga boleh mempercayai
orang lain, penyayang, serta disukai

kerana mempunyai sifat yang baik, ceria,

kreativiti, dan seorang yang mempunyai I

peranan penting dalam menentukan l

kejayaan.

| pencapailan (rajin dan gigih),

1

| & Dye, 1991).

Personaliti  trait  conmscientiousness
merupakan personaliti trait yang paling
konsisten dan sering dikaitkan dengan
prestasi di seluruh pekerjaan berdasarkan

kajian Salgado (sepertt dirujuk dalam

Thoresen, Bradley, Bliese & Thoresen, |
2004), dapat dilihat dalam tiga aspek l

yang  berkaitan dengan  orientasi

kewibawaan (bertanggungjawab dan
berhati-hati), dan keteraturan (sistematik

dan tersusun). Oleh itu, personaliti trait
dikaitkan

dengan tahap individu kawalan diri, dan

conscientiousness  sering

juga keperluan untuk pencapaian,

perintah, dan ketekunan (Costa, McCrae,
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Neuroticism

Openness to experiences

Neuroticism merujuk kepada kekurangan
penyesuaian  psikologi  positif dan
kestabilan emosi. Menurut, Costa dan
McCrae (1992) telah membahagikan
personaliti trait neuroticism kepada enam
aspek 1aitu kebimbangan, permusuhan,

kemurungan, kesedaran diri, kelemahan,

dan gerak hati. Individu yang mempunyai
skor yang tinggi pada personaliti trait
neuroticism adalah lebih cenderung

untuk mengalami pelbagai masalah, |

termasuk perasaan negatif (kebimbangan,

ketakutan, kemurungan, keresahan) dan

gejala fizikal.

Openness to experiences merupakan I
personaliti trait yang sering dikaitkan

dengan pemikiran seseorang iaitu dari

scgl falsafah dan intelektual. Sebagai

contoh, bagaimana seseorang itu bersedia
untuk melakukan penyesuaian pada suatu
idea atau situasi yang baru. Selain itu,
openness to experiences juga dapat

membangunkan pertumbuhan peribadi |

seseorang. Seseorang yang terbuka

| terhadap pengalaman lebith mudah untuk l

mendapatkan jalan penyelesaian untuk

suatu masalah. I

Pencapaian Akademik. Sepanjang tahun, definist istilah bagi pencapaian akademik

sering dilakukan oleh pelbagai penyelidik dan 1anya tidak mempunyai banyak perbezaan.

Pencapaian dalam bidang akademik masih diakui sebagai sesuatu yang memainkan peranan

penting dalam menentukan kejayaan masa depan. Universiti dan kolej dipanggil sebagai



