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ABSTRAK

Murid Berkeperluan Pendidikan Khas (MBPK) Kurang
Upaya Intelek (KUI) boleh mendapat lebih banyak manfaat
dalam konteks sekolah apabila mereka dibenarkan belajar
mengikut gaya pembelajaran pilihan mereka. Objektif
utama kajian ini adalah untuk memahami keperluan Guru
Sekolah Menengah di Sarawak bagi menangani
kepelbagaian gaya pembelajaran dalam aspek Program
Pendidikan Inklusif (PPI) bagi MBPK KUI. Pendekatan
kualitatif dipilih bagi melaksanakan kajian, dan temu bual
separa berstruktur telah dilaksanakan terhadap 10 orang
guru PPI di sekolah menengah kebangsaan di Sarawak,
Malaysia. Analisis tematik digunakan untuk menganalisis
data. Dapatan kajian menunjukkan guru tidak menyedari
keperluan gaya pembelajaran yang berbeza bagi murid
mereka, dan kepentingan untuk menampung kepelbagaian
gaya pembelajaran untuk memastikan semua murid dapat
mengembangkan potensi pembelajaran. Guru juga tidak
menggunakan pelbagai kaedah dan strategi pengajaran
untuk menampung kepelbagaian gaya pembelajaran murid.
Maka, hanya murid tertentu sahaja yang boleh mendapat
manfaat daripada pengajaran dan pembelajaran. Kajian
menunjukkan kepentingan untuk menampung keperluan
gaya pembelajaran yang pelbagai dengan penggunaan
berbagai strategi pengajaran.

ABSTRACT
Special Educational Needs (SEN) Students with Intellectual
Disabilities (ID) can benefit more in the school context
when they are allowed to learn according to their preferred
learning style. The main objective of this study is to
understand the needs of Secondary School Teachers in
Sarawak to deal with the diversity of learning styles in the
aspect of the Inclusive Education Program (IEP) for ID. A
qualitative approach was chosen to carry out the study,
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and semi-structured interviews were conducted with 10
IEP teachers at a national secondary school in Sarawak,
Malaysia. Thematic analysis was used to analyze the data.
The findings of the study show that teachers are not aware
of the needs of different learning styles for their students,
and the importance of accommodating the diversity of
learning styles to ensure that all students can develop their
learning potential. Teachers also do not use a variety of
teaching methods and strategies to accommodate the
diversity of students' learning styles. Therefore, only
certain students can benefit from teaching and learning.
The study shows the importance of accommodating the
needs of diverse learning styles with the use of various
teaching strategies.

Sumbangan/Keaslian: Kajian ini memberi sumbangan kepada peningkatan
keberkesanan pengajaran guru Program Pendidikan Inklusif yang dapat menampung
kepelbagaian gaya pembelajaran murid, terutamanya Murid Berkeperluan Pendidikan
Khas (MBPK) kurang upaya intelek.

1. Pengenalan

Program Pendidikan Inklusif (PPI) adalah kelas di mana Murid Berkeperluan Khas
(MBPK) belajar bersama dengan murid di kelas perdanan dan mengikuti kurikulum
pendidikan arus perdana. Program Pendidikan Inklusif terbahagi kepada dua iaitu
Inklusif Penuh dan Inklusif Separa. Pelbagai jenis MBPK berkelayakan menyertai PPI
(Haris & Khairuddin, 2021). Pada mulanya, hanya tiga jenis MBPK yang dikenal pasti di
Malaysia iaitu ketidakupayaan pendengaran, penglihatan dan masalah pembelajaran.
Walau bagaimanapun, Peraturan Pendidikan (Pendidikan Khas) 2013 yang telah
dikeluarkan oleh Kementerian Pendidikan Malaysia (2013) telah menambah baik
kategori MBPK yang tersedia di Malaysia. Ini termasuk ketidakupayaan fizikal, masalah
pembelajaran, ketidakupayaan pertuturan, ketidakupayaan pendengaran,
ketidakupayaan penglihatan, dan kurang upaya pelbagai.

Menurut Akta Pendidikan Individu Kurang Upaya (IDEA) 1997, kategori masalah
pembelajaran adalah MBPK yang menghidap masalah dengan satu atau lebih proses
psikologi asas yang melibatkan pemahaman atau penggunaan bahasa yang diucapkan
atau ditulis. Kebolehan membaca, berfikir, mendengar dan bercakap yang tidak
sempurna adalah antara isu yang dihadapi. Sementara itu, National Joint Committee on
Learning Disabilities (NJCLD) (1990) mentakrifkan KUI sebagai pelbagai isu yang
menyebabkan masalah yang ketara dalam mendengar, bertutur, membaca, menulis,
membuat keputusan, atau menyelesaikan masalah matematik. Masalah ini berpunca
daripada kerosakan yang telah berlaku pada pusat sistem saraf. Disleksia, ADHD,
lembam, autisme, sindrom down, dan terencat akal (minimum) adalah antara jenis murid
kategori bermasalah pembelajaran selain murid kategori KUI. Antara ciri-ciri yang
dihadapi oleh murid KUI ialah pencapaian akademik yang tidak memuaskan, prestasi
yang lemah dalam matematik dan bahasa, dan tidak menunjukkan minat dalam bilik
darjah (Farah & Daud, 2011). Mereka sering mengantuk, mudah lupa, dan malu untuk
ditanya, dan hanya mampu menumpukan perhatian atau tumpuan pada aktiviti
pengajaran dan pembelajaran dalam tempoh yang singkat.
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Untuk mencapai matlamat PPI, adalah penting untuk mempunyai pemahaman yang baik
tentang gaya pembelajaran setiap MBPK KUI. Matlamat PPI adalah untuk meningkatkan
penyertaan MBPK dan peluang mereka untuk menghadiri program pengajaran dan
pembelajaran bersama murid di arus perdana. Selain itu, PPI memberi kesedaran
kepada orang ramai untuk tidak menolak kemungkinan MBPK dan mengakui bahawa
ketidakupayaan mereka boleh dikurangkan dengan peluang yang sama (Buku Panduan
Program Pendidikan Inklusif, 2013). PPI bertujuan untuk memastikan MBPK
mempunyai hak untuk belajar dalam persekitaran yang bebas halangan dan membantu
membina keyakinan diri murid untuk mencapai tahap terbaik mereka. Menurut Lee
(2018), murid KUI boleh meningkatkan kemahiran hidup harian mereka dengan
menyesuaikan diri dengan murid arus perdana melalui PPI. Selain itu, ia mempunyai
keupayaan untuk memastikan proses penyesuaian diri dengan pelajar arus perdana dan
meningkatkan kemahiran komunikasi mereka dengan mengadakan perbincangan dalam
aktiviti harian mereka.

Walau bagaimanapun, gaya pembelajaran memainkan peranan penting dalam
membantu murid KUI untuk mengimbangi ketidakupayaan dalam kebolehan mereka
untuk belajar dan memperoleh pencapaian yang betul di sekolah (Yazici, 2017; Zacharis,
2011). Menurut Emejidio dan Gepila (2020), Delic dan Becirovic (2018) serta Reid et al.
(2013), seseorang individu mungkin mempunyai gaya pembelajaran pilihannya
disebabkan oleh pelbagai faktor, seperti latar belakang budaya dan pendidikan dan ciri-
ciri peribadi. Bagi murid KUI, lebih banyak gaya pembelajaran ini digunakan dalam
pembelajaran, lebih tinggi pencapaian akademik yang akan mereka perolehi.

Kolb (2007) adalah antara ahli akademik yang mengkaji gaya pembelajaran. Menurut
Teori Pembelajaran Pengalaman yang telah dibina oleh Kolb (2007), terdapat empat
jenis gaya pembelajaran iaitu pemerhati, pemikir, penderia dan pelaksana. Pemerhati
boleh melihat situasi konkrit dari pelbagai perspektif. Pemerhati mempunyai minat
budaya yang luas dan gemar mengumpul maklumat. Minat sosial yang tinggi, cenderung
imaginatif, dan perasaannya penuh belas kasihan. Dalam situasi pembelajaran tidak
formal, Pemerhati lebih suka bekerja dalam kumpulan dan menerima maklum balas
peribadi. Pemerhati boleh mendengar dengan fikiran terbuka. Pemikir pula mahir dalam
memproses banyak maklumat dan meletakkannya dalam bentuk yang pasti dan logik,
kurang tumpuan manusia, serta lebih berminat dengan idea dan konsep abstrak. Secara
umumnya, Pemikir lebih mementingkan keunggulan logik sesuatu teori daripada nilai
praktikalnya. Dalam situasi pembelajaran tidak formal, Pemikir lebih suka membaca,
mengajar, meneroka model analisis, dan meluangkan masa untuk memikirkan sesuatu
secara mendalam. Manakala, Penderia adalah yang terbaik dalam mencari kegunaan
praktikal untuk idea dan teori. Penderia boleh menyelesaikan masalah dan membuat
keputusan dengan berkesan. Lebih suka menangani masalah dan tugas teknikal
daripada isu sosial dan interpersonal. Dalam situasi pembelajaran tidak formal,
Penderia cenderung untuk bereksperimen dengan idea baharu, simulasi dan aplikasi
praktikal. Akhir sekali, Pelaksana mempunyai kelebihan belajar daripada pengalaman
langsung. Pelaksana suka berlakon dan melibatkan diri dalam situasi mencabar baharu.
Apabila berhadapan dengan masalah, Pelaksana lebih bergantung kepada maklumat
daripada orang lain daripada analisis teknikalnya. Pelaksana juga lebih suka bekerja
dengan orang lain untuk menyelesaikan tugasan, menetapkan matlamat, melakukan
kerja lapangan, dan menguji pelbagai situasi pembelajaran tidak formal penyelesaian
masalah (Idkhan & Idris, 2021).
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Kajian ini bertujuan memahami keperluan bagi Guru Sekolah Menengah di Sarawak,
Malaysia untuk menangani kepelbagaian gaya pembelajaran di Program Pendidikan
Inklusif bagi murid KUI.

1.1. Permasalahan Kajian

Buku Data Pendidikan Khas 2022 yang telah dikeluarkan oleh Kementerian Pendidikan
Malaysia (2022) telah melaporkan terdapat 85,362 MBPK di dalam Program Pendidikan
Khas Integrasi (PPKI) pada tahun 2022, di mana jumlah ini terus meningkat berbanding
78,802 MBPK pada tahun 2021, dan 74,447 MBPK pada tahun 2021 yang terlibat dalam
PPKI. Manakala tahun 2022 mencatatkan seramai 17,713 MBPK yang terlibat dalam
Program Pendidikan Inklusif (PPI), dan jumlah ini juga meningkat dari tahun ke tahun
berbanding 16,758 murid pada tahun 2021 dan 16,855 murid pada tahun 2020
(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2022).

Kementerian Pendidikan Malaysia (2017) menjelaskan bahawa murid Masalah
Pembelajaran atau Kurang Upaya Intelek (KUI) mempunyai nisbah murid yang paling
tinggi berbanding dua kumpulan MBPK yang lain di Malaysia. Menurut Supiah (2005),
bilangan murid KUI semakin meningkat setiap tahun dan merupakan kategori
pendidikan khas terbesar di negara kita. Pada tahun 2022 sahaja, jumlah MBPK dengan
Masalah Pembelajaran adalah seramai 88,118 orang berbanding dengan MBPK dengan
ketidakupayaan fizikal seramai 6,937 orang, MBPK dengan ketidakupayaan
pendengaran seramai 3,713 orang, MBPK dengan ketidakupayaan penglihatan seramai
2,559 orang, dan MBPK dengan ketidakupayaan pertuturan seramai 919 orang
(Kementerian Pendidikan Malaysia, 2022). Data daripada Bahagian Pendidikan Khas
pada 31 Julai 2023 pula menunjukkan peningkatan MBPK bagi setiap kategori dengan
jumlah MBPK kategori masalah pembelajaran seramai 94,369 orang, MBPK
ketidakupayaan fizikal seramai 6,980 orang, MBPK ketidakupayaan penglihatan seramai
2,595 orang, MBPK ketidakupayaan pendengaran seramai 3,715 orang, MBPK
ketidakupayaan pertuturan seramai 1,005 orang, dan MBPK ketidakupayaan pelbagai
seramai 4,082 orang. Dari seramai 88,118 MBPK Masalah Pembelajaran yang berada di
kelas PPKi, seramai 35095 orang MBPK adalah dari subkategori KUI (Kementerian
Pendidikan Malaysia, 2023). Oleh itu, kajian ini meletakkan fokus kepada MBPK dengan
KUI iaitu sub kategori yang berada di bawah kategori maslah pembelajaran yang terlibat
dalam PPI di negeri Sarawak. Menurut data daripada Bahagian Pendidikan Khas pada 01
Disember 2023, jumlah keseluruhan MBPK di Sarawak adalah seramai 8,285 orang; di
mana 6,915 daripadanya adalah MBPK kategori Masalah Pembelajaran dan 3025 orang
dari 6915 MBPK masalah pembelajaran itu adalah dari sub kategori KUI (Jabatan
Pendidikan Negeri Sarawak, 2023). Bilangan MBPK di negara ini terutamanya bagi
kategori KUI yang terus meningkat setiap tahun amat membimbangkan.

Ramai guru tidak begitu menerima murid KUI diletakkan dalam persekitaran bilik
darjah inklusif kerana persepsi mereka terhadap kekurangan latihan guru atau tidak
bersedia untuk mengajar murid kurang upaya (Doolittle, 2017). Antara sebab guru
kurang bersedia adalah kerana sebelum Akta Pendidikan Kurang Upaya (IDEA)
diwujudkan, murid kurang upaya selalunya diasingkan daripada populasi umum murid
di sekolah yang berbeza atau kawasan sekolah khas yang ditetapkan. Guru am hanya
mengajar murid tanpa kecacatan dalam bilik darjah arus perdana (Jahnukainen &
Itkonen, 2015). IDEA 2004 menetapkan bahawa murid KUI mesti mempunyai akses
kepada kurikulum pendidikan am dan disediakan arahan individu untuk memenuhi
keperluan mereka (Vaughn & Wanzek, 2014).
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Pelaksanaan PPl mempunyai cabaran yang besar terutamanya dari aspek kesediaan
guru. Guru PPI perlu diberi latihan untuk menguruskan MBPK. Perkara ini
menyebabkan guru mempersoalkan sama ada mereka bersedia atau tidak untuk
menerapkan pendidikan inklusif secara berkesan (Singal, 2019). Dapatan kajian Haris
dan Khairuddin (2021) menunjukkan guru PPKI mempunyai pengetahuan yang lebih
baik untuk menangani kelas inklusif berbanding guru arus perdana. Menguruskan MBPK
dalam PPI menuntut banyak motivasi dan semangat dalam keadaan yang mencabar dan
banyak guru berjuang antara menyesuaikan pengajaran dengan kemahiran mereka, dan
mengekalkan motivasi berterusan untuk memastikan semua murid dapat menerima
pembelajaran yang berkualiti (Bailey et al.,, 2015).

Siti Rubiyani dan Aziz Sulaiman (2018) menambah bahawa guru kelas inklusif
mempunyai pemahaman yang tidak jelas mengenai peranan dan tanggungjawab mereka
dalam mengendalikan kelas inklusif. Hal ini membuatkan mereka rasa terbeban dengan
kerja mereka. Selain itu, Nurmazlina, Kaur, dan Rozalli Hashim (2018), kekurangan
kemahiran mengendalikan MBPK dalam kelas inklusif menyebabkan mereka tidak dapat
menyokong sepenuhnya PPI di Malaysia.

Selain itu, Siti Rubiyani dan Aziz Sulaiman (2018) melaporkan terdapat kekurangan
dana dan sokongan kerajaan yang menyebabkan pentadbir sekolah tidak mampu untuk
membina pusat sumber atau mengupah profesional yang mencukupi untuk menjayakan
pendidikan inklusif. Malah, kekurangan garis panduan pengurusan kelas inklusif juga
menjadi penghalang kepada guru untuk menjalankan proses pengajaran dengan
berkesan.

1.2. Objektif Kajian

Objektif utama kajian ini adalah untuk memahami keperluan bagi guru sekolah
menengah di Sarawak, Malaysia untuk menangani kepelbagaian gaya pembelajaran di
Program Pendidikan Inklusif bagi murid KUI. Manakala, objektif khusus kajian telah
digariskan seperti di bawah:
[.  Untuk menentukan keperluan gaya pembelajaran yang berbeza yang perlu
disediakan oleh guru semasa pengajaran dalam kelas inklusif.
[I. Untuk meneliti pemahaman guru tentang keperluan gaya pembelajaran
yang berbeza bagi murid KUI dalam kelas PPIL.

[II.  Untuk mendapatkan pemahaman yang lebih mendalam tentang kaedah dan
strategi pengajaran yang digunakan semasa pengajaran untuk menampung
kepelbagaian gaya pembelajaran dalam kalangan murid KUI dalam kelas
PPL

2. Sorotan Literatur
2.1. Gaya Pembelajaran

Gaya pembelajaran adalah sebahagian daripada pembelajaran. Gaya pembelajaran
adalah penting untuk membangunkan prestasi di tempat kerja, sekolah, dan situasi
interpersonal (Idkhan & Idris, 2021). Apabila individu mengetahui caranya menyerap
dan memproses maklumat, pembelajaran dan komunikasi menjadi mudah dan
menyeronokkan. Walau bagaimanapun, perlu disedari bahawa tidak semua orang
mempunyai gaya pembelajaran yang sama walaupun mereka duduk dalam kelas yang
sama. Tahap kebolehan setiap murid dalam memahami dan menyerap pelajaran
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adalah berbeza. Ada yang cepat, ada yang sederhana, dan ada yang lambat. Oleh itu,
mereka mesti mengambil cara yang berbeza untuk menangkap dan memahami
maklumat atau pelajaran yang mereka terima. Setiap kanak-kanak mempunyai lebih
daripada satu gaya pembelajaran yang digunakan untuk mencapai matlamatnya.
Sekiranya guru dapat mengenal pasti gaya pembelajaran murid, ia akan memberi
manfaat kepada proses pembelajaran. Sesetengah murid lebih suka apabila guru
mereka mengajar dengan menulis apa yang diterangkan di papan hitam. Dengan cara
itu, mereka boleh membacanya dan kemudian cuba memahaminya. Sesetengah murid
lain lebih suka guru mereka mengajar dengan menyampaikan bahan secara lisan dan
mendengar untuk memahaminya. Malah sesetengah murid memilih untuk
membentuk kumpulan perbincangan kerana dalam kumpulan, mereka berpendapat
bahawa ia akan lebih mudah untuk dipelajari. Guru tidak boleh memaksa kanak-
kanak belajar dalam suasana dan cara yang diingini kerana setiap kanak-kanak
mempunyai gaya pembelajarannya yang tersendiri (Reid, 2005; Sadler-Smith, 1996).

Keupayaan murid menangkap bahan dan pelajaran bergantung kepada gaya
pembelajaran mereka. Keupayaan individu berkenaan menentukan hasil
pembelajaran murid. Hasil pembelajaran berkait rapat dengan menangkap,
memahami, dan mengaplikasikan pengetahuan mereka dalam menyelesaikan
masalah sedia ada. Gaya pembelajaran adalah cara yang konsisten yang dilakukan
oleh seseorang pelajar dalam menangkap rangsangan atau maklumat, mengingati,
berfikir, dan menyelesaikan masalah. Tidak semua orang mempunyai gaya yang
sama. Setiap satu menunjukkan perbezaan, tetapi penyelidik boleh
mengklasifikasikannya. Gaya pembelajaran ini berkait rapat dengan personaliti
seseorang, dipengaruhi oleh pendidikan dan sejarah perkembangan. Hasil
penyelidikan oleh Garcia et al. (2008) menyatakan bahawa murid baharu yang belum
mendapat latihan dan pelajaran daripada guru mempunyai latar belakang yang
berbeza dengan gaya pembelajaran yang berbeza.

Daripada pemerhatian, ramai kanak-kanak kehilangan hasil pembelajaran kerana
dipaksa belajar tidak mengikut gaya pembelajaran di rumah dan di sekolah. Kanak-
kanak akan cepat menguasai isi pelajaran dengan menggunakan gaya pembelajaran
masing-masing. DePorter dan Hernacki (2000) mengatakan bahawa gaya
pembelajaran adalah kunci untuk membangunkan prestasi di tempat kerja, sekolah
dan situasi interpersonal. Dengan cara itu, gaya pembelajaran mempengaruhi murid
untuk menyerap dan memproses maklumat yang akan mempengaruhi pencapaian
pelajar. Aspek yang mempengaruhi keberkesanan kaedah pembelajaran ialah gaya
pembelajaran (Idkhan & Idris, 2021). Kejayaan proses pembelajaran itu sendiri tidak
dapat dipisahkan daripada gaya pembelajaran murid dan gaya pengajaran guru.
Setiap orang belajar secara berbeza. Seseorang individu boleh berasa tertekan dan
kecewa jika dipaksa mempelajari sesuatu dengan kaedah yang bukan gaya
pembelajarannya.

Satu gaya pembelajaran tidak semestinya berkesan untuk semua individu. Sekiranya
murid memahami gaya pembelajaran mereka, lebih mudah untuk mempelajari
sesuatu dan meningkatkan motivasi untuk mempamerkan kebolehan terbaik mereka.
Dari perspektif guru, semakin memahami gaya pembelajaran murid, semakin besar
kemungkinan untuk menyampaikan gaya pengajaran yang sesuai dengan keperluan
mereka. Selain itu, ia juga membolehkan guru membantu sekiranya murid
menghadapi masalah pembelajaran (Hwang et al.,, 2013).

© 2023 by the authors. Published by Secholian Publication. This article is licensed under a Creative
Commons Attribution 4.0 International License (CC BY).



Malaysian Journal of Social Sciences and Humanities (MJSSH) (e-ISSN : 2504-8562)

Gaya pembelajaran menunjukkan bagaimana seseorang individu memproses
maklumat dengan tujuan mempelajari dan mengaplikasikannya. Vermunt (1996)
menggunakan istilah gaya pembelajaran tiga domain iaitu proses kognisi dan kasih
sayang terhadap bahan, model pembelajaran mental, dan orientasi pembelajaran.
Orientasi pembelajaran didefinisikan sebagai keseluruhan domain yang
mengandungi tujuan, niat, motif, harapan, sikap, dan minat terhadap proses
pembelajaran. Gaya pembelajaran adalah corak tingkah laku yang konsisten untuk
membina pengetahuan yang berintegrasi dengan pengalaman konkrit atau kehidupan
sebenar murid (Marton et al., 1993).

3. Metod Kajian

Kajian ini bertujuan untuk memahami keperluan bagi Guru Sekolah Menengah
Kebangsaan di Sarawak, Malaysia untuk menangani kepelbagaian gaya pembelajaran di
Program Pendidikan Inklusif bagi murid berkeperluan khas kurang upaya intelektual.
Pendekatan kualitatif dipilih bagi melaksanakan kajian, di mana kaedah temu bual
separa berstruktur telah dilaksanakan terhadap 10 orang guru PPI di sekolah menengah
kebangsaan di zon Sarawak, Malaysia yang menawarkan Program Pendidikan Khas
Integrasi (PPKI). Peserta kajian dipilih menggunakan kaedah persampelan bertujuan, di
mana semua peserta kajian adalah guru yang berpengalaman dan terlibat secara
langsung dalam mengajar MBPK KUI dalam PPI di sekolah menengah kebangsaan di
Sarawak, Malaysia. Analisis tematik digunakan untuk menganalisis data.

4. Hasil Kajian
4.1. Keperluan gaya pembelajaran yang berbeza dalam kelas inklusif

Berdasarkan data yang diperolehi daripada temu bual kumpulan fokus, adalah terbukti
bahawa guru yang mengambil bahagian dalam kajian tidak memahami dengan jelas apa
itu keperluan gaya pembelajaran, atau tidak menyedari keperluan gaya pembelajaran
yang berbeza bagi murid mereka. Guru mengaitkan gaya pembelajaran kepada murid
yang cepat atau lambat, personaliti yang introvert atau ekstrovert, dan murid yang
mempunyai kebolehan dan kecerdasan yang berbeza dalam satu bilik darjah. Walaupun
para guru dengan betul mengaitkan gaya pembelajaran dengan kecerdasan dan
menganggap gaya pembelajaran sebagai cara pembelajaran yang berbeza, mereka
memberikan contoh terhad tentang apa sebenarnya. keutamaan pembelajaran murid
memerlukan. Oleh itu, kajian berpendapat bahawa tindak balas guru mencerminkan
kesedaran dan pemahaman yang terhad tentang apa yang diperlukan oleh gaya
pembelajaran.

“ada mereka yang akan memahami maklumat dengan lebih cepat”
(Peserta Pertama),

“kepantasan di mana murid diajar atau menerima maklumat tidak akan
sama” (Peserta Ketiga),

“Saya memikirkan murid lambat dan murid cepat” (Peserta Keempat).
Tambahan pula, amalan bilik darjah guru tidak menampung keseluruhan gaya

pembelajaran. Dapatan ini menunjukkan Kketidakseimbangan dalam menampung
keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai oleh guru dan tidak menyokong dasar
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keterangkuman yang menetapkan bahawa manusia tidak sama; mereka adalah unik,
berbeza dan individu (Hu et al, 2021). Tambahan pula, dapatan ini tidak bersetuju
dengan hujah Kolb (1984) bahawa untuk mencapai hasil pembelajaran dan menjadikan
pembelajaran bermakna kepada semua murid, mereka mesti mendapat peluang untuk
terlibat dalam pengalaman konkrit, pemerhatian reflektif, konseptualisasi abstrak dan
percubaan aktif.

Kekurangan pemahaman tentang gaya pembelajaran yang perlu dirujuk, boleh
membayangkan bahawa guru mungkin tidak menyedari kepentingan menyesuaikan
gaya pembelajaran keperluan untuk meningkatkan minat dan motivasi untuk belajar
dan untuk mengelakkan kekecewaan dan keengganan untuk belajar (Cardino & Ortega-
Dela Cruz, 2020). Selain daripada yang dinyatakan di atas, kurangnya pemahaman
tentang keperluan gaya pembelajaran, boleh membawa kepada amalan pengajaran yang
tidak berkesan yang mewujudkan halangan pedagogi yang mempengaruhi pembelajaran
secara negatif (Darling-Hammond et al, 2020). Dalam hal ini, pemerhatian
menunjukkan sesetengah murid bersikap pasif dan tidak berdisiplin yang boleh
membayangkan bahawa mereka mungkin bosan dan kecewa dengan proses
pembelajaran yang digunakan di dalam bilik darjah mereka.

Nampaknya seolah-olah para guru tidak menyedari kepentingan untuk menampung
keperluan gaya pembelajaran untuk memastikan semua murid menerima pengajaran
yang sama dan dapat mengembangkan potensi pembelajaran mereka (Wininger et al,
2019; Noviska & Anastasia, 2023). Tambahan pula, dapat disimpulkan bahawa amalan
pengajaran mereka tidak selaras dengan apa yang dibayangkan oleh pendidikan inklusif,
jaitu untuk menyokong semua murid supaya keperluan pembelajaran yang lengkap
dapat dipenuhi (Hu et al., 2021).

Berdasarkan dapatan, boleh dikatakan bahawa murid di bilik darjah yang mengambil
bahagian dalam kajian, mungkin tidak mendapat manfaat semasa pengajaran dan
pembelajaran, dan boleh mengalami halangan pedagogi kerana kurikulum yang tidak
fleksibel (Jonker et al., 2020; Pak et al., 2020). Kapasiti dan motivasi individu murid
untuk belajar mungkin terjejas secara negatif kerana terdedah kepada proses
pembelajaran yang tidak cekap. Proses pembelajaran yang tidak berkesan menunjukkan
pelanggaran hak murid terhadap pendidikan berkualiti seperti yang ditetapkan oleh
KPM. Sekiranya keperluan gaya pembelajaran murid tidak ditampung, mereka tidak
akan diberi kuasa dalam membangunkan kekuatan individu mereka dan keupayaan
mereka untuk mengambil bahagian secara kritis dalam proses pembelajaran akan
terjejas. Tambahan lagi, jika guru tidak dapat menampung gaya pembelajaran yang
pelbagai semasa pengajaran, murid boleh mengalami masalah dengan penumpuan dan
menghayati serta mengingati maklumat (Al-Roomy, 2023).

Penemuan temu bual mendedahkan bahawa guru yang mengambil bahagian dalam
kajian ini nampaknya tidak mengetahui sepenuhnya dasar Pendidikan Inklusif mengenai
cara-cara untuk menampung keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai. Penemuan
utama menunjukkan bahawa guru mengasingkan murid kepada kumpulan dengan
murid cepat dan lambat yang mana tahap kesukaran kerja disesuaikan, dan
menggunakan kerja berkumpulan dan kumpulan keupayaan campuran untuk
menampung gaya pembelajaran yang pelbagai. Pengelompokan kategori murid
menunjukkan salah tanggapan mengenai maksud kepelbagaian gaya pembelajaran.
Menurut Woodcock et al. (2022), menangani kepelbagaian gaya pembelajaran merujuk
kepada menampung halangan kepada pembelajaran dan pembangunan, menyatakan
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komitmen terhadap pembangunan tapak pembelajaran inklusif untuk memupuk
kemasukan semua murid dalam sekolah, dengan penekanan untuk menampung
keperluan pelbagai populasi murid.

“mereka yang pantas, murid Pemikir yang paling saya beri pengayaan;
mereka yang lambat iaitu Pelaksana, saya hanya duduk di sekeliling meja
dan hanya bercakap dengan mereka” (Peserta Pertama)

“murid yang cepat mendapat kerja tambahan dan murid lambat, saya
akan memberi perhatian individu” (Peserta Kedua)

“murid lambat mendapat kerja pemulihan” (Peserta Ketiga)

“Murid cepat mendapat lebih banyak kerja dan murid lambat mendapat
kerja mudah” (Peserta Keempat)

“Saya memberi mereka yang cepat mencapai kerja yang lebih sukar,
purata pencapaian sederhana saya memberi kerja sederhana dan murid
lambat mendapat kerja mudah” (Peserta Kelima)

“murid pintar mendapat lebih banyak kerja yang mencabar” (Peserta
Keenam)

“Saya memberi lebih banyak kerja kepada pekerja yang pandai dan
orang lain mendapat kerja yang mereka boleh lakukan dan faham
dengan mudah” (Peserta Ketujuh)

Amalan pengajaran guru yang mengambil bahagian dalam kajian tidak mencerminkan
komitmen untuk membangunkan persekitaran pembelajaran dengan penekanan untuk
menampung keperluan murid yang pelbagai, yang boleh membayangkan bahawa
matlamat penting sekolah inklusif, iaitu menghormati kepelbagaian, mungkin tidak
dapat dicapai. Dapatan kajian juga menunjukkan bahawa para guru tidak menggunakan
pelbagai kaedah dan strategi pengajaran di dalam bilik darjah mereka untuk
menyesuaikan gaya pembelajaran yang pelbagai. Penekanan yang kuat terhadap
penggunaan Kaedah Pengajaran Interaktif, Langsung dan Tidak Langsung melalui kerja
kumpulan, perbincangan, penyiapan lembaran kerja, kajian kes, lakonan dan
pembentangan pensyarah, telah diperhatikan. Kaedah dan strategi yang dinyatakan di
atas terutamanya menarik kepada Pelaksana, Penderia dan Pemerhati. Nampaknya para
guru tidak pasti kaedah mana yang sesuai untuk gaya pembelajaran yang berbeza.

4.2. Pemahaman Guru Tentang Gaya Pembelajaran yang Berbeza Bagi Murid
Berkeperluan Pendidikan Khas Kategori KUI.

Berdasarkan temu bual separa berstruktur, peserta kajian menunjukkan bahawa
mereka memahami keperluan gaya pembelajaran sebagai kebolehan dan kecerdasan
yang berbeza. Hasil analisis temu bual menunjukkan bahawa peserta kajian mentakrif
keperluan memahami gaya pembelajaran seperti berikut:

“Cara anda melayan mereka adalah mengikut kebolehan pembelajaran
mereka” (Peserta Pertama)
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“Gaya pembelajaran yang berbeza untuk murid belajar adalah mengikut
kecerdasan mereka” (Peserta Kedua)

“Murid yang berbeza dengan kebolehan yang berbeza” (Peserta Ketiga)

“cara yang berbeza untuk mengajar mereka mengikut kepada kebolehan
mereka" (Peserta Keempat)

"la bermakna kebolehan pembelajaran yang berbeza oleh murid yang
berbeza” (Peserta Kelima)

“murid perlu diajar mengikut kebolehan mereka” (Peserta Keenam)

Mengikut data yang diperoleh, para peserta kajian juga menunjukkan bahawa mereka
memahami gaya pembelajaran daripada segi cara pembelajaran individu. Pandangan
berikut telah direkodkan daripada sesi temu bual:

“Pembelajaran yang berbeza dan cara mereka belajar” (Peserta Kedua)
“Murid belajar secara berbeza daripada yang lain” (Peserta ketujuh)
“Apabila murid belajar cara mereka sendiri” (Peserta Kelapan)

“Murid berbeza dan mempunyai cara pembelajaran mereka yang
berbeza” (Peserta Kesembilan)

“Cara pembelajaran yang berbeza oleh murid yang berbeza” (Peserta
Kesepuluh)

Para peserta kajian juga menunjukkan bahawa gaya pembelajaran adalah berdasarkan
tempo maklumat diproses:

“ada mereka yang akan memahami maklumat dengan lebih cepat”
(Peserta Pertama)

“kepantasan di mana murid diajar atau menerima maklumat tidak akan
sama” (Peserta Ketiga)

“Saya memikirkan murid lambat dan murid cepat” (Peserta Keempat).

Berdasarkan maklum balas yang dinyatakan di atas, nampaknya guru yang mengambil
bahagian dalam kajian memahami keperluan gaya pembelajaran yang sangat berbeza,
dan pemahaman mereka tidak sepenuhnya selari dengan apa yang didedahkan dalam
literatur. Menurut sorotan literatur yang telah dibincangkan di bab sebelum ini, gaya
pembelajaran merujuk kepada orientasi ke arah menghampiri tugas pembelajaran dan
memproses maklumat dengan cara yang berbeza (Rinekso, 2021). Selain itu, Dunn dan
Dunn (1993) dalam Awang et al. (2017) menegaskan bahawa gaya pembelajaran ialah
cara di mana murid mula menumpukan perhatian, memproses, menghayati dan
mengingati maklumat akademik yang baru dan sukar. Tambahan pula, gaya
pembelajaran terdiri daripada ciri-ciri biologi dan perkembangan yang menjadikan
persekitaran pengajaran, kaedah dan sumber berkesan untuk sesetengah murid dan
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tidak berkesan untuk yang lain (Pandey & Sainanth, 2018). Ilcin et al. (2018) pula
merujuk gaya pembelajaran kepada cara konteks mempengaruhi kesahan pembelajaran.
Tambah Ilcin et al. (2018), ramai murid boleh mempelajari perkara yang mudah untuk
mereka tanpa menggunakan gaya pembelajaran, tetapi semua murid boleh mempelajari
maklumat baharu dan sukar dengan lebih baik apabila mereka memanfaatkan gaya
pembelajaran mereka. Selaras dengan pandangan Rais dan Aryani (2017) dan Leasa et
al. (2017), para guru menegaskan bahawa gaya pembelajaran boleh dikaitkan dengan
kecerdasan.

Berdasarkan analisis data, peserta kajian nampaknya tidak memahami sepenuhnya
keperluan gaya pembelajaran, di mana mereka mungkin tidak dapat menampung semua
murid dalam bilik darjah inklusif. Walaupun ramai guru menyatakan dengan betul
bahawa gaya pembelajaran merujuk kepada “cara pembelajaran individu”, namun tiada
siapa yang menegaskan konsep ‘individu” dengan menghubungkannya dengan
keperluan gaya pembelajaran tertentu. Berdasarkan sorotan literatur, ia adalah penting
untuk menyesuaikan gaya pembelajaran kerana apabila guru mengetahui gaya
pembelajaran murid mereka, mereka boleh menggunakan maklumat tersebut dalam
pengajaran, sokongan, kaunseling dan pemudah cara (Ilcin et al, 2018). Hal ini
menimbulkan persoalan sama ada guru akan dapat menampung keperluan gaya
pembelajaran yang pelbagai jika mereka tidak mempunyai pemahaman yang
menyeluruh tentang keperluan gaya pembelajaran yang dirujuk. Sekiranya guru tidak
dapat menampung gaya pembelajaran yang pelbagai semasa pengajaran; matlamat dan
tujuan sekolah inklusif iaitu untuk menyumbang ke arah pembangunan masyarakat
inklusif, di mana semua anggota masyarakat dapat memenuhi potensi mereka dan
mengambil bahagian secara optimum, dan di mana penghormatan dan penilaian
kepelbagaian dalam konteks integrasi sosial adalah nilai aktif, sukar untuk dicapai
(Hayes & Bulat, 2017).

Maklum balas guru menunjukkan beberapa kesilapan, terutamanya apabila mereka
mengaitkan gaya pembelajaran kepada murid yang cepat atau lambat. Ketidakfahaman
boleh menunjukkan fakta bahawa murid masih dilihat sebagai ahli kumpulan kategori
dan bukan sebagai individu. Satu lagi tanggapan salah yang berlaku daripada maklum
balas dalam temu bual ialah idea bahawa gaya pembelajaran dikaitkan dengan
perbezaan dalam kalangan murid mengenai bahasa komunikasi dan budaya mereka,

“murid berbeza dalam bahasa komunikasi, budaya mereka” (Peserta
Kelapan).

Seperti yang dihujahkan oleh Lodge et al. (2018), jika guru tidak memahami apa yang
dimaksudkan oleh gaya pembelajaran, mereka mungkin mendapati ia bermasalah untuk
menampung pembelajaran yang pelbagai. gaya, mengakibatkan halangan pedagogi yang
boleh memberi kesan negatif kepada pembelajaran.

4.3. Kaedah dan strategi pengajaran yang digunakan semasa pengajaran untuk
menampung kepelbagaian gaya pembelajaran dalam kelas inklusif

Berdasarkan dapatan yang menunjukkan bahawa guru yang mengambil bahagian dalam
kajian tidak menggunakan pelbagai kaedah dan strategi pengajaran, kajian membuat
kesimpulan bahawa hanya murid tertentu sahaja yang boleh mendapat manfaat
daripada pengajaran dan mencapai hasil pembelajaran. Kajian juga berpendapat bahawa
murid akan kurang bernasib baik, minat dan pemikiran mereka tidak akan terangsang,
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dan mereka tidak akan dirangsang untuk melibatkan diri dalam pembelajaran
selanjutnya. Salah satu strategi untuk menampung halangan pembelajaran ialah
pembangunan kurikulum yang fleksibel (Mckenzie & Dalton, 2020). Ketidakupayaan
untuk membangunkan kurikulum yang fleksibel boleh dikaitkan dengan beberapa
cabaran yang dilaporkan oleh para guru, iaitu pengetahuan yang tidak mencukupi, dan
kekurangan kemahiran dan latihan untuk melaksanakan pendidikan inklusif dengan
berkesan. Berkaitan dengan perkara di atas, kekurangan pengetahuan mengenai kaedah
dan proses yang akan digunakan dalam pengajaran, kekangan masa, beban kerja yang
berat dan bilik darjah yang terlalu sesak memperbesarkan cabaran.

“mereka yang pantas, murid Pemikir yang paling saya beri pengayaan;
mereka yang lambat iaitu Pelaksana, saya hanya duduk di sekeliling meja
dan hanya bercakap dengan mereka” (Peserta Pertama)

“murid yang cepat mendapat kerja tambahan dan murid lambat, saya
akan memberi perhatian individu” (Peserta Kedua)

“murid lambat mendapat kerja pemulihan” (Peserta Ketiga)

“Murid cepat mendapat lebih banyak kerja dan murid lambat mendapat
kerja mudah” (Peserta Keempat)

“Saya memberi mereka yang cepat mencapai kerja yang lebih sukar,
purata pencapaian sederhana saya memberi kerja sederhana dan murid
lambat mendapat kerja mudah” (Peserta Kelima)

“murid pintar mendapat lebih banyak kerja yang mencabar” (Peserta
Keenam)

“Saya memberi lebih banyak kerja kepada pekerja yang pandai dan
orang lain mendapat kerja yang mereka boleh lakukan dan faham
dengan mudah” (Peserta Ketujuh)

Para guru juga tidak merancang dan menggunakan pelbagai aktiviti pembelajaran untuk
menampung gaya pembelajaran yang pelbagai dalam bilik darjah masing-masing. Data
temu bual menekankan penggunaan aktiviti bebas, interaktif dan praktikal, yang
menampung Pemikir, Pelaksana dan Penderia. Walaubagaimanapun, pelbagai aktiviti
pembelajaran adalah perlu untuk meningkatkan motivasi murid untuk melaksanakan
aktiviti pembelajaran tersebut (Narca & Gaballes, 2021). Nampaknya para guru lebih
suka menggunakan aktiviti tertentu dan bukannya memasukkan pelbagai aktiviti di
dalam bilik darjah mereka.

“Saya memberikan aktiviti dan membahagikannya kepada kumpulan,
mereka boleh berbincang” (Peserta Kedua)

“Saya mengumpulkan mereka dalam kumpulan kecil untuk bekerjasama
sebagai satu kumpulan” (Peserta Ketiga)

“Saya kumpulkan mereka....... mereka boleh duduk dalam kumpulan
mengikut kebolehan mereka” (Peserta Keempat)
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“Saya meletakkan mereka mengikut mengikut kebolehan mereka dan
kemudian campurkan kumpulan untuk membantu orang lain yang tidak
boleh belajar dengan mudah” (Peserta Kelima),

“Saya bahagikan mereka kepada beberapa kumpulan berdasarkan
kebolehan mereka” (Peserta Keenam)

“Saya mencampurkan murid yang berbeza dalam kebolehan yang
berbeza, dan setiap murid belajar daripada orang lain apabila mereka
melakukannya. Aktiviti” (Peserta Kelapan)

“biasanya apa yang saya lakukan ialah kerja kumpulan” (Peserta
Kesembilan)

“kerja kumpulan berfungsi mereka berkongsi dan membantu antara satu
sama lain dan belajar antara satu sama lain” (Peserta Kesepuluh)

Bagi penggunaan pelbagai pendekatan pentaksiran, penemuan mendedahkan bahawa
guru tidak mengimbangi penggunaan pentaksiran dan pentaksiran pendekatan
pembelajaran apabila menilai gaya pembelajaran yang pelbagai dalam bilik darjah
mereka. Menurut temu bual, strategi penilaian yang paling kerap digunakan ialah ujian
(penilaian guru) dan penilaian kendiri, yang digemari oleh Penderia, Pemerhati dan
Pemikir. Sebaliknya, pemerhatian yang menunjukkan ketiadaan penilaian semasa
pengajaran dan pembelajaran, mengesahkan penggunaan ujian yang popular sebagai
strategi penilaian dalam salah satu bilik darjah sahaja. Penilaian rakan sebaya, penilaian
kumpulan dan penilaian berasaskan prestasi nampaknya kurang digunakan dalam
semua bilik darjah yang mengambil bahagian dalam penyelidikan, yang membayangkan
bahawa Pelaksana tidak menerima peluang untuk dinilai mengikut cara pilihan mereka.
Penemuan berhubung dengan pendekatan penilaian guru bercanggah dengan literatur,
di mana ia berpendapat bahawa penilaian harus mencerminkan aplikasi pelbagai
kaedah dan strategi penilaian, dan berlaku secara berterusan, formatif dan sumatif. Guru
sebagai pemain peranan utama dalam tetapan inklusif perlu menggunakan pelbagai
strategi/teknik penilaian dan membangunkan keupayaan untuk menggunakannya
dengan berkesan dan sewajarnya (Woodcock et al., 2022).

Berkenaan kesan bahawa penggunaan satu kaedah pengajaran tertentu, aktiviti
pembelajaran dan pendekatan penilaian secara berterusan boleh mempunyai penemuan
berikut dilaporkan; menggunakan satu kaedah pengajaran secara berterusan boleh
menyebabkan kurangnya pemahaman dan penyertaan semasa pengajaran dan
pembelajaran, kurang tumpuan dan perhatian, pengajaran dan pembelajaran akan
dialami sebagai membosankan dan tidak menyeronokkan, serta prestasi dan pencapaian
akan dipengaruhi secara negatif. Dua orang guru menyatakan bahawa prestasi dan
pencapaian murid juga akan dipengaruhi secara negatif jika keperluan gaya
pembelajaran tidak ditampung:

“guru tidak akan bergerak bersama murid” (Peserta pertama)
“sesetengah murid.....tidak berprestasi baik” (Peserta ketiga)

Penemuan yang disebutkan di atas menyokong literatur Al-Roomy (2023) menegaskan
bahawa penggunaan satu kaedah pengajaran mungkin tidak memungkinkan murid

© 2023 by the authors. Published by Secholian Publication. This article is licensed under a Creative
Commons Attribution 4.0 International License (CC BY).

13



Malaysian Journal of Social Sciences and Humanities (MJSSH) (e-ISSN : 2504-8562)

mencapai hasil pembelajaran yang diharapkan. Walaupun para guru nampaknya
menyedari kesan negatif penggunaan satu kaedah pengajaran, amalan pengajaran
mereka sendiri tidak menunjukkan bukti penggunaan pelbagai kaedah pengajaran.

Mengikut maklum balas guru untuk penggunaan satu jenis aktiviti pembelajaran secara
berterusan, dapatan adalah berkaitan dengan perkara berikut: prestasi dan pencapaian
akan terjejas secara negatif, kurang minat dalam pengajaran dan pembelajaran, dan
kekurangan penyertaan. Seperti dengan penerapan kaedah pengajaran, para pendidik
juga sedar tentang kesan negatif penggunaan satu jenis aktiviti secara berterusan, tetapi
amalan pengajaran mereka sendiri mencerminkan Kketiadaan pelbagai aktiviti
pembelajaran. Berdasarkan latar belakang ini, dapatan ini tidak menyokong pandangan
Al-Roomy (2023) yang menganjurkan pelbagai aktiviti pembelajaran untuk
meningkatkan motivasi murid.

Pendapat guru berkaitan penggunaan satu jenis kaedah penilaian secara berterusan
menunjukkan kesan negatif seperti tidak menggalakkan pemikiran yang pelbagai dan
bebas serta menjejaskan kualiti prestasi murid. Walaupun temu bual menunjukkan
bahawa guru menggunakan penilaian rakan sebaya, kumpulan dan kendiri, pemerhatian
mendedahkan ketiadaan penilaian kemajuan murid ke arah pencapaian hasil
pembelajaran.

Pendapat guru mengenai penggunaan kaedah dan strategi pengajaran yang berbeza,
aktiviti pembelajaran dan pendekatan penilaian untuk menampung gaya pembelajaran
yang pelbagai adalah positif dan negatif. Tindak balas positif menunjukkan bahawa
penggunaan pelbagai kaedah dan strategi pengajaran, aktiviti pembelajaran dan
pendekatan penilaian akan meningkatkan potensi pemikiran dan pencapaian individu,
pendekatan yang baik yang akan menampung dan memberi manfaat kepada semua
murid, membawa kepada pemahaman dan keseronokan yang lebih baik, akan mengakui
keunikan murid, akan meningkatkan minat dan penyertaan murid, dan kurangkan
beban tugas guru dengan melibatkan murid dalam penilaian. Tanggapan negatif
menyebut cabaran berikut yang berkaitan dengan menampung murid yang pelbagai
termasuk menuntut dari segi pertambahan beban kerja dan pengurusan, kekangan
masa, perancangan dan penandaan. bilik darjah yang sesak, keperluan untuk dibimbing
untuk mengetahui cara untuk menampung keperluan murid yang pelbagai.

Berdasarkan penemuan, tidak boleh dikatakan secara konklusif bahawa para guru
bersikap positif tentang menampung keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai,
kerana beberapa cabaran yang sah telah dilaporkan. Cabaran yang dilaporkan oleh para
guru menunjukkan dengan baik dengan cabaran yang mungkin dihadapi oleh guru
dalam bilik darjah inklusif.

Secara ringkasnya, dapatan kajian ini menyokong dapatan Munna dan Kalam (2021),
iaitu amalan pengajaran guru yang mengambil bahagian dalam kajian masih belum
serasi dengan keperluan gaya pembelajaran murid yang pelbagai. Bahayanya ialah
persekitaran pengajaran dan pembelajaran akan diwujudkan di mana murid tertentu
akan maju dan menikmati pembelajaran, manakala yang lain akan bergelut dan tidak
menikmati pengajaran dan pembelajaran. Pembahagian dalam kalangan murid yang
akan diwujudkan boleh membawa kepada pelabelan murid sebagai lambat dan sukar
atau pandai dan berdedikasi. Kajian inin turut menyorot kebimbangan jika murid dilabel
atau dikategorikan (lambat/cepat, pencapaian baik/kurang), seperti yang kelihatan di
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dalam bilik darjah yang mengambil bahagian dalam penyelidikan, kecekapan dan
prestasi murid tidak akan dinaikkan pangkat.

Para guru yang mengambil bahagian dalam kajian ini nampaknya tidak diberi kuasa
untuk menampung keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai. Selain beban kerja,
kekangan masa dan kelas yang terlalu padat menimbulkan cabaran untuk menyediakan
kurikulum yang fleksibel kepada murid (Osai et al., 2021). Akhir sekali, para guru yang
mengambil bahagian dalam kajian ini mungkin perlu membangunkan pemahaman
sendiri tentang kepercayaan epistemologi mereka dan membandingkan kepercayaan
mereka sendiri dengan kepercayaan lain untuk memperoleh cara pemikiran baharu
tentang pengajaran, pembelajaran dan penilaian, dan untuk menyedari bagaimana
kepercayaan mereka. menjejaskan amalan pengajaran mereka. Apa yang
membingungkan pada masa ini, adalah hakikat bahawa ia kelihatan seolah-olah para
guru mendapati penyesuaian kurikulum bermasalah, dan oleh itu tidak melindungi
kepentingan terbaik murid dari segi keselamatan dan keselamatan pedagogi mereka.

Adalah penting untuk menyebut bahawa masalah yang dikesan dengan penyesuaian
gaya pembelajaran yang pelbagai, mungkin juga dikaitkan dengan beberapa pemboleh
ubah biografi, iaitu pengalaman dan kelayakan mengajar. Ramai daripada guru
mempunyai pengalaman mengajar kelas inklusif kurang daripada sepuluh tahun. Kajian
berpendapat bahawa kekurangan pengalaman mengajar dan kelayakan mengajar
mungkin menyumbang kepada cabaran dari segi pengalaman, pengetahuan dan
kemahiran yang tidak mencukupi untuk menyesuaikan kurikulum untuk keperluan gaya
pembelajaran yang pelbagai.

5. Cadangan Kajian

Berdasarkan penemuan kajian empirikal dan kajian literatur, cadangan berikut untuk
membantu para guru untuk menampung keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai
dalam kelas Bahasa Melayu yang inklusif.

i. Cara pembelajaran

Latihan dalam perkhidmatan atau bengkel tambahan yang diatur oleh Jabatan
Pendidikan, diperlukan untuk membiasakan para guru dengan aspek teori dan praktikal
untuk menampung pelbagai keperluan gaya pembelajaran semasa pengajaran. Adalah
penting bagi para guru untuk memahami bahawa keprihatinan terhadap murid harus
menjadi asas kepada semua pengajaran. Oleh itu, mereka perlu berusaha untuk
membiasakan diri dengan keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai untuk
meningkatkan pengetahuan dan pemahaman mereka tentang cara untuk menampung
murid yang berbeza dalam bilik darjah inklusif mereka. Ini akan membolehkan ramai
murid mempelajari maklumat baharu dan sukar dengan lebih baik apabila guru
memanfaatkan gaya pembelajaran murid.

ii. Kaedah dan strategi pengajaran

Hasil temu bual dan pemerhatian menunjukkan bahawa guru yang mengambil bahagian
dalam penyelidikan memerlukan bimbingan tentang cara menggabungkan pelbagai
kaedah dan strategi pengajaran semasa pengajaran. Para guru harus terlebih dahulu
membiasakan diri dengan kepercayaan epistemologi yang berbeza yang menyokong
amalan pengajaran; kedua, mereka perlu mengenali kesan kepercayaan epistemologi

© 2023 by the authors. Published by Secholian Publication. This article is licensed under a Creative
Commons Attribution 4.0 International License (CC BY).

15



Malaysian Journal of Social Sciences and Humanities (MJSSH) (e-ISSN : 2504-8562)

terhadap amalan pengajaran. Akhirnya, mereka perlu meneliti kepercayaan
epistemologi mereka sendiri yang menyokong amalan pengajaran mereka dan mengenal
pasti cara untuk menampung pelbagai kepercayaan epistemologi untuk menyokong
pengajaran, pembelajaran dan penilaian bilik darjah mereka.

Guru harus membiasakan diri dengan penggunaan kaedah pengajaran yang berbeza
(Langsung, Tidak Langsung, Interaktif dan Bebas) dan strategi yang berkaitan,
bagaimana ia boleh digunakan untuk menampung gaya pembelajaran yang pelbagai, dan
bagaimana mengaplikasikan pelbagai kaedah dan strategi pengajaran akan
membolehkan guru untuk menyediakan pembelajaran berasaskan pengalaman dalam
bilik darjah mereka. Adalah penting bagi para guru memahami bahawa tiada kaedah
pengajaran tunggal yang berkesan untuk semua murid. Pembelajaran harus dibuat
selesa untuk setiap murid dengan mempertimbangkan pelbagai kaedah dan strategi
pengajaran.

iii.Aktiviti pembelajaran

Dapatan kajian mendedahkan bahawa para guru, yang mengambil bahagian dalam
kajian ini menyediakan peluang terhad kepada murid untuk terlibat dalam aktiviti
pembelajaran yang sesuai dengan pilihan gaya pembelajaran mereka. Oleh itu, guru
mempunyai tanggungjawab untuk berusaha untuk mereka bentuk dan melaksanakan
aktiviti pembelajaran yang berbeza dalam bilik darjah inklusif mereka, kerana ini akan
memberi kesan ke atas prestasi murid semasa aktiviti pembelajaran yang berbeza.
Penjagaan yang lebih harus diambil dengan mengatur persekitaran pengajaran dan
pembelajaran dengan cara yang meningkatkan dan menyediakan aktiviti pembelajaran
yang berbeza yang sepadan dengan gaya pembelajaran murid. Bagi mencapai matlamat
tersebut, latihan dalam perkhidmatan atau bengkel perlu diatur oleh Jabatan Pendidikan
bersama dengan organisasi sekolah untuk membantu para guru menjadikan
persekitaran pengajaran dan pembelajaran mereka lebih fleksibel. Tambahan pula,
program pengajaran dan pembelajaran yang dirancang oleh guru boleh dimanfaatkan
untuk melengkapkan guru dengan aspek teori dan praktikal berkaitan pengajaran gaya
pembelajaran yang pelbagai.

iv.Kaedah dan strategi penilaian

Dapatan kajian menunjukkan ketiadaan kepelbagaian dalam penilaian murid. Guru perlu
menggunakan pendekatan guru dengan contoh praktikal tentang cara menyesuaikan
kurikulum untuk menampung semua pilihan murid.

6. Kesimpulan Kajian

Setiap murid mempunyai kebolehan dan bakat yang unik. Adalah menjadi
tanggungjawab guru untuk mengiktiraf dan memenuhi keperluan semua murid untuk
menggalakkan prestasi dan kecekapan murid, dan mengelakkan halangan pedagogi
dicipta. Penyediaan keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai dalam suasana bilik
darjah yang inklusif adalah tugas yang mencabar. Bagaimanapun, menampung
keperluan gaya pembelajaran yang pelbagai bukanlah satu pilihan, tetapi
tanggungjawab setiap guru. Jika guru tidak menerima tanggungjawab ini, cita-cita
pendidikan inklusif mungkin kekal ideal dan tidak diterjemahkan ke dalam amalan bilik
darjah.
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