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 PRAKATA 
 

             Di kesempatan ini saya ingin memanjatkan kesyukuran kerana 
dengan izinNya pihak penulis daripada Universiti Malaysia Sarawak 
(UNIMAS) khususnya daripada Fakulti Sains Kognitif dan Pembangunan 
Manusia (FSKPM) mampu menyiapkan penulisan bab masing-masing 
dengan jayanya. Terima kasih kepada barisan pensyarah yang 
menyumbang hasil karya atau penulisan akademik mereka bagi tajuk 
khusus yang menjadi bidang penyelidikan dan kepakaran masing-masing. 
Semoga tulisan sarjana dalam bidang kepakaran ini dapat menyumbang 
kepada pembentukan dan pengembangan idea baru bagi tajuk yang dipilih 
berdasarkan sudut pandangan ilmu akademik yang berkaitan dan dapat 
dikaitkan pula dengan isu semasa yang terkini iaitu COVID-19 dan kesan 
serta impak langsung atau tidak langsung yang berkaitan. Atas kerja keras 
berterusan dan tanpa mengenal penat lelah, sumbangan ini sesungguhnya 
sangat berguna untuk pembinaan tradisi keilmuan dan pembinaan 
peradaban sejagat.   
 
             Penulisan bab dalam buku ini dibuat sempena International 
Counselling Convention 2022 (ICC2022) yang diadakan di Riverside 
Majestic Hotel, Kuching, Sarawak, Malaysia pada 1 hingga 4 November 
2022. Jutaan terima kasih khususnya kepada pihak Urusetia ICC2022 
UNIMAS kerana memberikan ruang dan peluang untuk ahli akademik di 
UNIMAS dan pihak lain yang berminat untuk  menulis bab berkaitan dan 
maka akhirnya terhasil lah sebuah buku yang bertajuk, “Standing Alone 
Together: Managing the Paradox”. Buku ini merupakan gabungan idea dan 
buah fikiran semua penulis terlibat dalam menangani permasalahan 
masyarakat yang wujud akibat munculnya krisis besar kesihatan yang 
berlaku di dunia pada abad ke-21 iaitu COVID-19. Buku ini ditulis dalam 
dwibahasa dimana lima bab yang pertama ditulis dalam bahasa Inggeris 
dan bab seterusnya dalam Bahasa Melayu. Bukan mudah tugas yang 
nampaknya kecil untuk menyumbangkan satu bab ini dan sebagai impak 
besarnya terbitnya himpunan 18 bab yang  setiap satunya mempunyai 
citra dan nilai tersendiri dari perspektif ilmu berkaitan dalam 
menghubungkait dan menghuraikan isu berkaitan dengan paradok yang 
muncul iaitu COVID-19 dan serta impak daripadanya. 
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             Alhamdulillah, setelah melalui beberapa proses penulisan ilmiah, 
maka terhasil lah sebuah bab. Bab-bab yang dari pelbagai disiplin ilmu 
berkaitan isu pengurusan, kemasyarakatan dan kemanusiaan ini 
dikumpulkan dan menjadi sebuah buku yang mempunyai pelbagai tajuk. 
Inti pati penulisan yang berasaskan teori, kerangka umum, pengalaman 
sebenar, praktis semasa serta testimoni diri ini diharap dapat menjadi 
salah satu bacaan umum kepada pembaca. Diharap buku ini sesuai untuk 
dijadikan bahan rujukan dan bacaan ilmiah bagi bidang yang berkaitan 
pengurusan, kemasyarakatan dan memberikan impak terhadap diri, 
keluarga, masyarakat serta negara ketika berdepan situasi pandemik 
COVID-19. 
 
             Saya berharap budaya menulis sama ada artikel, bab, buku dan apa 
–apa catatan bertulis dalam karya popular, penulisan separa akademik dan 
penulisan akademik penuh (jurnal akademik dan buku ilmiah) perlu 
disemarakkan dalam kalangan masyarakat Malaysia. Tradisi keilmuan ini 
perlu dimulakan oleh ahli akademik dan rakyat Malaysia yang lain. Bahan 
penulisan yang ingin dikongsikan itu pastinya mempunyai manfaat, 
kebaikan atau dapat menjadi penunjuk jalan atau titik asas kepada 
pemupukan budaya membaca yang lebih serius dalam kalangan 
masyarakat Malaysia. Keluarga besar Malaysia pada abad ke-21 ini perlu 
disajikan bukan sahaja dengan bacaan dalam bentuk buku bercetak tetapi 
bahan lain dalam bentuk elektronik seperti eBook dan lain-lain. Sesuai 
dengan peredaran semasa dan generasi milenial yang lebih berorientasi 
dan mesra teknologi maklumat, penulisan atau pengeluaran mekanisme 
bacaan yang berbantukan komputer dan internet perlu diberi perhatian 
utama. Diharap agar semua rakyat Malaysia mampu untuk menyumbang 
sesuatu bahan atau idea atau petua yang berguna dalam genre yang 
berbeza dan seterusnya dapat menyumbang kepada pembentukan 
masyarakat Malaysia yang bermaklumat dan berpengetahuan luas. Dengan 
ilmu di dada yang ada pada rakyat dan keluarga besar Malaysia, negara 
merdeka ini sudah tentu mampu untuk duduk sama rendah dan berdiri 
sama tinggi dengan seluruh negara dan bangsa lain yang bergelar negara 
maju. 
 
             Orang bijak pandai pernah berbicara ‘The journey of thousand miles, 
start with a single step’. Bagi tujuan itu keperluan untuk membaca adalah 
wajib bagi semua rakyat Malaysia. Hal ini selari dengan gagasan besar 
dalam Prinsip Rukun Negara iaitu Kepercayaan kepada Tuhan. Gesaan 
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membaca dan menuntut ilmu pula disuruh atau diminta oleh seluruh 
agama besar dunia dan agama-agama lain yang muncul. Rakyat Malaysia 
yang bertuhan mesti patuh dan taat pada perintah Tuhan masing-masing. 
Lantaran itu, moga buku ini dan penulisan lain yang akan wujud dalam 
pelbagai bentuk dan media perlu disokong keberadaannya. Diharap 
inisiatif penulisan bab dalam buku sempena ICC2022 ini mampu memberi 
ruang kepada penambahan bacaan bagi Keluarga keluarga besar Malaysia 
yang dahagakan ilmu pengetahuan. 
‘Bangsa membaca, bangsa yang mulia’ 
 
Selamat membaca dan terima kasih. 
 
 
 
PROFESOR DR HAJI RUSLI BIN HAJI AHMAD 
Ketua Editor 
Fakulti Sains Kognitif dan Pembangunan Manusia 
Universiti Malaysia Sarawak
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 PENGHARGAAN 
 

             Alhamdulillah, segala puji dan syukur ke hadrat Ilahi kerana dengan 
limpah dan kurnia-Nya buku ‘Standing Alone Together: Managing the 
Paradox’ dapat disempurnakan dengan jayanya. Penulisan buku ini adalah 
himpunan dari bab-bab secara individu yang ditulis oleh barisan staf 
akademik dari Fakulti Sains Kognitif dan Pembangunan Manusia serta 
beberapa penulis lain. Penulisan buku ini merupakan inisiatif mulia dan 
kena pada tempatnya yang dibuat oleh Urusetia International Counselling 
Convention 2022 (ICC2022) yang diadakan di Riverside Majestic Hotel, 
Kuching, Sarawak, Malaysia pada 1 hingga 4 November 2022. Tahniah dan 
terima kasih pada semua pihak yang terlibat bagi penganjuran ICC2022! 
Pihak PERKAMA International berasa sangat berbangga dengan 
penganjuran konvensyen ini dan dapat ikut serta sebagai rakan penganjur 
utama bersama rakan penganjur yang lain. Jaringan pintar sebeginilah 
yang diharapkan dapat membawa kita semua dan Negara Malaysia ke arah 
kecemerlangan.  
 
             Sungguh kita sedia maklum bahawa usaha memperbanyakkan 
bahan bacaan kepada masyarakat adalah menjadi satu kegiatan penting 
bagi ahli akademik di universiti. Penulisan buku di bumi kenyalang ini pula 
perlu diberikan perhatian dan disemarakkan lagi. Usaha ini juga amat 
penting untuk memastikan rakyat negeri Sarawak mempunyai ilmu 
pengetahuan, kemahiran, keupayaan (sikap dan bakat) serta kompetensi 
lain dalam menyediakan diri mereka untuk menjadi rakyat yang 
bertanggungjawab dan dapat menyumbang kepada pembangunan Negeri 
Sarawak. Diharap cita-cita Sarawak untuk menjadi sebuah Negeri Maju dan 
Sejahtera pada tahun 2030 akan dapat dicapai dengan berkesan melalui 
amalan membaca yang tinggi dalam kalangan masyarakat. 
 
             Diharapkan dengan adanya buku-buku dan pelbagai bahan bacaan 
ini  mampu membawa suatu perubahan yang lebih baik dan positif dalam 
meningkatkan kualiti dan kuantiti bahan bacaan di Bumi Kenyalang ini. 
Tambahan pula, dengan adanya usaha ini diharap pensyarah dan penulis 
dapat berkongsi ilmu pengetahuan, kepakaran, pengalaman dan detik-
detik berharga dalam kerjaya dan bidang pengkhususan masing-masing 
kepada masyarakat. 
 
             Sekalung tahniah dan ucapan terima kasih diucapkan kepada semua 
pihak yang bertungkus lumus dalam penyediaan buku ini dan semoga 
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sumbangan anda akan menjadi ilmu yang bermanfaat yang dapat 
membawa kebaikan kepada semua pihak. Kerjasama yang ditunjukkan 
dalam menyediakan buku ini adalah melibatkan koordinasi dan 
persefahaman daripada pelbagai pihak iaitu sidang editor, barisan penulis, 
pihak penilai, perunding yang dilantik, pihak penerbit dan pihak-pihak lain 
yang berkaitan. Hasil dari kerjasama dan usaha mengembleng tenaga ini, 
lahirlah sebuah karya yang dapat menambahkan lagi kerangka 
pengetahuan kita tentang kesan COVID-19 pada bidang-bidang yang 
terlibat serta kaedah dan tatacara sebenar dalam menangani isu besar 
kesihatan yang memberi impak besar kepada setiap individu. Diharap 
dasar-dasar, peraturan dan garis panduan terbaik dalam menangani 
perkara yang berbangkit dari setiap perspektif ilmu dapat menjadi bahan 
berharga untuk menghadapi krisis kesihatan sedia ada dan krisis kesihatan 
lain yang akan timbul. Bagi kumpulan pengamal pula, melalui perkongsian 
sebenar mereka dapat mengaplikasikan hal berkenaan dalam konteks 
pekerjaan dan penglibatan mereka semasa berdepan dengan masyarakat. 
 
             Sesuai dengan nama buku “Standing Alone Together: Managing the 
Paradox” saya menyeru untuk semua kita bersama-sama mengikut 
prosedur operasi standard yang bermula dari diri kita dan terus tabah 
untuk menghadapi krisis ini bersama dengan ahli keluarga dan anggota 
masyarakat lain. Pastinya, cabaran yang datang ini dapat kita uruskan 
secara sistematik, cekal dan berkesan. “Bersatu kita teguh, bercerai kita 
roboh” adalah pepatah masyarakat kita yang diadun dalam kebijaksanaan 
setempat (local wisdom) untuk menggambarkan kepada semua betapa 
cekalnya kita menghadapi segala cubaan, dugaan, pemikiran, andaian dan 
kecelaruan yang ada apabila kita berdepan dengan sesuatu cubaan atau 
dugaan termasuklah virus kesihatan dunia iaitu COVID-19 yang melanda 
dunia dan semua kita. 
 
             Moga kita terus cekal dan dapat memakmurkan muka bumi ini 
secara yang terbaik. Ilmu dan iman yang ada di dada adalah teras dan 
prinsip ikutan yang utama. Sekian, terima kasih. 
 
Wasalam.  
 
 
 
DATO’ DR ABD. HALIM BIN MOHD HUSSIN 
Presiden, PERKAMA International 
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BAB 9 

QURAN TERAPI JIWA DALAM MENGHADAPI 
FASA ENDEMIK COVID-19 

 
Samsiah Jayos1 

 
jsamsiah@unimas.my 

 
1Fakulti Sains Kognitif dan Pembangunan Manusia  

Universiti Malaysia Sarawak 
 

ABSTRAK 
 
Islam adalah ‘addeen’ atau agama yang syumul. Islam mengatur segala 
aspek kehidupan penganutnya. Hal ini termasuklah cara bagaimana 
menguruskan endemik COVID-19 yang masih belum berakhir. Banyak 
amalan keagamaan termasuk berkaitan dengan Al-Quran, dapat membantu 
kebuntuan manusia dengan kehidupan yang dihadapi. Malahan didapati, 
ramai saudara baru di luar sana, mendapat hidayah-Nya hanya dengan 
mendengar kalimah suci Al-Quran. Dengan membaca Al-Quran akan 
mendorong lahirnya ketaqwaan serta kesabaran yang mendatangkan 
kebahagiaan yang abadi dalam menghadapi segala bentuk cabaran dan 
segala bentuk ujian, sehingga menjadikan pendinding diri dan tenang jiwa. 
Diharapkan perkongsian ilmu ini sedikit sebanyak dapat ini memberikan 
manfaat kepada kita agar mampu menjadi lebih baik. Ini ditambah dengan 
cabaran COVID-19 yang masih belum tamat sepenuhnya.  Semua diminta 
untuk berhati-hati dalam meneruskan kehidupan yang mencabar dengan 
pelbagai kejutan yang tidak dapat dijangka. Hubungi kaunselor terdekat 
untuk mendapatkan bantuan profesional untuk mendapatkan sokongan 
dan bantuan terutama berkaitan psikologi jika anda tidak dapat 
membendung jiwa dengan pelbagai permasalahan dalam hidup. Sayangi 
diri anda dan diharap endemik ini akan dapat memberikan lembaran baru 
yang lebih baik kepada kehidupan seluruh manusia di dunia. 
 
 
 






      Setiap detik masa, manusia berdepan dengan cabaran serta dugaan. Ada yang bersifat kecil,
sederhana, besar, teramat besar dan ada juga sesuatu yang bersifat luar biasa. Itulah lumrah kehidupan.
Hidup tanpa cabaran dan dugaan bagi sesetengah orang mungkin membosankan tetapi jika cubaan dan
dugaan yang di luar kebiasaan muncul, mungkin sesuatu yang memberikan kesan yang besar dan
mendalam sifatnya akan menjelma. Cubaan dan dugaan ini ada hikmahnya yang tersendiri, ada yang di
dalam ruang lingkup manusia untuk mengesannya dan ada juga yang di luar jangkauan akal fikir minda
manusia untuk membuat taakulan tentangnya. Apakah sikap kita apabila berdepan dengan segala cubaan
dan dugaan ini? Cukupkah kita berdiam diri dan menyerah kepada takdir sahaja atau mungkin kita boleh
melakukan sesuatu sesuai dengan kapasiti kita sebagai makhluk Tuhan yang terbaik untuk menangani isu
yang berbangkit secara bijak. Sebagai hamba dan pemimpin yang diutuskan, kita semestinya berani untuk
bertindak secara sedar dan yakin dalam menguruskan permasalahan yang timbul dengan menggunakan
ilmu pengetahuan yang ada, kemahiran yang dimiliki, sikap positif yang tertanam di hati, bakat yang terasah
dan kompetensi lain yang penting untuk menguruskan segala aspek kehidupan kita dengan cara yang
terbaik. Kebijaksanaan akal minda dan lingkungan setempat serta adap dan tatasusila budaya perlu diambil
persefahaman yang mendalam untuk menatijahkan apa-apa kebaikan kepada umat manusia dan peradaban
sejagat. Individu juga boleh mengambil sikap untuk menyerah secara pasrah atas segala ketentuan Tuhan
ini dan menunggu sahaja apa yang akan berlaku. Ada juga yang bertanya adakah kita semua mampu
melawan musibah dan cubaan Tuhan ini? Jika begitu, apakah sikap kita terhadap krisis kesihatan besar
yang berlaku dalam kehidupan contohnya COVID-19 ini ?

         Penulisan bab dalam buku ini dibuat sempena International Counselling Convention 2022 (ICC2022)
yang diadakan di Riverside Majestic Hotel, Kuching, Sarawak, Malaysia pada 1 hingga 4 November 2022.
Tajuk  buku ini merupakan tema utama ICC2022 sempena memperingati fenomena pandemik COVID-19
yang melanda dunia sejak tahun 2020. Buku ini adalah sebagai gabungan idea dan buah fikiran semua
penulis terlibat dalam menangani permasalahan masyarakat yang wujud akibat munculnya krisis besar
kesihatan yang berlaku di dunia pada abad ke-21. Bab-bab yang disajikan terdiri dari pelbagai disiplin ilmu
berkaitan pengurusan, kemasyarakatan dan kemanusiaan ini dikumpulkan dan akhirnya menjadi sebuah
buku yang mempunyai pelbagai tajuk.  Inti pati penulisan yang berasaskan prinsip umum, teori, kerangka
model, kajian saintifik, pengalaman sebenar, praktis semasa serta testimoni diri ini diharap dapat menjadi
salah satu bahan bacaan dan rujukan yang memberi kesan dan pengajaran kepada diri, keluarga,
masyarakat serta negara ketika berdepan dengan situasi pandemik seperti COVID-19 atau apa pun krisis
dunia yang muncul. Perkongsian dari panel penulis yang pakar dalam bidang-bidang kepakaran masing-
masing menjadikan buku ini perlu dimiliki untuk dibaca, ditelaah, didiskusikan dan diambil inti sari
pentingnya untuk diadaptasi dalam konteks masyarakat setempat. Apapun krisis yang  besar yang muncul
dan dari apa jenis jua pasti akan dapt diuruskan dengan cara kesan yang paling bijaksana oleh insan pilihan
ciptaan Tuhan ini. Semoga tiada individu yang secara terkontang-kanting menguruskan apa sahaja krisis
yang berlaku pada dirinya secara seorang diri dan tanpa mendapat bantuan dan pertolongan pihak lain.
Kebersamaan dalam mengharungi cubaan dan dugaan akan mematangkan individu yang terlibat.

Selamat membaca.

STANDING ALONE TOGETHER: MANAGING THE PARADOX


