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1CnJi;ln irli d ijalankan 111s tult lnengltaji gaya liepimpinan pengctrla- 
pel] get-Lia selcolah mcnengal~ dei lgan ltebel+liesanan scliolall dalarn dacr:th 
Sili liredali I)al~ulaman.(lima bun11 sckola21) Silrnpcl liajian terdiri daripada 
scnlua pengcllra Oima orang) dan gturu (15-1 orang.) Bagi mmengtlji gaya 
Itepimlpi~lan slat uliur Zcndcr 12cl~txuior Dcsc~iption Questionntzire' 
(T,BP)Q) telah tli ~ 1 1 1  alian. I<ey)u tusan peperiltsnan Sijil Pelajaran Mal dysia 
(SPM) 199G tligun:rlcarl sebagai irltlikator kebe~ltesanax1 seltolall. 
I(cl2utusan liajian nienl~njulikan h;~ll:awa kecil~a-dun gaya kepimpinan 
iaitu st,r.~~lctur t,~lgas (la11 gaya 1tcl1impin;an tirnbang rnsa cliarnalltan ole11 
l)enget~a-l)erlge1~~1;~. rhgi seliolall I)crkcsan pc.ngetua-pcngetrlanya 
xneng;ur~allian gaya Icepimpinan st,r.uli t u  r tngas dars t i r n l ~ : ~ ~ ~ v a s a  yan g 
lebill tji -ggi 11ern.l)anding tlcngan pc?nget~ln seliolali t,idali bcrkesan. Kajiair 
ini nlcndap at i 1)crsepsi I tli ari pcnge t,u a t crhadap gay7a 
liepinlpinan di seliolah l~crltesan clan seliolah tid;nlc herltesan adalah 
selaras. Pcr.sepsi guru-guru tian pengetlin sesuai dig;x~nal -n 1111 t,ulc 
mealpastilian gays Icepimpinan pengetua cli sckolah. Pexlgujirtn I~ipotosis 
11i~:ndapati tiada perbezaan gaya kepimpinan sfrulrtux. tugas yang 
signifiltan di mltara pengelua sckol:~l~ berltesan darn seliolnh ticlak 
I~erliesan. 13agaimanapur1, unl,uk gaya 1tcpimpin:rn tirnbang rasa, wujud 
perbezaarr yang sigrlifiltn~l. Gaya 1icy)irnpinan tirnbang rasa lcbih tinggi cdi 
seliolall 1)erl;esan ber.l)mcling seltolah t,itlalc I~erltesan. 



Tlxe purpose of this researclz was to study p r i ~ ~ c i ~ ~ a l ' s  leadersl~ip styles o f  
secortdary sclzools with scl~ool effectiuep~ess i ~ c  Sik Llistrict, IL'edttlt, 
Darularnalt. T l ~ c  santplc cor~sisted of all prij~cipals (five pri~~cipa1.s) and all 
teachers. (154 teacl~ers). Lcadea.si?,ip Beh~xvioa. dlescriptior~ Quest ior~~~aire  
(LBDQ) was used to nLeusures tl1.e lccadcrslzip styles. Slgil Pelnjaml~ 
Malaysia (SPM) 1990' result was used to measures as indicator the effective 
sdtool. 17~e  fir1,dir~g sl~oli)ed the prir~cipals pnxcticed both leaderslbip styles, 
initiatir~g structure a d  cor~siderutiort. Irt effective scll,ools, t l ~ e  prirlciptrd 
places rnore enzphusis O T L  iaitiatirtg st/  uctr~re afl,d co~~sideratiort styles o f  
leaderslzip ~ ~ L C L F L  that o f  ir~effeclive scl~osls. ?7~is f i l ~ d i ~ ~ g  S?LOW~(I! t!mk tl~et-e 
was  to differertce i r ~  perceptiol~ betweerz the pril~cipals arl,d teach,ers 
towards theprir~cipal lea,der.sl~ip stykes. 7 1 ~ ~ s  t l ~ e p e r c e p ~ i o l ~  cf tecacf~ers cu~d  
prir~cipals are valid f ir  determi?~ir~g prirl.cipp,nl leudcrohip stxyle i r ~  school. 
Hypothesis test showed that there was aLo significa~tt d i f f e rc~~ce  betueer~ 
irtitiatirlg structure style o f  leadership a l ~ ~ o r ~ g s t  the prir~cipals in effective 
artd infective scl~ools. Iioweuer, for cor~sideratior~ siyles Ieadersl~ip, a 
significar~t difference occur l ' l ~ e  cor~sideratior~ styles o f  leadershijj irt 
effective school, was higher L ~ ; L C H L  t l~ose 011 t~ t~f[ect iue  SC?I,OO~S. 
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B<ecsnsaerAangan scs.;bui181 sekolnPn biasany a aliukur mengiku t kc?~ayaan 

oekocPesPili itrs dalana bidaalg akademik. Snbaxa tahun apabila keputusan 

pel~eaiy~saarn awaxaa diurnunnkaaa saxraa sada pcperiksaan Penilnian 

Mens~lgah Rendah, Sijil lPe%ajax.axl Malaysia ut,au Sijil Tinggi 

H-De~sekoQaXlata &Jalwyain, maka RerpannpnxagIIaIIl di dada-dada aklabar 

sekolah-se1~0laila yang meahpat keputusan yar~g baik. I3agi mcncapai 

laece~nerlangana. ini, sckolk~8n akan ~nerayediakan I~erl~agai program bagi 

xrasni~lgkatkarm p e ~ a l u ~ a ~ ~  koltnlusan yclajabi;nr. 

0.i aesebnaah saslnofiala, jjrii-rihses ~ C I [ A ~ U J [ U ~ R ~  nlnilerangkadnli Eaaalyak aktiviti, 

Lersnaauli; ab%ivil,i lj1euabe9t1jaraxa $an pengiajnrae (F&P), kurilrulurn, 

pe~ikadlbiraaa am, Bo-BuriB:,uRum9 perI~inbung;nax luar di aaltara ibu bapa dan 

cagexici-ag~r~n~li I.h(en.asizatx, 1 aall ch~val nalarrid dnn s::l ,ngainy,a. 'R'anggungjawab 

seseornng pe~ragetua sr@iimg:xi ~ w ~ ~ l t z ~ d b i ~ r  uLa111a dB oekolnll adalall untuk 

merancang, mengelaln, nnenyelia dan rnengawal kesemua faklor-faktor 

yang ada di dalani'org~misasin~a agar dapat ~rlencapai status sekolah 
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cemerlang. Oleh  itu gaya  kepimpinan pengetaa dapat  menctapkan polisi

dan prosedur bagaimanakah para  guru dan kakitangan lain menjalankan

tugas.

Ini  bermakna kej;~yaan  sesebuah sekolah adalah bergantung kepada

kejayaan  pemimpinnya di dalam mengurus  organisasinya dengan baik.

~~~~~~~~~~~~  merupakan satu unsur penggerak yang penting di dalam

sesebuah organisasi seperti sekolah.  Tutu  kepimpinan akan menentukan

sama  ada  sesebuah orga.nisasi  itu akan mencqai  matlamat yang telah

~iteta~k.a~  atau tidak.  Gaya  k~~~~~x~~~~~~  banyak  m e m p e n g a r u h i

Di MaXaysia,  segala  dasar berkenaan pendidikan digubal  pada  peringkat

persekutukan  iaitu di Kementerian i3en.didikan.  Program dan dasar

pendidikaka  dirumus dan ~~.,~l,anx~~lagBalrs  untuk  dihrksanakan  di peringkat

sekohah.  Kejayaan  dan  kegagalan  sesuatu dasar pendidikan adalah

bsrganfLun .Kceaspaymu  pe~gebm  sebagai  pemimpira  d i  s e k o l a h .

~~~.~~~~~~aa~a~  segala  yang ~~~a~ca~~l~an

~~~~~~~,~~.~~~~  yang be&.  dan penerimaan pucuk  pimpinan adalah

bergantung kepada gaya  ~~~~~~~~~R~  yang diamaBkan.  Gaya  kepimpinan

selalunya  dibabitkan dengan cara  penggunaan kuasa yang dimiliki oleh

seseorang pemimpin. Pengetua scbagai pemimpin mestilah  tahue
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menggunakan kuasa tersebut.

Terdapat  beberapa  gaya  kepimpinan yang sering  diamalkan oleh

penaimpin  termmu pengctua,  iaitu, kepirnpinan  autokratik, demokratik

d a n  laissez-fk&ire. Gaya  kepimpinan tersebut  c-uba  mempamerkan

perlakuan  pengurus  dalam  w.saha  mereka untuk mempengaruhi ahli  atau

ka~ta~~~~  supaya  bestindak  sejajar  dcngan  apa  y a n g  teiah

d~r~~~~~~k~~.  Menurut  Jwhary  Ai dan Mrak  Ismail  (1992),  kesemua



Pengetua sebagai pemimpin hendaklah memainkan peranan sebagai 

model, mendorong pekerja, mernbuatkan organisasi sekolah sebagai yang 

istirnewa dan merl~pakan satu silnbol kepada persekitaran luaran bagi 

mewaju.dkan sekolutl yawg berkesan. 

Daripada kajiana-kajiama Jan penu%isan~ yanng dibuat bagi :inelillat 

keunggulan sekvlah masih belum didapati gaya kepimpinan yang paling 

sesaaai (1Iusseixa $alBi~lsmiad, 1993). Fis:dlcr (19633) melaporkan hasil kajian 

kesan tingkalm. laku keyimpinan berpusatkan l~ubungan dan kesan 

tingkah Ilaku berpus~ttkaara dugas, dan didli~pati bahawa hasil lca~ian adalah 

bcrcam p~~r-campaa~. Csn~koh~n ya ada pcrrgkaji yang melaporkan bahawa 

lingl~ala laku kcpian~pira;xn yang berpusatkan perlrubungan manusia 

~laempunyai Besan positif terlladap keberkesanan kumpulan, dan jugs 

pengelana~san, SehaliXanya, a d a  pemigkaji 111elapoll.~r;9ank baliiawa tingkah laku 

kepimpi~lan yang berrta~aalAcaa~ tugas memlaannyai Besan positif terlzadap 

pengeluaran. 

Kajian i ~ n i  Bisert~~juan xncxnyeBitli8~ g,erlia;nilar~ di aaatara gaya kepirnpinan 

yalag diaanalkan oleh peagelua dengara keberltesanan sekolah. Apakall 

gaya kepinlpinan pengetua yang sesuai untuk mewujudkan sekolah yang . . 



bcrkesan? Setcrusnya adukah gaya kepinll)inan berdirncnsik:rn timhang 

rasa lebih baik daripada gaya kepimpinan berdimensikan struktur tugas 

atau gaya ketpirnpiman berdinnensikan tangas lebih baik daripada gaya 

kepimpinan berdimensikan Limbang rasa? 

a )  Uxatank 9r:nengea1al11nsti gaya kicpilxapinan pengetua di sekolah- 

sekolals. 

b) Urakuk auembezaicla~a di alatara gaya lrepimpinan 

besorientasi8iax~ sRnnk.tus tugas dengnn gaya kepirnpinan 

bersricnka~ij:i~~~ ti~~nba~ngrasa td iadap  keberkesanan 

sekolalta. 



Ifk Tidak terdapat ~rerbczaaal persepsi gaya kc?pimpinan bcrcirikan 

tinhang rasa ynaag diaaaaalikan aleh pengetua sekolah berkesan di 

arktara guru dan ~seargckua, 

Hole Tidal< tterdapat perbezaan persepsi gaya kepimpinan bercirikan 

strukttar targas yaang dialtnalkan o%ch pengettaa sekolah berkesan di 

antzasa gtru u da;asx pengi@&~o;n. 

r 9 Hoa BitJalk Lsrdapak perk~eaaan poersegsi gaya kepixnpinan bescirikarl 

Gia~banng I-ma ganag dhwrnnlka~x oleln pengastzaa seliolala tidal< 

bsrkesan di aaatara gnru darl peagc&ua. 

ITo4 'K'iidak Lerd:~~.;:ii, pcrbezaa~a pa?rsepsi gaya kel!hmpinar~ bercirikan 

strnsklur lugas jr3911g ciia~~aaIJXKan olela peaagetua sekolah iidak 

Lerkesam di anmlara guru dnn pii?a~gstkaa. 

Elo5 Tidak teacrlap;it penbezaaln p y a  kcpirllpirlan pcnlgctua bercirikan ti~nbangrasa di 

antara pengetua di selcolah berkesan dan tidak berkesan. 
.. .+ 



1 - 1  'I'idak terdapat pcrbczaan gaya kepirnpilia~~ pcngctua bcscirikan stsuktus tugas 

di antara pengctua di sekolah berkesan dan tidak berkesan. 

Majiaaa yaaag bcrkaritana dengnn fakeor IIrcpimpinan ini akan dapat 

membn~atu pilsak-j~ilnuk yaaxg terlibrat mengr?nalpasti gaya kcpimpinan 

yang paling sesuai bagi k@wu..s~daah selrcblah LesJresan. 

Di sannpiag itu, dcirpn&waa k:njian alaan ~nearabanLu pengetua-pealgotua 

rnenjlai p y a  1c.epixnpi~lian rncreka serndiri di sanng,ix~g dinpat rnenggunakan 

gap-gaya kspimnipiia~ana 8,erseberL di dalaln si lhnasi yax~g berbeza. 

Majian inai dijalankaan tiii dalwm jangka mass ynrng kerklad mclibatkan lilna 

buab selrenlalr moznengala P~a~rtGn~~an &caaaj:az~n di dalann daerah Sik, iaitu 

empat B;~u:;sBA S C T I C O R R R ~  gxctad 13, dan nebeaah sekolala grcd A. I)i antara 

sekoAaAn-sekoBaPr~ terrsebut dua buah sukolnl% terlctal.; di knwasan pekan 

kecil dama Liya bush sekoB:?,B~ krlctaik di Bawasan luar bandar. 



Gwya kepiu~lpinam adn.tiXals rnaerujuk kepadil tiragliall lnku pernjmpin yang 

mengamallkarl secarm tiaaggi atau rerldah sarrra ada satu atau kedua-dua 

dimenei atruktu~r k n ~ g w s  dann dinnenai tinnk~arngrasa. 

Gaya kepim~~inan BYanuneq&asiknn kinlbanlg rasa, rncr~urut l~leisllanan 

(1973) ~n~o~raiirawa an~~lk~nai  p~:~" yank? naanxun~juklt an persalmbaf,an, salirlg 

inempercayai, !lormat,, lrexnesraan dan hubungan baik antara pemimpin 

dengan kelompoknyg. 



Perrgelua addah kctua panlinllrili liuri kuluin din1 1)oligurusali ch sescbuall 

seksallah menegalz (Uaalatnb Isa, 1996). Sexnuat pcligetua biasanya hber i  

latikhan ikkisas da~a pengurusans di. l nstilut Aani~iuddiia U z i i .  Menurut 

Yaakub Isa (1996) f:sBtor kekaal:aaaari di dal;lln perkllidmatan d 

penanahpiIan rckod ceancrlaaag adalah laziannya n ~ e r u ~ ) a k a n  ciri perlarltilian 

pengetua. 

PeleeaiB~;d ((lalam ALsd.. Kil;arialn A4d. Nor 1993) a~ientaltrifkan sekol all 



Bab ini akasa ~wsen~bir~cangkana Barya-Barya daaa kajian-kajian berkaitan 

deshgan kspiml~i~nan, pya Bsa.pimpisaar~ oekolall berkesan dan kajian-kajian 

gaya Beffoixnpliaaan pengetua dcngaaa sekolnh berkesa~i. 

Mlenanr~at Clncriragdon (1 989) kcpiallpinan ~n~cxrlbawa tign makna: ( L) 

kedkadukara dB dalgLrar orrg.;aaeiswai, (3) watak, Jan (3 )  "satu bentuk gelagat 

yang xnelaluinya seoeoraasg measap~engarsrlai orang lain". IIersey dan 

Blandlard (8932) pr ila menga lakan leelsim yirlar~ ialaltl proses 

rnempen,gnrvlai lael:jalar, Iscg inta~~ individer atau kumpulan di dalarn 

usaha menc~~pui  ana&laxna;nt dR ciaijal,n ~~esa,ai,u Xse;~;nd;na~a. 



Daripada delinisi-deiinisi tersebut dapatlah dikatakan bahawa 

kepinlpinan merupakan satu proses untuk me~npengaruhi tingkah laku 

dan kesan ke atas prcstasi dan ting%raltb%aku irldividu dan kumpulari. 

Proses tersebut aka11 lrnlelibatkan aktiviti pengurusan yang meningkatkarl 

prsduktiviti, naeransamg, menyelesaikan masalall secara kreatil; dan 

meraingkatkau se~aaangai, dan kepilasarl1laer.j a 

B"enldeka&alra ini &ooracaoba~n dasipada s ~ a a t ~ ~  andaian balxawa kewujudan 

scseorang permiirrqpl,nin dilarnkuban oKeAn sifa%-silaL sesseosang. Sifat-sif'at i t l a  

nnerupakaal siht fizikal d m  siFzaL psil.rologis. Nlenurut Davis (1972) 

terdapat enapat siAbB, n5rc~mana yarag per111 ads patla seseornng pemimpin 

iaitu: 



a) K(:cerdasti~i - Para p e ~ u i ~ ~ i l ) i r ~  1);ldil L I I I ~ L ~ ~ H I I Y ; ~  rcltlt,iS ~ C ~ I I I  

cerdas daripada perigikutnya. 

b) I<exniltar~gaxa (Ian keluasari pa~tdangan sosial - Secara 

eaa~osliorra8, para yf~cnlinmpial pada urriurnnya selalu rnat,ang, 

sellaiagga ln ampu nnerlgen~dalikari keadaari yang luitis. 

klereka nnaralpu rxlenigadakan sosialisasi dengan yaiig lain 

danli ~~~e~nj)axalgrai. keyakialan &an keperca yaa i~  pad a diri 

sendiri. 

C )  Motivasi data doroaagau ~laitu k beqiay a - Mereka meiiipunyai 

dorsangaal yasrg besar bagi ~xienyellesarkari sesuatu perkara 

uaatnlk ber~jnya. 

d) Meanapunpai Bcmampaiiara a,ae~lg;ndalia:alr perllubunga~i antara 

rta~anausia - Para peaa~iurpin takru bdiawa uirtuk anencapai 

scsuatu ~~aa?rel<a saxagat bergalntrrnlg kepada orang lain. Oleli 

sebab itnx nii,xereka jperluLalla aa~ciaarallanni Icreheiidak 

peaagL!raa&s?iya. 

W d a u  bagaislinaax~a puu ,  prsr~~lekatan~ inli lrirli Riaiak bcgitu b;xnyalc dliliuti 

lagi, ker~uxa l-hasil kaj;ajj;;aar yaalg Jilnlit~lran olcll I3yrd ( I  940) (tli dnluln 



an tar any:^ monuiijukk;ln 1);lh;lwa i.icl:llr s:rt,u p 1 1 1 i  sil'al ~ ( ~ I . S ( ~ I ) ~ I ~ ,  ;1(1;1 1);111:1 

pemirnpin yaaig dikajinya. 

Pendekatan f,inglla;d~ lalcu wujud apabda 11eben.apn percubaan pendeltatar1 

szat gag& n~~cnn~L~~nktikan~ tercdag~at perlcai tan d i  anlara sifat dellgan 

keberkesanan kel)R~~ll~M~a~l. Ku~llapuLixn y a aa g ~ n c n  ggunakan pendekatrxn irli 

~hengBlur&aan duju:j~~ ke~~in~~r i r l an  ialaBa tantuli ~r~elaksanakan fungsi 

keloanpok. 88eh kerana idu kepinlpinara idal l  bertujuan untuli 

nlelnggera~ka~ keBsa~sa~sok, d m  naevvujucUcan sumbcr-surnber 11x1 tuk 

kelcaaaapok (hn inudan  Mohd Yaasof, 1990). 

Yendekatan isli nnmnll~eri perllatiana knpad;r pcrlcara-pcrkara yang 

dhlakukan oleh l~enlninrspnixn yaltng c&:ktid' elan bagaimanla rnerelta 

mendelegasikaa~ Lugas-tugas, bngainaan~ilia aaaereka bcrhubung dan cara 

menddarraslrsg su'Rdor.~Binat nnsereku, d a ~ l  bagainnaltna xaicreka nlelaksarlakraxr 

tugas dan seterusny:~ (Sf,oner & WnnkcB, 1985). 

Beberapa surnbanng;nm CcirBccahaI an(:nlg6\al;ti t ~ o r i  in i yang aIia11 

&biaaccmgkan ialah kajiaax Ohio State University, Kajian U~iivcrsiti 



Michigan, Grid pengurusan, Teori X dan Teori Y McGregor dan 'I'eori Z 

Ouchi. 

h t a s a  kajian rnengenai pendekatan tingkah laku yang popular ialall 

Bajian gaya %repimpinan di University Ohio State, yang dikendalikan oleh 

Iiernpllill dan rakan-rakannya (Gannon, 1979). Matlarnat kajian mereka 

adalakl untuk mlenentukan lingkah laku yang ditunjukkan ole11 pemimpin 

di dalam mencapai matlamat lrumpulan atau organisasi. Di dalam kajian 

kersebut xnereka euba mengemalpasti: 

a) l'i~sgkall-.&ix~gkah laku yang diturnjulikan ole11 pernimpin, 

b) &san-besan tiagkakllaku tersebut terhadap kepuasan dan 

grestasi pekerja dan 

c )  Gaya kepirnpinaal yang tcabailir. 

Derdasarkan kzajiaaa yiiirtlg dilakukan oXch mereka, terdapat dua di~nensi 

tingkala %aku yang. ukaxna i~aitu: 

b) Tirrlbang rasa 



Struktur tugas melihat sejaufi mana pemimpin lebih lnelnberi perhatian 

kepada kegiatan penyusunan kerja, penjadualan, objektif dan penekanan 

stsuktur. Timbarlgraoa pula xnelihat kepada pemiinpin yang 

mcamunjtnkkalta tinnglsala Wakata sosial dengan menitik-beratkan dan 

menghsrmati itlea-idea, perasaan, kebajikan dan ha1 ehwal peker~a 

delrlgan nheahdengar anasalah, rnenhbantu dan seterusnya 

meahyeBesaiBhaaanaya. Andaian uanunn ialah strukli-~r tugas dan timbangrasa 

adalah bebas di antara saRu sama Brainn. Sckjsagmya kedua-dua dilnensi itu 

digabungkara maim akan snaembentuk eanpat  eni is tingkah laku iaitu sama 

ada tinggi di d,aIaxah kedua-daaaaaya, rendah dalarn kedua-duanya dan 

t i n g ~  aatau rendah di daFaln salah salu dimensi dengan empat sukuan 

seperti rajah 2.1 dan 2.2, 



Rajah 2.1: Dua di~nenasi t.imgBcn81laku kepirnpinall Ohio State 

Sunnber: B1[e1's@y dan Ulallckxard (1982) 

('R'ix 3 ggi) 

Iin~bangrasa 

Dan tinlbangrasw 
" -------- I 

Rajah 2.2 Dua dinx~er-nsi gaya kcpimpinan Ohio State yang 

morng)rasihkana sukuan diitag<Irah % a h  peminnpim. 

Seumbcr: SRo!rnelr clan ~IVea~lrrcii (8985) 

Sellair1 kajian yang kelah dilakukan olcla Universiti Ohio State, Universiti 

Michigan juga turut rnenjalankari kajia~i yang berkaitan dengan .kingkah 



laku kcpimpinan. I'endekatan yang di lak~~kan ole11 IJnivcrsi ti Michigall 

ialah untulc menentukan pernirl~pin yang br?rkesan. Merelra rnengk;~.ji 

tingkah laku pcrnimpin di da lan~ percubann mitizk rncnlbentuli: tinglrah 

laku l,ertenlu uahtuk a~acmbezakaa-a ~>ernisilpin~ berlresan dwn tidalr bcrlresa~l 

(Leneraherg & Or~~s l e i~a  11 991 ). Yaalg snemhezakan di a11 tara kedua-dua 

pea~yeRidika11 ialaXn dari stgi penggual, ,:,n islilall. Universiti Michigan 

nnenggunakaal islilah bcrpusatkan pjcngel~aaran dan berpusatlran lrerj:~ 

(1Hoy & Miskel, 6998). 

Rumusan Bcajian tersebast ialaBa. pemaaiang~in yang berkesan cenclcru~lg ke 

arah periaubvaxgan bnillc derlgaaa asraxxg bawaltlaiil,,ra seperti men~rnkong 

dan menimggikan Bagi perasaan laarga diri orang hawallan berbandirlg 

dengan pcmiaa~pia-a yarag bcrkurang beskeszan. Il-'erninlpin yang bcrkesari 

jugs ~nenggulrnakala ' -3edala g~eaayeliaaa~ dan rneinbuat keputusan 

berb~ampula~a dnn Raukan secara individhn berbanding dcngan pe~ni~rlpin 

yang berkurang berbies~m. laenairn,pin yang B~erkcsan juga bercenderung 

aarat~sk mc lapkan nrlalluxamat preskasi yang tinggi laesbandi~ag dcngan 

penlimpin yaug kurang ''i~ea '., ea.riir (IBgay ?k fiJ!lia&a?l, 199 1). 

Blake dain Mouton (6964) ip12Ha tcllila rne~~~n~,i..?lr,l~e~lalltarl tekrlik pcr~gurusan 

yang digaxaldarkaxl a~aelalui r:sj;akr grid pcasgurusaxl da la~n  rner~jclaskrrrl 

limn gaya kepinalpinan. 



I’eIlgurusan
‘Country Club’

Pc11gurusan
Berkumpulan

(53
Penjyrusan

Scderhana

(191)
Pengurusan
hissez-&tire

(991)
I’engurusan
kerja

~~~~~~~~~~  Gaya  kepixnpinan  Blake dan iWmt;on  adalah seperti berikut:

u.J)  Pengurusan  %aissez-faire’. B’emimpin  mempunyai keperihatinan

sendah  &erhadap  tugas  mereka  dan  kurang  keprihatinan terhadap

peBerja,



(1,9) Pengurusan 'coulztry c l r ~ b ' .  Pernimpin mclet;~lrkan kepri1latin;rn 

tinggi terhadap pekerja bawahan. Mereka menganggap kepuasan diri 

pekerja sebagai falrtor yang sangat pentiug. 

(9,B) HJengwusan kerja. Pcinimpin hanya rnenekankan soal pelaksanaan 

tasgas dan aspek berkaitan dengan pengeluaran. Perhatian tierhadap 

p s k e r j ~  amat kuraalg sekali, 

(93)  Hrengurusan kumpulan. Ini merupallcan cara gaya kepimpinan yang 

paling: aanggul. h i  kerana peaxaixxlpin mcanbesi perhatian rnaksima kepada 

kedua-dua asgek pengeluaran darl peke1 j a. 

(%,5) Pe~hgearamsan sedemllaaaa. Pemiaxapin anelnberilran tu~npuaxl yang 

s@i~nbaaag terhadap krcdcaa-dvaa a ~ p e k  kebajikan dan pengeluaran. l a  

adal~da jalan tengaka dan mudah dicapai. 

Sslaiw i&u di dalam pe~adekatan tingkaln 1aBu ini terdapat juga teori yang 

diken'ali sebagai Teeari % dan TeorH Y yang telal~ dikenlukakan ole11 

PJiIcGregolr ($960), Teori X menmekankan peaageluaran atau tugas dan 

rno?mberila;ana perkimba~ngan yang sedibit ka3pacIXa keperluan-keperluan 

a~nanrusia, sennnexatara teewi Y pula lebita ba?roreallasikan ~nanusia. Gaya 

kepimpinan berdasarkan teori X adalah bersifat autokratik dan 

. berpegang kepada sistern ganjaran dan denda iaitu surboninat yang 



patuli diberi ganjaran dan yang engkar akhn didcnda. Andaian tcori X 

ialah para pckerja aclalall ~rlalas clan kurang bertanggung jawab. Oleh 

kerana itu mereka menlerlukan seorang pemimpin yang tegas untuk 

memaslikan mereka belrerja secara produktif. 

Dalam Teori Y pula McGregor (1960) membuat andaian bahawa seorang 

pengux us perlu melj batkan rnanusia dalam merancang dan melaksanakan 

h r j a  mereka sendiri. 'l'eori ini rnelihat manusia sebagai sumber yang 

berllarga. Sekiranya mereka dilayara dengaga baik dan diberikarl tugas- 

twgaa yang memltaeransangB.an sesta meragunakan kebolehan yang ada 

pada n~eseka, maka xnerekka akan lebita teransang untuk bekerja dengan 

Bebih kuaL 

ILbrahinaa Mamat (1993) menyirnpulkan ballawa teori X dan Teori Y oleh 

McGrregor iahh casa psmianpina haoleh ax~enaent~~karn. perlal~uan orang-orang 

bawalkan, Jika pcmiaa~pin anenganggap orang-orang bawahannya malas 

dan Lialak bertaxlggungjawaB~~ maka orang-orang ini lambat lnurl akan 

bergikap begitra. Seballiknya jika pernianpial menganggap orang-orang 

bakvabannya sebagai 11nanusia yang matang da~b berlaasgguragjawab, maka 

raaeroka akan bersifat deanikian. 

Teori seterusnya dalann pen~dekatan tingkah laku ialall teori Z Ouclli yang 

telah dikemukakan oleh Ouchi (1982). Beliau ~nenjalankan kajian 



terl~adap cara orang-orang Jepun hekerja ~ e h i n g g ; ~  tncmholehkirn .lopun 

menjadi sebuah kuasa ekonomi yang kuat. Di antara ciri-ciri teori irli 

ialiah: 

a) Pelrerjaan sepanjang hayat 

b) ICerjaya yang tidak khusus 

c) Labillan yang lebih luas 

d) Mepercayaan kepada pekel-ja 

e )  Mennbt~at Beputusan secara anusyuarall 

69 Tan~gguaag jawab individu 

Peaadekatan situasi adnHah pendekatan yang lnenunjukkan pelrlilnpirl 

yang berjaya adalah hasiB kombinasi pemimpin, pengikut dan situasi 

hepimpinan. Ma~ngikut Iiersey dan Blanchaad (1982), gaya kepimpinan 

yang paling berkesan adalah coralc kepimpinan yang dipadankan dengan 

perkembangam dan Bematangan para pekerja dalam kebolehan tugas dan 

kemahaaan g~sikologi rnereka. Gays Icepimpinan yang dike~liukakarl oleh 

Wersey dan Blanckzasd (1982) ialah: 



a) Memberitahu (telli~zg) - I-'engurus bcrtanggungjawah 

sepenuhnya terltladap pekerja. Pekerja pula masih belum 

marnpea mernikul tanggungjawab dan masih memerlukan 

soksngan da1-n arahan. 

b) menjual (selling) - Pengurus berusalla a.gar pekerja akan 

merrlbeli idea atau rancangannya. Pekerja sariggup tapi tidak 

semestinya aaaampu rnelrnksanakan rancangan yang telah 

dikenalpasti. 

c rnenyestai basticipatiny) - Pellaerja berkemampuan telapi 

tidal< rnempunyai lreyakinan diri untuk memikul 

tanggeangjawab sepenuhnya. 

d) mendelegasikan tugas (delegate) - Penguruv bersifat "low 

profile" iaitka mem&aesilcan sokongan dan arah yang minima 

kepada pekeqja yang {,elah diberikan tanggungjawab untulr 

amelaksanaRran sesuat~n rancangan. 

Hersey dan Ulanchard (1982) yakin balwwa perllubungan dianlara 

pesagurus dan pekerja bssgerak nnelalui empat fasa iaitu peringkat 

Iremsataaagan yang rendah (MI), peringlrat kerna.rtangan yang sederhana 



23

(MZ,M3)  dan peringkat kematangan yang tinggi  (M4).  lni dapal

digambarkan melalui rajah 2.4.

Tinggi
Perhlbungan
Dan rendah

Tugas

IEWAKILKAN)  (MENYWRUIT;
Rer1dah

PfXhUbUUgCUl

Dan  redah  tug !

Tiuggi  tugas
clan  rendah

s perhubungan

--.I

Tinggi Tugas
clan  tinggi

perhubungan

(MENJUAL)

a. .
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2.3 Gaya  Kepimpinan

Pendekatan  tingkah  laku menumpu  kepada fungsi dan gaya  kepimpinan.

Majian-kajian teliah  mendapati bahawa fungsi yang berkaitan dengan

tugas  dan fungsi penyelenggaraan  kumpulau  perlu dilakukan oleh

sekurang-kurangnya seorang anggota kumpulan supaya sesuatu

kumpulan  itu dapat  berfungsi  dengan efektif (Stoner & Wankel, 1985).

3 Laacan (1981)  menyatakan terdapat tiga gaya  kepimpinan iaitu

~~~~~~~~~~k~  demok.rasi  dan  Za.kssex d?hz.  Gaya  kepimpinan autokratik

pagaa UXCXlgri3 adalah  gaya  kepimpinan dimana pemimpin akan

~a~~~~~~~ga~~~~~~  atau menenrlukan  kelakuan  pengikutnya  (IUuncaa,  1981)

Ds-t1a.m gaya  ini  pemimpin  lebih  baayak  memperhatikan  pencapaian

ma&~aaaaa.d  osganisasi. Wntuk  itu pemimpin begini  akan menentukan

ap&ah yang harus  dicapai  dan  bagaimana  meiaksanakannya  .

Se%sau.onya  Ihnean  ( l98 .8)  menyatakan  ‘bahawa  gaya  kepimpinan

ahnokraoi adalah  gaya  yang banyak  menekankan  kepada penyertaan

~rsn~&.ut  dari  ~~~~~~~~~~~~~  ~~~k~~e~~~~e~~~~  unttak  memutusnya secara

EersendirinrP  FeIagnkant  selalu  d’b1 eri kescmpatan  menetukan apa  yang

hareas  dicapai  dan bwgaimarra  mencapainya.  Andaian  gaya  kepimpinan ini

ialah  bahawa pendapaL  daripada orang  ramai lebih baik daripada seorang



saliaja, clan dengan adanya penycrtaan aka11 mcnirnhull~an rasn t,angg~ir~g 

jawab bagi lnelaksanakan sesuatu lrerja. 

Mcaluru t Iluncan (198 1) lagi gayn kepirnpinan lnisscs-fairc pula 

merkmpakan gaya kepimpinaan yang merlekanlran kepada keputusan 

al~ggota kumpulian. X4nlarn gaya tersebut scseorang perni~npin akan 

nhenyeraBakaaa keyulusan kepada keinginan kumpulan. Apa yang 

dirafsakan BaaiBr ole11 B~a~rapaalan iraalra itulah yang merli~adi 

kepu&rssan.Se?cara rajah keliga-tiga gaya ilu dapat digambarkan melalui 

Pengaruh Kelompok 

Rajala 2.6 : Tiga gaya Kepinlpinau 

Su-pber : Duncan (1981) - 



Walau bagaimaria pun ~rienurut Al-ItSinaiah (1992) kebanyalian 

g)ealyelidilc gaya kcpimpinan rnempunyai tanggapall bahawa hanya 

terdapat dua gayn kepixupinaxl yarlg utanla, iaitu l<c~)iml)inan aut,olrratilc 

daaa deaaaokratili. Uerdasarkan lcepada tinjauaxl y:ing tllilalculcannya kedua- 

dua gaya tersebut tel all dilluraikail dengall berniacam-macan1 istilall. 

struktur, 'P'eori X, ke]i)ixupinaxl bery usatkan tug as dan seump amanya. 

Sebddcnya kepianpinan demokratik jugs dikenali derlga~l istilali seperti 

Xc~j~ina~~ialan berpusakkan pekerja, kcl~inaag~ixlan berpusatlian pengekalan 

k wrnpulaxh-, kepimpilmlx XDertiaabanhg rasa, tesri 67, kcp inlpinan liubungan 

Keberkesana-agl sekolah laximaaya diuktar d m  cbnilt~i dari segi kejayaan 

alann pencayaiaaa sekolah di daRanla g~c~~emltsaaxa di  sarnping pewujudari 

rasa Bejauasan bekerjas di ddaxaa sesebtda sciQr;sHah itu (Ilussein Mahr~iootl 

1993). BasayaJc 14 ajiaan &elah &mjalaaskann taal &tzB saaenagetalawi eiri -ciri selrolalil 

berkesan. k'oktas k:ljiaaa terlaada~, sekolaka efektil n~~eriurijultkari tcrdapa t 

perbezaan dari segi ciri-ciri yang me~nl)eiigaruliiliya (Mortirriore 1995). 

Menurut Mortilnore (1995) ciri-ciri selcolall herliesari.. - ialali seperti 



mempunyai pemimpin dan kepimpinan ikhlisas, mempunyai pengurus 

pendidikan yang bersikap mahu berlrongsi wawasan dan matlamat secara 

bersepadu, rnewujudkan suasana pembelajaran yang baik, me~nberikali 

fokass Bepadla pealgajaran dan peanbelajasan secara rnaksimurl~, 

naempuaayai tealaga pengajar yang menniliki llala tuju yang jelas tentang 

apa yang diajarkan, mempunyai pealgurus pendidikan di sekolah dan 

guru m~e%etaklcan~ Baax--h;),aaa kepada pelajar, arlernberi galakan yang positif 

dasa b ~ r ~ ~ d n g g u ~ ~ ~ - s u n g ~ ~ ~ ~ a  Bepada pelajar dun guru, anewujudkan 

pearr~aa~t~aeaaaa gang berrkesan, mernpba~ayai pengurus sekolah dan guru yang 

Ixaaen)jslasBan hak dan tarngg~aaag jnwab pelajar, berusaha ke arah 

n~ewu~jud kan pernuafakatan dan akhisaaya ial ah mendapat pengiktirakn 

sebngai organisasi pear~b~l 8 j aFan. 

Pzda peaiwgkat nwal Btajian. sekolakh berlsesan, faktor latar belakang sosio 

ekonisnrli polajar adalah mer~apakan faktor penting yang mempengaruhi 

peneapaian aFaderlrik j~eXa.jaa (CoRemen, Caanpbcl, I-lobson, Mc Partland, 

Moocjl Weinfoild & York, 1966). 

K a j i a ~ k i a n  seteruanya pula mexwkaaakan kcpadn berbagai faktor di 

dullnnm sckadlalin yang nnnand~iln dixnani.puX:~si oXeh pengetua yang selerusnya 

conba mnexausnjukhan begaiananaa sekolals boleka berbeza (Creemeaas, Iketers 

dan Reynolds, 1989). 



lloss~niller (1987) telah mengelnukakgn be be rap:^ fjktor yang 

mempengarulri lsreberkcsanan selrolah iaitu: 

a) Kcpimpinan sekolah. 

b) Msmp~sisi murid. 

C) Pe~xekaaxaal akademik di sekolah dan bililr darjah. 

631) Faktor-Eaktor budaya, seperti pengurusan bilik darjah, kerja 

rumah $an Juanlsbh jam untkak pengay aran dan pembelajaran 

la) Penggunaan yang k~ijaksana/sesuai teri~adap surnber sekolah 



j) Kekerapan ujian 

$)allam kajian yang dilakulaan ole11 Mortimore, Sarnrnons, Stoll, I,ewis, 

Eeob (1988) yeala menunjukkan ballawa fjktor kesan sekolaltl adalah 

faklor penting daripada fa$X&~r latar belakang pclajar. 

WaRau bagaianana panax banyak kajian tentang sekolah berkesan 

1n7nenur1juld~ana bafaawa faB&sr kepimpinan nlesupakall Saktor yang penting 

(Levin & IXlcacB:,Waeed, 1993)(di daaam Azmi Zakaria, Wan Fatimah 

Pdohannrad, Qsaek Bs:~ng Clxeang Iki95) agaembesktikan bahawa yengetualah 

~~nex~entukan pesbezaan Ini bemnakna pcngetua sebagai pelnimpin di 

oeBoBah yaa-ag al~axa ~mewarxaai eosak perjdanan proses pendidikan di 

sekolalin, 

Xk7sanke-y dan Smith (8982) dalam Bajiam nlereka pllengatakan bahawa 

pongeI,ua mestilah &pa& anemberi keg~impitian. 'l'ixljauan rnereka 

ax~enu~ljl~lkkaxn balnawa cix-i-ciri kepinlpinan pengetua aka11 lneningkatkan 

p ~ m e s f , z a s i  pengajasan gaxu.-gwcau dan prsstasjl pcncapaian akadernilr pelajar- 

1jreKajar. MereBa telakx lxnenyenaraikam sembilan ciri organisasi yang 

r~nsans:erxninka~~ sekolail, bcrkcsan dasa eanp;%& ciri proses yang diamalkan di 

sebsff~.l.lia be1;okesan.. 





I'embolehubah Proses 

a) Peraxreangan secasa kolabosatif clan hubungan kesejawatan 

c)  MatPamat jelas dan penghargaan 1,inggi 

d) Kead:~an seB~ola%i tenteram dan berdisi~lin 

Y\4exngiku& Sweeney (198%), peaaget~a di sekolah berkesan didapati 

ns~unai~nkan peranpn ~lilanha sebagai pernirnpiai pcngajaran dan 

menn~astikan IceberBit3sa~~a1a~ 

&T!dbcn dan I?Lnrgiiloa (Rt192) pula mengatakara hahawa pengetua sekolah 

J) ring berkesan ~x~~rn)paanyaji wa wasan y aug ~BII;A& tentang apa yang 'irendalr 

ulie:jbghai olela sekoIaPrx, d ; ~  lrnaereka raenggal;lkBaslan senaua Bakitangan untuk 

bsrirn~aha ke axah nner~ealisasikan wavvasan itu. Para pengetua itu jugs 

li~lielelafian~ jaaxgkaara jsng'inaan yang tinggi untuk pencapaian pela~ar dan 

kakilaaagaxn, Di sampin~g i k r l ,  naereka aaxenmer&\ati yus~a-guru di bilik darjah 

darns mrnenrbenikan maB lu nnnbaRas ymng positif membinn dengan tuj uan 

easrituk alaeaayelesaikasl anasalah-rnasalaltl di sa~n~aing nlernpcrhailu 

pengajaran. Untuk mengurangkan gangguan, mereka menggalakkan 



periggurlaarl irlasa pengajaran yang cekap dan nlerekabentuk prosedur- 

prosedur. kerja Bagi Ubben dan Mughes(1992) yang penting ialah gaya 

kepisnpina~a penga~arana pengetua bagi memloentuk persekitaran kerja 

yang produktllf dan mennuaskan para guru, dan keadaan-keadaan 

pennbelajaran yang diingini serla pencapaian pelrrjar. 

ITnnssein Nlnhxnosd (1 993) menekanlcan enam eiri I~cpeimpinan pe~~gc tua  

Ri'251 h a ika~~  delagan Bebcrkesanan sskolah iztitu : 

a Pexnoka~sans Xxcpada peneapaiz~xl akademik para pelajar 

lih) Penyusun1a~1 atrategi pemga~ aran 

C) Pesneka nan kepada suasana kon~dusiC sekolah 

1)  ll%nekarraria kepad:n peailsiasn Be atas pencapnian para pelajar ' 

el Penge%u.rasan program pengajaran. daam 

O Darraluan. den gaBakara guru. 



r 1' X,6 Il n anj;auam IL;aji;asn-Ba;~ji:n BJep;is 'd'eaata ng Gnya Kcpixnpinan 

ilkmgsdua D~e~agana '<eber!cesan~z~nn Sekoll;kla 

Dannyak laajiaan-kajian yang aahenurlapwkana g~erhalian kepada gaya 

kcpimg~iaaasa perhgeB,ua danl prsdraktivjti sekol;ila. Wdau  pull begjlu, kajian- 

kbsjlim tersebut teha41 ~nenuaaj~akkan bdaawa tidak ada salu pull gayn 

kegaimpiasan yaxag &kal&an lebila baik dasipada yang lain. 

Se-rgisvanasi, Pk/acltzeus daaa Uurdc~as (1969) tclall nlexljalanlran ka j im 

& O ~ I L : S ~ R ~  227 guru-guru yaalg ~xlexrghadiri pel-agnjinra siswazall serriasa cuti 

nnusim paxnas. Gearu-guru lersebu8,, dikellera&h,&i aa~e~~ggan~l~ar.k,an tiilgltah 

hnku g~calgelena yaalg nanxggul. dlasil k;ajianh: tcrsebul rllelldayati guru-guru 

ta~alpa menagira tekaaaan-Rckaaaaaa kcg~erlraan nl~ereka (tekanan dorongan 

d a ~ a  tekanail I~ygicr~e)  mc?s~gaaagg":ag~ peaagcltaa yaug ~unggul scbngai scorinilg 

yang beroreritasika~l tugas d m  juga berorentasikan 1,irnbangrasa. 



Kajian lliordan (1987) ke atas 222 orang guru daripada 25 buah selcolah 

dsngan menggunakan alat ukur 'Leade~.ship Belzaviour Ilescription 

Questionnaire' (LBDQ) dan 'Job Diag~tostic Survey' (JDS) telah 

mengenalpasti ballawa terdapat perkaitan yang signifikan di antara 

~nkativasi kerja guru dengan gaya keyimpinan pengetua Mereka 

naencadangkan baAaawa guru-guru akan lebih bermotivasi apabila 

peahgctua anengaanalkan diaxlensi tiralbanpasa dan struktur tugas. 

Kunz dara Hloy (19'76) yang menjalankaxa kajian ke atas pengetua- 

p,~ongstva di New Jcrsey bagi m@n~l~f,~akan pertalian di antara gaya 

kepirraaginaan dan zoaa tzen~rirnaan. guru-guru dari segi perbezaan tingkah 

%ahu bila mana angglala staf bawahaal bersedia menerima keputusan- 

kcpantusaaa nnereka. kajiaaa ini meradapati bahawa zon ikhlisas 

psnxerimaan yang &er%uas iallah di sekolah di mana pengetua digambarkan 

sebwgai ]~rernian~pixl yaxlg mementi~ligkan penentuan tugas dan perihal 

B,li xrnRoangrasa. 

DaBani~ kajian yang diiiaknskara oleh VaaaZanten (1988) untuk rnelihat 

penlsa.niilarn aaltara gaya kepianpixaan dengcan pencapaian pelajar Alat ukus 

LDDQSlXJH digunalsain b z n ~  ~ncngulsur gaya Rreyianpiaaan dara pencapaian 

pelajar ~nenggtanakan 'Califirr~ia Acl~ieve~nent  Test' ( A r .  Gaya 

kcpimpinan mengarah nllelianpunyai pengaruh yang positif ke atas 

pencapaian pelajar. Sebaliknya kepimpinan demokratik rnungkiq .+ . tidak 



Scott (1988) pula dalarn ka3ian cuba mengkaji sama ada terdapat 

perlmubungan di antasa gaya kepinlpinan pengetua dengan iklim 

olrgavaisasi sebagaimana yang diarnati olela 223 orang guru. Alat ukur 

yang digkanakan ialah LBDQ XI1 dan 'Organizational Climate Descriptio~z 

C$~sesiis~zszuire - Form 4V (OCDQ IT). Hasil kajian ialah terdapat 

perkaitaaa yang positif di antasa g a p  kepianpinan pengetua dan iklim 

sekolwka. Kesirnpu%aab kajialta itu ialah semangat guru meningkat tinggi 

dan Bepianpinan pea~getua menjadi berlcesara jika pengetua mengamalkan 

gaya Bcepixaagiaaaxa st,g.t~kLur tugas dan timbanga asa. 

l 'nntex, Bliss, & Hay, (1989) dalarn kajian mengenai iklirn sekolah, 

ans~indapati sekolah yang mempunyai iklirn yang sihal adalall dipi~~lpiii 

onela permgetua yang dina~nik, iaitu pemigetua yang inengamalkan gaya 

knpinnpinalra dalarn kedua-dua dimensi tersebut. Di bawah Irepimpinan 

ts~rseb~st, guru-.guru mempunyai koanitrnen yang tinggi terhadap 

pengejarana, di marla g u r u - g ~ ~ ~ u  ini nlenetapkan satu nilai tara yang tinggi 

tetsyi buhh dieapai, 

Dallarn satu kajian yang teXall dilal.;ulzan oleh Johnson (1990) untuk 

meailhat pe~hubungan diantara gaya kepirnpinan pengetua dengan tahap 
* 



tekanan guru, dengan menggunakan alat ukur '1,eader ljehavior 

Descripdion Questionnaire (LBDQ) dan '7'eacher Burlzout Scale' ( T B S )  

keshadap guru-guru di sekolah yang mana pengetua mereka 

naengamallran gaya kepimpirlan yang tinggi dalam kedua-dua dimensi 

kirnbaa~g rasa darn struktur tugas. Ilasil kajian ialah guru-guru yang 

~aaengarnati pengetua mereka mengamdkan gaya kepimpirlan di dala~n 

Il~edua-dua dimensi iaitu stsuktur tugas dan timbang rasa, akan berada di 

dalam kekanan kesja yang rendah. Sebaliknya gaya kepi~npinan pengetua 

yang liwggi dalam dinneasxi struktur tugas dan rendah timbang rasa guru- 

guru. tersebut berada pada tekanara yang tinggi. 

Dani lhasn'l kajian Keith danx Girlling (1991) pula, di a~i tara  tahun 1988- 

11989 ldi 86 bush sckoEah rce~hda&a dan anenengah dalam enam daerah di 

CJadif~rania aasst~~k rneaqynji hi~~otesis bak~awa gays kepimpinnn guru besar 

(gengekua) beriirorellssi ~ ie r~gan  keberkesaxkam sekolah iaitta pencapaian 

prelqjas, d i  dapati seBarjiaP,~-seB~~1ah dl( anana gu1x-u bcsar mengamallran gaya 

Bepisnapria~~n t~aahnt serta. (i,i~r~~ba~hhj^$~~a) X M B ) ~ V X ~ ~ I L I & ~ ~  prestasi pelajar yang 

Lilr~ggi aigw~ifikaanya pada ujian piawai berbandirag dengan sekolah yang 

Ridalc lx.akeagamalkaa gaya rtesseb~at, Gaya Bepimpinan yang dinlaksudkan 

ialah penglibatan guru-guru di dialam n~ehennbeaaturk matlamat sekolah, 

~irine?~jlnbua& B~epaataxsar~, ~nerekabe~altuk per.kennbangan ctaf dan belajar 

daripada rakana scjawaian. 



2.5.2 Kajian Dalam Negeri 

Kajiatn-kajian yaaag dijnalan oleh Nageswary (1980) dan ltahimah Hj. 

Allmad (498%) meneanjukkan gaya kepianpinan pengetua mempunyai 

kaikan positif clengan. iklim sekolalb clan iklim sekolali pula mempunyai 

yang positif darl signiiikan clengan peneapaian pclajar. Ili dalam kajian 

nliekneka, nxerelra nneaadapali linagkah%aku pexagelua yang mengambil berat 

tenntang Bepentingan staf didapali berlrait secara positif dan signifikan 

dangwna ikBim sckolaln, 

IC~ij'san yang dibnaat oleh Raknimakh IIj.M~miad dan Mohd Yaacob, Mat Nong 

(19881, meraamuskaaa bahawa darig~ada tiga Prajian tempatan mengenai 

Bepinwnpir~en pengetua yang mereka Bakukan, dida pati sebahagian besar 

slaaJipanBa pengett-aa anc~lua~jl~~~lrawa gays kcpimpinan yang diingini, 

teruiiama sekahi dari scgi ~ncrneaakinglran s tsuklrar tugas. 

Suaidala Atamad (1983) dalam kajianaya uratuk rrielihat perhubungan di 

ankanaa kixngR~aka8aBas 88 onsang guru besax- di sepuluh sekolnh derlgan 

k~puasaxx, tekanarn darn prestasi kerja 75  orang guru ~ekollali rendah dan 

aa~eanangala, l~nesldapati guru-guru besalr tersebrat menga~nalkan tingkah 

laku &innbang rasa dan s&ruki,ur tugas yang tinggi di dalanl kedua-dua 

d" 1niens1. 



Kedua-dua di~liensi tingkahlaku terscbut ^ilpabil;l dikilit1c:ln dcngiln 

kepuasan dengan lricnggunakan analisis korelasi, liasil yang didapati 

islah tingkahlaku tlmbangrasa berhubungan secara positif dengan 

11~epuasan Berj a. 

SaBa,~m SaiBr (1986) d dalam kajiarinya terliiadap tingkah laku 

kcl[ninlpinan guru besar dl daeralil Pmtian clan Uatu Pahat Johor 

~nirnear~lap.ati bahawa ketilaa-dua dimensi gaya %repimpinan iaitu struktur 

&;irigas (i;m timbangr:~s:h saling bealia~ka~na~gan di aaxtara satta sama lain. 

Re"ljiarcl yang dibuat ole11 T1a.ansli (4972), dengan lnenggunakan 66 orang 

pt:xage&ua dan 1078 orang g~xru biasa di bebesapa buah sekolah di Johor, 

nar srndaps&,i BekriB.~ daripada ~aenge l~~a  terse bu t mempunyai gaya 

Baraspi~nnpina~n dsansksakik. 'K'tna~xdi jugs melaporkan bahawa kepuasan guru 

sasirgat berhubung rapat dengar-1 Bepimpialan pe~agetua yarig demokratilr. 

K B i t \ n . ~ ~ ( f i  Apok (1996) dalax~a B;~jiaaa uxnthnlc melilbnt liubungari gaya 

Bepi~aiipinan guru bcsar deltxgalrl pencapanan. murid di dalam peperiksaan 

831'3 !9 di daoralx B;ar,n $;irax;s~a%i nnonda pati bnjlawa tdak tcsdapat 

br%btn)ap ~ n l  yong aig~xiGkan di an tasa gwya kepixnpinan guru besas dengaaa 

1i4e1*~~n.;llp:1i~~11~. rnrn~tii~id dalariiia UPSWZ d i  dacrala 13a1iu2 S:rr;iwak. Walau 

bagnirnann pun ter clapat Khubadngaln yang signifikan diaritara kedua dua 



dimensi gnya 1rcpi1npin:ln t,cr.sc~l,lat, i : l i t , ~ ~  di  lncnsi sl.rr~ltf.~ir- f . l i l ~ ; ~ s  rl:ln 

dixnenlsi Limbangrasa. 

DasipauBa pesluinckangan tentang teori kepimpinan da11 kajian-kajian lepas 

R I T ~ B ~ ~ U I ~ ~ ~ U B W K ~ ~ ~  baI~.awa gaya kepimpirian terdiri daripada dua dimensi 

galtag uLama iaiLu di~neilsi struktur tugas dan dirnensi 

tk~.inkrangrasa,(pcr1hubunga~1~ nlaxauaia). Dimexisi-dimensi tersebut telah 

nlenhjadi lierarragka Ileorililral yang pop~allar dalam kajian-lrajian yang 

nrxelmgXntnbungkibn Bebcrkesanaxa ssganisasi alau kelieinan organisasi 

den gw ax kepimpinan. 



TL~QJ,)B ilrai akan nlerxhbincangka~~ metodologi yang digu~lakan dala~n 

nxch!csar,akaaa kajia~a ini, Pesbincangaaa akan bertumpu kepada reka 

1 1 4 ~ ? ~ ~ 4 , 1 , 4 k  k~~jinlrri, jerlis persampelan, a1aL uktas dan cara mengumpul dan 

rix~~l~~:aa~aIisi~ da$n. 

Ifh;a~aiiuh yang digasnakan dalam bajian i~ai ia1ali.b kaedah tinjauan. Borang 

coal ~1idRk c i l l g t ~ ~ ~ ~ ~ ~ a ~ i l  nnnt~~k rneng~~nhp~B dala. Kajian yarlg akan 

cri~j:ilsarirBan alk;-nn rne~anbe~i genumpuara kepada aspek-aspek gaya 

kepi iinpiina~m beror~nl,ani~an7i s&aulictu~ tug as dan iilubaxlgrasa, 



Kajian ini telall clijalanltan di seltolalz-sekolah n~enengall barltuall 

Berajaan cS:danl cflaeralll Sik. Seramai Pilna orang pengetua dari sekolah- 

sekolah xxaeraexngah daerah Sik tlijadikan ballail kajian. 1)i sampitlg itu 

guru-ganru seraralai 164 orang tia1.i sekolall-se1iol:ili tersebut juga aka11 

&tl~il-R%~ sebagai saanpel. J a d u d  3.1 rnearunjuklian bilallgan sarrrl)el ltajian. 

Jadual 3.1 : Bilanlgan pengetua d m  guru yaaag rneil~adi sa~npel  kajian. 

SclicvBah Gred %%engcdua Guru Jumlah 

Sdia:l.JC Cepir E P 10 8 I9  

SMK Jen~eri 13 1 7 11 19 

EhlK Gliallau B 1 14 20 35 

SlM.KI3atuEima I3 B 1 I 15 27 

s~~iii~i sak A 1 21 37 59 
-- -- 
J a mad ah 5 63 s i  159 

]L~alripada ~ I I I x B ~  bush sekoXah yaalg eLi$c,aji dana %J~a;~ll sekolala dikalakan 

bcrekesau iailu SMK Ceg~ia. datl SMK Jeaxesi yang mernperolelai peratus 

Eeli~!a.Emsan SPM anaelcbelai perahas ka:l~al~as;aal gaerinlgltat, kebangsaan. $MI< 

@u%an, SMK Batu kinla daal SMK Silk merupakan sekolah tidak berkesan 



Itersrln porai,us 1tclulus;tn l)cl)cl'ili~:i;~~l Sl'M :r(l:\l;ih ~*clritlnll tl;i~.ip:)da 

peratus kelulusan l~eringkat keb;lngs:r;ul. (1,~itnl)irail A). 

UaRam kajiarli iaai,  soal selidik "Leader Uel~trvior Ilescriptioll 

Qu,esk ko~l,~takre "(IJBD6J), y ang tel ah direka bcntuli olch Lemb aga 

kearychdikaan I%esscaaacll (IPessonel btesearclll Uorrrd), Ililiversiti Ohio State 

akara diubak~ s u a i  danx dig~analtan~l. Sod sdidik ini ~uerxggunalran pcrsepsi 

guru teslaadag, perlaktaan, yealgetua Itliususaiya per'lakuan yang hanggap 

nnnennoa ajolkaaa scad ~ ~ ~ ~ ~ B X I I ~ I ; I I [ I  grasa d i  dal all1 1) en t,atlbiisan dall 

g1es8:akuannya yang gilianggag~ sebagai irlel~oi~jollran sixat-sil'at ketegasan d_l. 

d:dam nn~er~jd aaakaxa tugasnya atau pura ~alealeaataakarl tugas- tugas. 

I h g i  Bajian lirai, LBUQ chubalhs~aai tlaan &or&ri daripiada ciua jenis tixlgkah 

Aaknn. iaihn yang Baer~sRsukhnn~kaln tugas tlan tinnbarigrasa yang setiap satu 

terc&%~ri dnri y ada 15 itexan akm hgunakan. Xtem-il,em yang ber.nombor 3, 5, 

7, 9, 11, 13, 15, B7, 18, I$'', X I ,  23, 25, 27 dali 29 menunjukkan itern 

alrukttare tugas. I[&en~~-lltc~n)) I ,  2, 4, G, 8, ROY 12, 14, 16, 20, 22, 24, 26, 28 dall 

30 pula naenansnnjukkaa n ' t ( ? iml~  tinnnlni~asy;r;~gri~~ Jadual 3.0 rrienulijukkari 

lsa?irnbal~agian &:~%sur:fiai ilcnnl- i&enne scl:ali;ana Y,#P I)&) B,~>n~sek,ul. 



S truklur ttagas 'l'iiu\)a~ig rasa 



Uari due jellis ti~igkali laku LUUQ itu , (:nq);lt g;~ya I<c~)inlpinan bolch 

diperhatikarl iaitu:- 

I .  'I'inggi strttl~tur tugas dan tinggi tilnl>angrasa 

2. SH'K~aggi struBct~~lr tugas daal reaadah ~iuil)angrasa 

3. Tbnggi tinr~bangrasa d m  rendah stru ktur tugas 

4. litenadah tbraaba~lgrasa d a ~  rendall struktur tugas 

Ole11 kn-?rana sod selidik aka11 diluj~ka11 kepada pexigetua dan guru-guru, 

nxaaka t,erdapat dua jenis LDDQ aligtanakaxl, iaitta satu Itep ada penge tua 

dala s~atu lagi kepada gum, yang xnana iterririya ;~dalali sarila tctapi 

berbeza dari segi slruktur ayat. Conitolirlya ulituk itex11 (I) bagi soal 

sek&B guru akaxa kaerlmnyi "sikap lperxgetua saya texltarig kerja jelas 

difslaamni oleh soaalana guru", seanaealtan*a bagi soal seliddc pengetua pula 

iiserbunnyi " sikap snya lenkarng %cerja je%as difallalni ole11 semua guru" 

Bagi sekiap iteaaa, responden akalra aneaniliih jaw:xpan dari skala Liltert 

4 PALING H-UltM3 &Jakukan 

3 KERM dkl akuk aaa 

Pi? JhIRWG-JktPaJ:d(i: dilakuak;u1 

1 I"&lNG J&%mG dil:n8x~zktaa~. 



Mat; ukur seterusnya yang digunakan ialah peratus kelulusari keputusan 

pepesiksaan Sijil Pelajaran Malaysia (SPM) tahun 1996, bagi mengukur 

keberkesanana sekolah . 

Ssbelum soal selidik ini diedarkan kepada sampel kajian, penyelidik telah 

meeajala~akan satu kajiaaa rintis di d m  buall sekolah iaitu SMK Yan Kedala 

danm S hfHC I%amglima Buki t Gantang, lt'ari t Bualtar, Perak dengan 30 orang 

 responde en yang dipilikl secara rawak. Ilai bertujuan untuk mengukur 

Wcsboleta percayaara slat mkmr. ECeboleb percayaan alat ulrur menunjukkan 

gmkali keboleh yescayaan Alpkaa Cro~abaclla hantuk LBDQ bagi dimensi 

tin~bangrasa iallaPa 0.8325 dan dianensi stsuktus tugas ialah 0.7454. Nilai 

A1,pWnn Gronbacka bagi BeseXuranhan shad seliriiln ialala 0.84J 9. 

Klada yaxag diperolelini a1ar.i bssang ssal sellidik yaaag dikembalikan oleh 

pongetraa d:nn dan Eraran aba~n diaxlalisis ~nexaggalnnkan "Stalistical Package 

For Social  Sciences" (SdcrSS), 



BEagR afiaj.llek&rif Bxcdt~;~ i a i t u  uaartadc. araeruli,ea,akarl gayrl I<[y)i~npi~lail 

ber'rrn(exni,asiBan s&stak&ur &tagas de~agan gaya kepiampina~l beror~nt~asikan 

tianilra~rngrasa tedladnp Ilcebcr1ke:janaaa selnolall anaka ujian-t tidak 

bcl~saradar akan digunakan. HPasas Rieynkinan. a ditetag~kan pacia 0.05. 



U Z R ~  jini alsaen nnesnloincakmgkan penemuam-penennuan kajian tentang 

Nnnabmvngan gaya kepiliaapinan pengetua iaitu gaya kepimpinan yang 

bc~i.ulskxktrar8aa Rugas dan tinnba~agsasa denganl keberkesanan sekolah, dl 

~;ck\lmllaln sef~olaXa dala~n Idacerail Sik Kedalll. Hasil dapatan tersebut 

dip~irarlekai dari arrallisis data soal selidik yang telah dikembalikan oleh 

]limha orang pengclua sekolah daln 164 orang guru. 

Ga ya kepinrl pinan grang dia nnaRBi an ole11 pex~getua. pengetua ((3i daesah Sik 

akwn ci;RBih,at meiealui ~1rii;ni ~ n n i ~ ~  ska~r sc:lian~lali~ bagi sekolah berkesan dan 

Liirrubaaagrasa iallah 3.17, Sen~enkara strukk,ur t u p s  pula ialall 2.9. Uagi 

aoholala tidak bcrl~esainlir, n n ~ i ~ n  Besslusulla~s b ~ s i  tianbangrasa ialah 2.95 

rnaaaakalla nnin kesel~arulsan bagi otruktus tugas ialah 2.79. Keaclaan 

tersebut dapat digambarkan melalui rajah 4. 1. 
. . - 



Struktur 

3 

Tangas 

rendah II 2 3 4 tinggi 

'b'irnballg rasa 

e S e k s l d ~  berkcsan Sekolall tidak berlcesan 

Rajah 4. l Gaya kepirnpiaaan perlgetua di sekolall berkesan 

dan sekohh tidak berkesan 

1Ja~:i.p ada rajah tersebut dapatlalb dipeerkhatikan ballawa pengetu a 

pengetua di sekolalii a~i~eaaeegah ddam T)aerdh~-a Sik rnealganajlkan kedua- 

dua gaya kepianpinan tersebut iailu tbiiggi strulitur tugas dan tinggi 

tirnbangrasa. . . 
+ 



4.2 Peangujian Hipotesis 

Un-atuk menguji hipotesis-hipotesis nol, inaka ujian-t tidak bersandar telali 

el-ijdaikan. 

IXo 1 r 1' IkdaJi kerd~.pat perbezaan persepsi gaya keyimpinan bercirikan 

timbang rasa yang daam&an oleh pengetua sekolah berkesan di 

anrlara guru dan pelrsgelua. 

Ujian Levene naenunj~alkka~1-1 variaris kedua-dua kumpulan iaitu pengetua 

dan guru-guru boleh dimggag~ setasa ( It' = 0.459, p= 0.502). Seterusliya 

ujim-8, t.idak hersaaadas dengan ~mggapan varians setara menunjrtkkan 

hlipotesis no1 kajian lidak dapat &bolidc. T'idak terdapat perbezaai 

pcrsepsi gaya kepimpinan bercirikan Lim bangrasa yang dj axnalkar~ oleh 

pengetua sekolah berkesan di antara guru-guru d m  pengetua ( t = 1 .08 ,  

= as, p = o . 1 ~ ~ 1 ) .  



Kedua pihak guru d a i  pengetua mernpunyai parrdangan yang sarna 

bahawa di sekolah berkesan pengetua telah mengamalkan gaya 

kepimyiraan bercirikara tirnbarig rasa yang ti11 ggi. 

Jaclual 4.1: lIasi1 ujian-t tidak bersandar untuk perbezaaii persepsi gaya 

kepianpinan bercirikaii tirnbang rasa yang &ainalkan oleh 

pengctua sekolall berkesan & antara guru d a i  pengetua. 

Itesparliadern nib1 sl) I; dk sig 2 hujung 

bko2 'l'idak terdapat pesl~ezaan g~ersepsi gaya kepimpinan struktur 

tugas yang &annakan oleh pelagetua sekolali berkesan di antara 

guru dan pen ge&ua. 

Ujian Levene xneaa~a~xjankkan varialas kedua-dua kumpulan iaitu pengetua 

dan guru-guru sekolah berkesran boleh diaraggap setara ( F = 0.082, p = 

0.77G). Seterusnya ujian-t tidak bersandar dengar1 axiggapai variarrs 

setara menunjukkan hipdesis no1 kajian tidak dapat htolak. 'hdak 



tcrdapal ~)urbczaali 1)crscl)si gaya liel)inil)inari- bcrciriliall sl,r~ulctur lugas 

yarig rtiarnalkan oleh perigetua sekolah bcrltesan ch antara guru-guru dan 

pengetua sekolah berkesaaa ( t = 0.948, dk = 36, y = 0.350 ). 

1Cedua pih& guru d m  pengetua meml)unyai paridangan yang sarna 

bahawa di sekolala berkesan perlgetua telah menganialkan gaya 

kepimg~inann bercirikan struktur tugas y a ~  g tinggi. 

Jadud 4-2: IHasil ujian-t Lid& bersandar ~mtult yerbezaan yersepsi gaya 

kepimpiaaa~m bercisikara. struktur dugas yarlg charnalkan ole11 

pengettaa sekolah berkesarl cki aaltara guru d m  gengetua. 

Ho3 fl1idak terdapat perbezaan yersepsi gaya kepimpinan bercirikan 

timbaaag rasa yaaag haaxial kan oleh y engetua sekolall ti dak 

berkesarl cb antara guru dan pengetua. 



Ujian Eeverie n~enunjukkan v;lr.ians kedua-dua kunipulali i ai1,u ~)c?ngel,u a 

darn guru-guru sekolata tidak berkesan bole11 dianggal) setara ( IT = 2.039, 

p= 0.156 ). Seterusnya ujian-t tidak bersaaidar dengaii anggapan varians 

setara men~rajukk~m Itlipot.esis no1 kajian t,idak dapat chtolak. 'I'ldak 

terdapat y erbezaan y ersepsi gaya keyirnpinan bercirikan timbangrasa 

yang shiamdkan ollela pengetua sekolah tidak berkesan & antara guru- 

guru dm pengetua (t = -1.306, dlr = 119,p = 0.194). 

bahawa & sckolala tidak berkesan pengetua telali ~nengainalkan gaya 

Baepimpinan bercirikan tianbarig rasa yang tinggi. 

Jadud 4.3: %%asil ujiaai-t. tidal< bersandar ulrtuk pe~.bezaan persel)si gaya 

Bepimyinan bercirkan tirnbang rasa yang charnalkan oleh 

yeaagetua sekslaln tidali berkesan eli antara guru dan 

Btesponden Wra Sp t dk sig 2 Eiujung 

Gulrar 44.04 8.746 

-1.306 119 0.194 

Pealge tua 50.66 2.309 



IIo4 'fidak terdapat perbezaan persel~si gaya kepirnpinan bercirikan 

strukt,ur tugas yang cbarnallran oleh pengetua sekolah tidak 

berkesan di antara guru dan pengetua. 

Ujian Levene menunljukkaa varians kedua-dua kumpulan iaitu pengetua 

daaa guru-guru sekolakl tidak bcrkesaaa boleh hanggap setara (3' = 1.933, 

y= 8.167 ). Seterusnya wjiam-t tidak bers:mdar dengan arlggapan varians 

setalra menwnjukkan hipotesis nnol kajian tidal< dapat htolak. 'l'idak 

terdspat perbezaan persepsi gaya kepirnpinan bercirikan timbangrasa 

yaaag &alnallrarl olch yeaagetua sekolah tidak berkesan di antara guru- 

guru daaa pealgetwa. ( 6 = 0.834, dk = 119, p = 0.973 ). 

BCedua pill& guru dm pengetua memyunyai pandangan yang sarna 

balaawa di sekolala tidak belrkesan pengetua telah mengarnallian gaya 

kepinll~inaax berciridcaxa struktur tugas yalag tinggi. 



J adual 4.4: Hasil ujian-t t,idak bc.rs;lnti:~r. untu lz ~,c.r.k)cz;~;in ~)c?rscpsi gays 

kepiranpinan bercirikan struktur tugas yang haxnalkan oleh 

peragetua sekolala tidak berkesan & antara guru dan 

11"s 'YidaB terdapat perbezaara gaya kepirnpinan pengetua bercirikan 

timbangrasa khn ar~aatara yengettaa di sekolala berltesai d m  tidak 

berkesan. 

Ujian Levene meaauaajukkm varians kedua-dua kumpulan iaitu pengetua 

selrolala beskesan dan peragetua sekolah tidak berkesan boleh hanggap 

se&ansa ( F = 0.083, y= 0.774 ). Setexusnya ujian-t tidak bersandar dengall 

anggaaman varriaaas setam B K ~ ~ F L I U I ~ ~ U ~ ~ ~ I ~  lbipotesis no1 kajian dltolak. 

'Feardapat perbezaaaa yalag berearti d4 antara faktor tinlbalig rasa pengetua 

sekolah berkesan dan sekolah tidak berkesan ( t = 2.064, dk = 157, p = 

0.041 >. Dengan itu hipotesis no1 ka~ia17i tidak hterirna. Fiktor tir~ibarlg 



rasa pengetua sekolah berkesan (min 3.17) adalah lebih Ciriggi daripada 

pengetua sekolah tidak berkesan (min 2.96). Ini berkeniungltirian gaya 

kepimy inan bercirkan tiinbang rasa yang lebih tinggi dapat menyurnbang 

kepada pencapaim kelulusan SPM yang lcbili baik. 

Jadlnal 4.5: Ilasil ujian-t tidak bersarldar bagi perbczaarl gaya kepin~pinail 

pengetua bercinkan tilnbangrasa di antara pengetua & 

sekolah berkesan dan tidak berkesan. 
- 

J enis sekolalil Gin SI) t clk sig 2 hujung 

I-I06 'Yi-daRg terdapat perbezaan gaya kcpianpinan pengetua bercirikan 

stxuktur twgas cb aantara pengetua di sekolah berkesan d m  tidak 

berkesan. 

Ujian Leveane ltlrienunjaakkail varians kedua-dua I t u ~ ~ i ~ ~ u l a n  iaitu pengetua 

selrolah berkesan dan pengetua sekolah tidak berkesan boleh hanggap 

-setara ( F = 0.227, p= O.635 ). Seterusnya ujian-t tidak bersanday dengar1 



anggapan vnr*i;lns sctara nlenunju1ck;~t~ hipotcsis no1 1t;lji;rll 1.i t h k  (lapiit, 

ditolak. Tidak terdapat perbezaan da aritara faktor gaya kepimpinan 

struktur tugas pengetua sekolali berkesari cia11 seltolall tidalc bcrltesarl ( 1, 

= 1.79 1, & = 157, p = 0.075 ). Gaya kepirnpilian bercirika~i struktur tugas 

yaaag charnallkaul oleh pengetua sekolall berkesan dail selrolah tidak 

berkesan addah  tidallc berbeza. 

Jadud 4.6 ; IBIasil ujian-t tidak bersandar bagi perbezaan gaya kepitnpinan 

perngetua bercil-ikan str-uktur tugas di antara pengetua di sekolat~ 

berkesan dan tidak ben-kesan. 

Jeaxis sekolalia Min Sy t & sig 2 liujurig 

Kesemua yengetlua sama adra di sekolaln berkesari atau sekolali tidak 

Ilaerkesalra ~taaengaaniakan kedua-dma gaya Baepimplllarn iaitu tinggi gaya 

kepimyinan berstratktur tugas darn tinggi gaya kepimpinan tirnbangrasa. 

Walau bagairriana ptxn pengetua & sekolah berkesan rnenganlallcan 

kepirnpinan yailg lebih tinggi timbangrasa darl struktur tugas berbanding 
_.  - 



pengetua sekolah tidak berkesan. Dapatan ini adalah sama seperti 

dapatan Kunz dan Hoy (1976), Scott (1988) dan Tarter et a1.(1989), yang 

mendapati sekolah yang sihat ditadbir oleh pengetua yang dinarnik, iaitu 

pengetua yang mengamalkan gaya kepimpinan yang tinggi dalam kedua- 

dua dianensi. Di bawah gaya kepimpinan tersebut guru-guru mempunyai 

Hromitmen yang tinggi terhadap pengajaran, di mana guru-guru akan 

menxetapkan satu nikai tasa yang tinggi tetapi boleh dicapai. 

Hliwnafi Kamal (1990) pula menyatakan bal-aawa pengetua mesti berusaha 

uxatt~Ba mencapai matlamat organisasi dan pada masa yang sama 

berusak~a supaya orang hawahan berasa puas, Dengan demikian pengetua 

mestilah menstrktuskan tugas untuk dilaksanakan oleh guru-guru di 

saanpiaag bertimbang rasa terhadap mereka. 

Kesirnpulan yang kedtaa ialaka dari segi persepsi guru dan persepsi 

pengetraa teshadap gaya kepimpinan yang diamalkan oleh pengetua di 

sekolah berkesan dan sekolah tidak berkesan adalah tidak berbeza. Olela 
I 

i&u persepsi ixai wa~as  digunakan sebagai ukuran gaya kepimpinan di 

I<esi~npu%an yang ketiga ialah tesdapat perbezaan di antara gaya 

Icepimpinan yang bercirikan timbangrasa di antara pengetua sekolah 

. - . berkesan dan sekolah tidak berkesan. Di sekolah berkesan, gaya 



mempengarulii pencapaian pelajar. Dapatan ini bercariggali derigan 

dapatan Rahimah EIJ' Ahmad (1981) dan VanZanten (1988) yang 

mengatakan terdapat perkaitan di antara .gaya kepimpinan struktur 

tugas dengan pencapaian pelajar. 



BAB5 - 

ICESXMPULAN DAN CADANGAN 

Tujuan kajian ini di~alankan untuk melihat perkaitan di antara gaya 

kepimapinan yang diamalkan oleh pengetua dengan keberkesanan sekolah 

di sekolah-sekolah menengah di Daerah Sik, Kedah. Keberkesanan 

sekolah adalal.1 dilihat daripada pencapaian pelajar di dalam peperiksaan 

Siji% Pelajaran Malaysia. Keputusan hasil kajian telah dijelaskan di dalam 

bab 4. Di dalam bab ini pengkaji akan membuat rumusan kajian, dan 

seterusnya mengemukakan cadangan-cadangan hasil dari kajian yang 

kslah dijalankan. 

Kajian yang dijalankan unttak mengkaji perkaitan di antara gaya 

kepirnpinan pengetua-pengetua sekolah menengah dengan lreberkesanan 

sekolah di daerah Sik Kedah Darulaman. Keputusan kajian menunjuklran 

baliawa pengetua-pengetua sekolah dalam Llaerah Sik mengamalkan 



tinggi gaya kepimpinan struktur tugas dan tinggi gaya kepimpinan 

timbang rasa. Walau bagaimanapun bagi sekolah berkesan pengetua- 

pengetuanya mengamalkan gaya kepimpinan struktur tugas dan 

timbangrasa yang lebih tinggi berbanding dengan pengetua sekolah tidak 

berkesan. Kajian ini juga mendapati persepsi guru-guru dan pengetua 

terhadap gaya kepimpinan di sekolah berkesan dan sekalah tidak 

berkesan adalah selaras. Persepsi guru-guru dan pengetua sesuai 

digunakan untuk mempastikan gaya kepimpinan pengctua si sekolah. 

Dapal.an kajian juga menunjuldran bahawa tiada perbezaan gaya 

kepimpinan berdimensikan struktur tugas di antara pengetua sekolah 

berkesan dan sekolah tidak berkesan. Bagaimanapun, untuk gaya 

kepianpinan timbang rasa, pengetua sekolah berkesan didapati 

mengamalkannya lebih tinggi daripada pengetua sekolah tidak berkesan. 

Kajian ini mendapati bahawa pengetua-pengetua di sekolah-sekolah 

dalam daerah Sik ~neaxgamalkan gaya kepimpinan berdimensikan 

timbang rasa dan dimensikan struktur tugas. Memandangkan di sekolah 

berkesan kedua-dua gaya tersebut lebih tinggi daripada sekolah tidak 

berkesan maka adalah wajar pengetua di sekolah tidak berkesan 



rneningkatkan lagi kedua-dua gaya kepimpinan tersebut, khasnya gaya 

kepimpinan timbang rasa. 

Hasil kajian menunjukkam kepentingan sifat-sifat bertimbangrasa yang 

melibalkan perhubungan manusia di sekolah berkesan Disarankan 

kepada pil-rak beskuasa supaya dalam melantik pengetua, maka mereka 

harus mempunyai ciri-ciri ini. Irli mungkin dapat mempastikan 

pencapaian pelajar-pelajar di dalam peperiksaan lebili 

menlberansangkan. Di samping itu kajian ini menyarankan agar 

pengetua diberi latihan dalam bidang kepianpinan. Kepentingan latihan 

irli pernah disuarakan oleh Jawatan Kuasa Mengkaji Taraf Pelajaran di 

Seksllah-Sekslah (Kementesian. Pelajaran Malaysia 1977). 

ECajian yang dijalankan in4 adalali terhad di sekolah-sekolah menengah 

dalann Daelrah Silk; sahaja. Adalah disasanban bahawa untuk kajian pada 

masa hadapan maka laendaklah melibatkan salnpel yang lebih besar iaitu 

sela~ranla ncgcsi I.3;edah yang dapat menggambarkan persekitaran yang 

bsrbeaa terutamanya pez bezaan di bandar clan luar bandar. 



Di salnpillg itu bagi ~rlenentukan keberkesanan sekolah, kajian ini hanya 

rnenggunakan kriteria keputusan peperiksaan SPM tahun 1996. Untuk 

kajian-kajian seterusnya, lain-lain kriteria keberkesanan sekolah boleh 

dipestimbangkarl seperti nilai-nilai disiplin pelajar dan guru serta nilai- 

aailai murni pelajar. 
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LAMPIRAN A 

BEMTUS M3LULUSA.N P E P E R I M S M  SIJIL PELAJARAN 
-SEMQLAIEl IXAdM TAHUN 1996 

BIL SEKOLMI SPM (%) 

I SMM CMEPIR, SIK KEDNI 

2 SMM JENERI, SIK KEDA1-I 

3 SMK GULAU, SIK KXDAEI 

4 SMK DA'6U LIMA, SZK KEDN3 

5 SMK SZM, STK HI;EDMI 

PElUTBTS mKWLU8W PEPERIKSMN SIJIL PELAJARAN 

'HTMm 1996 

69.7 % 



SOAL SELIDIK GAYA KEI'IMIBINAN 
UNTUM GURU I 

KAJIAN GAYA DAN KEBERKESANAN K131'1MPIN_AN P E N G K U A  

Dsaang ini adalah soal selidik tentang tingkah laku kepitnpinan pengetua sekolal~ 
tuaaa/puan seperti yang tuan/puat"fnkirkan. Kerjasarna tuan/puan amat diperlukan 
untuk menjawab soal selidik ini dengan seberapa ikhlas , jujur dan tepat yang boleh. 
Segala maklumat yang diberi adalah dianggap sulit dan digunakan untuk kajian ini 
sahaja. Kerjasarna tuanlpuan amat dihargai dan diucapkan jutaan terima kasili. 

a) Sila BACA dengan teliti tiap-tiap kenyataan yang diberi. 

b) FIIHQ;HW dengan baik salna ada perlakuan yang dinyatakan itu pernah dilakukan ole11 
pengetua tuan/puan. TuanJpuan diminta untuk rnenitnbangkan tentang 
% B B M H J A N  perlakuara itu ditur~jukkan. 

c) B U R A T M N  no~nbor-nornbor berkeriaan rnengikut skala seperti di bawall: 

4 nnerujuk kepada BALING ICERAP 

3 rnerujuk kepada ICERAP 



I .  Sikap pcl~gctua saya tcr~tarig kerja jelas tlif'i~haini olch sclnuil guru. 

2 Petlgetua saya nicnlberi pertolongan pcribatli kepada sclnua guru 
dan kakitangan sekolal~. 

3. Pengetua saya rnelaksanakan cara pengurusan baru dcngan 
guru-guru dan kaki tangan sekolah. 

4. Bemgetua saya mengambil berat ke atas perkara-perkara kecil 
dalam urusan pentadbiran delni menyenangkan guru-guru tian 
kakitangan sekolall. 

5. Pengetua saya rnentadbir dengan cara kuku besi. 

1 2 3 4 

6. Pengetua saya begitu senang untuk difaharni. 

I 2 3 4 

7. Pengetua saya nlengkritik kerja-kerja yang tidak memuaskan. 

8. Pengetua saya sedia rneluarlgkan rnasa untuk lnendengar rungutan 
atau masalah kakitangannya. 

9. Perlgetua saya me~npunyai kata akllir dalairi persoalan-persoalan 
telltang sekolah. 

10. Peaagetua saya suka ~nerahsiakan sesuatu maklulnat. 

I I .  Pengetua saya adalah orang yang bertanggungjawab menentukati 
* 



tugas-tugas guru dan kakitangan sekolaii. 

12. Pengetua saya menitikberatkan kebajikan peribadi setiap individu 
kakitangannya. 

13. Perigetua saya bekerja tanpa perancangan tertentu. 

14. Pc.qqetua saya enggan merijelaskan kepada guru-guru dan 
kakitaragan sekolala tindakan-tindakan yang akan diambilnya. 

8 5 Pengetua saya menentukan taraf preslasi di sekolah saya se~ltiasa tinggi. 

16. Pengetua saya bertindak tanpa berunding terlebih daliulu dengan gutu- 
guru dan kakitangan sekolah. 

17. Perlgetua saya ~nerneritingkan kerja-.kerja yang diberi itu dilaksaraakan 
anengikut jadual. 

18. Pengetua saya saragat laanbat rnenerirna idea-idea balu. 

1 2 3 4 

119. BDengctasa saya mea~ggalakkaw sem,rmat gnnnr dan kakitangan sekolah 
naenggeaeaakan prc~sedanr- ptoscdanr yaa g seragglt La- 

28. hkengetaaa saya ~nen~aberi layanan seolala-cslal~ sernua kakitangan sekolah 
sata-aa taraf dengannya. 



21. Pengetua saya ~liencntukan scmua kakitangan sckolah mcmaha~ni 
peranannya sebagai ketua di sekolah. 

22. E'engetua saya bersedia untuk melakukan perubahan jika dianggap perlu. 

23. Pengetua saya tneminta sernua guru dan kakitangan sekolah ~nengikut 
pclaturan-peraturan dan syarat-syarat kesja yang telah ditetapkan. 

24. Pengetua saya seorang yang peramah dan tnesra dengan sernua guru 
darl kakitangan selcolah. 

25. Fengelua saya met~jelaskan kepada sernua guru dan kakitangan 
sekolah tentang peranan mereka dan mernberitahu tnereka 
apa yang dillarapkan daripada mereka. 

26. Pengetua saya menentukan selnua ahli staf merasa selesa apabila 
bercakap atau berbinicang dengan mcreka. 

27. Pengetua saya me~aentukan bahawa senlua guru dan kakitangan sekolah 
inerrjalankara tugas masing-masing pada tahap keupayaan yang tinggi. 

28. Pengetua saya rnenerirna saranan daripada guru-guru dan kakitangan 
sekolah untuk rnelaksanalcalt sesuatu perkara. 

29. Pengetua saya meaaentukan supaya selnua tugas guru dan kakitangan 
sekolah telrsusura data terat~ar. 



30. Pengetua saya merldapatkan persetujuan daripada stafnya sebelurn 
melaksanakan sesuatu projek atau program penting. 

I 2 3 4 

Nama Sekolah 



SOAL SELIDIK UNTUK I%NGETUA 

KAJIAN GAYA DAN KEBBRKESANAN KEPIMPINAN PENGETUA 

Borang ini adalah soal selidik tentang tingkahlaku kepimpinan tua~llpuan sebagai 
pengetua seperti yang tuanlpuan fikirkan. Kerjasama tuanlpuan a~na t  diperlukan untuk 
meriawab soal selidik ini dengan seberaga iklilas , jujur dan tepat yang boleh. Segala 
rraaklarmat yang diberi adalah dianggap sulit dan digunakan utituk kajian ini sahaja. 
Kerjasatna tuanlpuan amat dihargai dan diucapkan jutaan teri~na kasih. 

AWAHAN 

a) Sila BAGA dengan teliti tiap-tiap kenyataan yang diberi. 

b) FBmW dengan baik sama ada perlakuan yang dinyatakan itu pcrnah dilakukan oleh 
tuanlpuan. Tuan1pua11 diminta untuk rrienitnbarlgkan tentang I-CEI-CERAI'AN 
peslakuan itu ditunjukkan, 

c) BULATKAN no~nbor-nombor berkenaan mengikut skala seperti di bawah: 

4 arlerujuk kepada PALING KBRAP 

3 rnerujuk kepada KERAP 

2 rnenrjuk kepada JARANG-JARANG 

1 ~xlelrujilk kepada PALING JARANG 



Sikap saya tentang kcrja jelas clifaha~ni oleh seniua guru. 

Saya ~neinberi pertolongan peribadi kepada selnua guru 
$an kakitarigacl sekolah. 

Saya melaksatlakan cara pengurusan baru dengan guru-guru datl 
kakitarlgan sekolah. 

Saya ~llenga~ribil berat ke atas perkara-perkara kecil dalam urusall 
pentadbiran demi ~nenyenangkan guru-guru clan kakitangan sekolah 

Saya mentadbir dengan cara kuku besi. 

1 2 3 4 

Saya begitu senang untuk difahami. 

P 2 3 4 

Saya xnengkritik ker~a-kerja yang tidak memuaskan. 

Saya sedia meluangkan nnasa untuk ~ne~ldengar n~rigutan 
atau masalah kakitangan saya. 

Saya aaaennpurayai kata akhir dalarni persoalan-persoalal~ 
tentang sekolah. 

Saya suka merahsiakan sesuatu makluinat. 



Saya adalatl orang yang bertanggungjawab mencnlukan tugas- 
tugas g ~ ~ r u  cCI111 k;~kila~~g;tl~ sckol;ll~. 

Saya menitikberatkan kebajikan peribadi setiap individu 
kakitangan saya. 

Saya bekerja tanpa perancangan tertentu. 

Saya enggan menjelaskan kepada guru-guru dan kakitangan 
sekolah tindakan-tindakan yang akan dianlbil oleh saya. 

Saya menentukan taraf prestasi di sekolah saya sentiasa tinggi. 

Saya bertindak tanpa berunding terlebih dahulu dengan guru- 
gulm $an Ptakitaragan sekolall. 

Saya mernentir~gkan kerja-kerja yang diberi itu dilaksanakan 
mengih t  jadual, 

Saya sangat lambat tlaenerima idea-idea baru. 

Saya menggalakkan sernua gum dan kakitangan sekolah 
nlenggur;akan prosedur-prssedur yang seragam. 

Saya rnemberi layanaana seolah-olah se~nua kakitangan sekolah 
sarna taraf dengan saya. 



21. Saya rnenentukan senlua kakitangan sekolah memahami 
peranan saya sebagai ketua di sekolah. 

22. Saya bersedia untuk rnelakukan perubahan jika dianggap perlu. 

23. Saya meminta semua guru dan kakitangarl sekolah rnengikut 
peraturan-peraturan dan syarat-syarat kerja yang telah ditetapkan. 

24. Saya seorang yang peramah dan rnesra dengan sernua gun1 
dan kakitangan sekolah. 

25. Saya menjelaskan kepada seInua guru da11 kakitangan 
sekolah tentang peranan ~nereka datl memberitahu ~nereka 
apa yang diharapkan daripada mereka. 

26. Saya rnenentukan selnua ahli staf merasa selesa apabila 
bercakap atau berbincang dengall mereka. 

27'. Saya rncnentukarl bahawa selnua guru dan kakitangan sekolah 
menjalankan tugas rnasit~g-masing pada tahap keupayaan yalig tinggi. 

28. Saya menerima sar anan daripada guru-guru dan kakitangan 
sekolah untuk melaksanakan sesuatu gerkara. 

29. Saya rnet~entukarl supaya semua tugas guru $an kakitangan 
sekolah tersusura dan terakur. 



30. Saya rnendapatkan persetujuan daripada staf saya sebelum 
melaksanakan sesuatu projek atau program penting. 

Na~na Sekolah 

Seikhlas penghargaan dan setulus terima kasih kerana 
sumbangan masa dan pemikiran anda yang amat saya hargai 



En. Abcl. Ral~lnan bill Ali, 
F275 Kg. Cllarok I'elarldok. 
08200 Sik, 
Medah. 

HCcebes~aran 12agi Merxjalankan Kajian lrh Sekolaln-Sckolah, 
.jall~:atan-Jallaatan HIan Inslitusi-IIltastitcasi Di 1Uaw:ah 
I<e~a-sen&eri(ara Perradidiksn Malaysia 

"I-Iubungan Gaya Kcpimpinan I'engctua-l;engetw Sekolah Dengan 
Keberkesanan Sekolali Di Sek-Sek.Men, 1% Llaerati Sik Dari Baling, Kedall". 

2. Melulusari ini adalah berdasarkan kepada hanya apa yang tcskandung di dala~n 
cadarigan penyelidikan yarig tuan ke~tiukakari ke Uallagiaibini. Kebenaran bani 
ameaasrghanakalta sarrapl kaiiaaa ~aeslu dii~erolehi clzirir~atEa Ketua - 
Balaa~iaaa/H~enpar;aia HPegdid'akaaa Negeri yarlrl berkenaarl. - 

3. 'I'uarl juga dikellendaki rrnenghantas seriaskliall ha:;il kajia~i t~lari ke Uallagiari ini 
scbai k salraja selesai kclak. 

Saya y: ng n~enurut pesirttah, 

d m  
aam. /awjah. acrnstmt ~ u .  MD, Noas) 
I - P . ~ ,  Pcrlgas all Iki aricailgari dan I P e p ~ y ~ l i ~ l ~  kall I'e~ididilta~i, 
1 ~ . 1 1 .  8'clidaftar Uesar Sckolah-Sckolai~ da11 (;u~u-C;u~u, 
I<e~iienterian Pendidikan Malaysia. 



R A H A G i A N  f'EI<AP,JC:,4r4C,it\?, I > / \ ? %  
P E N Y E I - I I I I K A V  !'E".iD1I')IK.4:; 
KEMESTERlAr; '  P l ~ F J ! 3 l I : ] . K  ;'; 
PAHAS 2. 3 i>:\l'.; 5 !11,t)1( j 

PUSA-1- BANDAK UAMANS.'RA 
50604 KU.4L.A L U M P U R  

I?II .  Abtl. Ralinian bin Ali, 
1'275 Kg. Cl~arok I'elandok. 
08200 Sik, 
Kedah. 

KCebeaaaranl Bagi Menjalarrkan IAajinn Ke Sekolali-Scltolali, 
,Bal~a&ann-.Bahataa~ Ilara IImstita~si-ltastitusi Di Bawall 
Keasaean&eriiaas Fexadidikaaa Malaysia 

tldalah saya diarah utituk tneniakluii~kar~ bahawa permohonan tliari urituk merijalankan 
kajiasr nr~erlgenai 

"Hubungan Gaya Kepirnpinarl Perlgctua-Pengetua Sekolali Dengan 
Keberkesanan Sekolah Di Sek-Sck.Me11. Di Ilaeratl Sik Dan Baling, I<edatl". 

2. Kelrilusan i ~ l i  adalali berdasarkari kepada hanya apa yang terkatidung di clalarn 
cadarlgan penyelidikari yarlg tuarl kenlukakan kc Bahagiatbitii. Kel~enaran bagi 
r a l e e ~ ~ a k a n  saalpel kng'ian perh dir~eroIeIai dar'ir~ada Ketua -- 
lPalnagi;~ra/YenagaraI~ Pealdidlkanl Negeri yang berkenasan, 

3. 'I'uan juga tiikeher~daki mengl~antar ser~askliah har;il kajian tuari ke Ual~agiarl ini 
sebaik sahaja selesai kelak. 

(nDIl, b ~ l l D ,  flCA.B43iM 1Ha Pd%Jau .NO,) 
11.p. P~ilgi~~.;lh lkfi~llcil~l~ati da11 Perlyclidik:~~~ I'endidikarl, 
h.p. IPelic%aftat- Besar Sekolah-Sekolal~ (Ian Gu~u-Gu~u,  
Kcr~ie~lter ian I'entlidika~~ Malaysia. 




