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ABSTRAK 

Kajian ini cuba menerokai gaYa pcmbelajaran dan gaya penyelcsaian masalah yang digunakan 
oleh pelajar-pelajar Universiti Malaysia Sarawak (UNIMAS). Kajian ini telah mengg1Ulakan 
pendekatan tinjauan deskriptif yang berbentuk 'survey' untuk mengkaji ciri-ciri demografi 
dan hubungaJUlya dengcUl penggunaan gaya pembelajaran dan gaya penyelesaian masalah. 
Alai kajian yang diglllwklln adalah soal-selidik bagi mengumplll dala daripada 232 orang 
pelajar lahlln salll daripada empat fakuIti iaitu FakuIti Perubatan dan Sains Kesihatan. dan 
Fakulti Sains dan Teknologi Sumber. dan Faklliti Sains Kognitif dan Pembangll11an Sllmber. 
serta Fakulti Sains Sosial. Teknik persampelan yang digllilakan ialah kaedah persampclan 
rtlwak mudah dan rmvak berperingkat. Borang soalselidik \ang digunakan tcrbahagi kepada 
tiga bahagian. Bahagian pertamCl merangkumi item-itel1l berkenaan ciri-eiri demografi . 
bahagjan kedua pula berkenaan dengan gaya pembelajaran yang diterjemahkan daripada 
Entwi tic (1988) dan Barsch & Haynie (1989), semcntara bahagian ketiga mempllnyai item­
item yang berkaitan dengan gaya penyeIcsaian masalah yang diterjemahkan daripada inventori 
Paul Heppner (1988). Ujian-ujian statistik yang digunakan adalah Perbandingan Min, Korelasi 
Pearson Bivariate. Ujian-I. dan ujian ANOVA Sehala dalam SPSS versi 9.0. Kajian ini 
mendapali bahawa secara kesyluruhatUlya pelajar-pelajar tahun satu mempunyai 
kecenderungan untuk menggunakan dengan lebih kemp gaya pembelajaran Pendekalan 
Mendalarn. Gaya Urutan. Gaya Menycluruh dan Pendekatan Strategik berbanding dengan 
Pend katan Luaran yang m~nekank(U1 penghai31an fakta yang spesifik dan informasi yang 
terputus-putus. Mereka juga Icbih cenderung untuk menggunakan deria pendengaran dan 
pengli1u1l<m daripada deria senluhan. Secara keseluruhannya responden mempunyai persepsi 
yang positif terhadap gaya penyelesaian masalah Illereka. Kajian ini juga Illendapati bahawa 
wujud korelasi yang signifikan pada p<O.OI di anima gaya pembelajaran dan gaya 
penyele aian masalah. Terdapal juga korelasi yang sigl1ifikan antara gaya pembelajaran dan 
gaya penyeIesaian masalah mengikllt jurusan. Bagaill1anapun kecLlali jurusan sains. scmua 
korel ilsi yang diperolehi adalah lemah. Tidak terdapat perbel.aan yang signifikan dalam gaya 
pembcLajflran di antara kesemua ciri-ciri demografi kecuali fakulli . TClapi wujud perbezaan 
yang sjgnifikan antara gaya penyclesaian masalah dcngan jllnlsan dan anlara gaya 
penyel aian masalah dengan fakuIti. Berdasarkan keparul dapatan kajian ini. dicadangkan 
supa~a pihak yang berkcnaan Il1cngambillangkah positif khusllsnya dalam Illerancang proses 
pengajaran dan pelllbelajaran. Penggunaan pelbagai slrategi rum tcknik pengajaran perJu 
digurulkan bagi mengalakkan pelajar ll1engambil bahagian dcngan aktif semasa proses 
pembelajaran berlaku. Selain daripada illl, penggunaan pclbagai teknik dan slrategi juga dapat 
membantu meningkatkan keyakimin diri telUtalllanya kelika berhadapan dengan masalah. 
Adalah dicadangkan sllpaya kajian lanjutan yang lebih mendalam dilakukan untuk melihat 
pelbaga i pell1bolehubah yang berk;litan dengan gaya pcmbelajaran dan penyelesaian m;'1salah 
agar dapal meningkatkan kccemcrlangan akademik di Malaysia. 
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ABSTRACT 

'Illis stud), tries to investigate learning styles and prohlem solving stylse used by the 
undergraduates in (:niversiti Malaysia S'arawak (( ( \II IA,)). This study ell/played a 
descriptive survey approach to examine the relationship hetween the independent variables 
(.,·elected dell/agraphic characteristics -- stream, gender, race and ./ilculty) and dependent 
variables (learning s~vles and problem solving styles). nle research instrument used was a 
questionnaire to collect data Fom 232 first year undergraduates through random sampling 
and stratified random sampling techniques. The questionnaire consisted (!/three parts, the 
first part contained items pertaining to selected dell/agraphic characteristics, the second part 
had itel1ls pertaining to learning styles which lIIere translated Fum £nlwistle (1988) and 
Harsch & Havnie (198Yi . and the third parI consisted 01 ilellls pertaining to prohlem solving 
styles using lVII/eli were translated from Heppner ( 1988). /)ota analvsi.\' was doni:' 
descriptivelv and also slastistical tests such as comparing 0/ II/eans. Pearson's Bivariate 
Correlation, t-tesl and (}ni:'-wav A NO"A using SP.')"S version Y.o. Generally, the results 
showed thal./irst veal' students tend to use 11101'1' frequentlv deep approach, serialist style, 
holistic srvle, and strategic approach than surface approach. They also prefered to use the 
auditor)' and visual learning styles compared to the tactile learning style. 0,., the whole the 
respondents had a positive perception towards their problem solving styles. This studyJound 
that general/v there \lias a Significant correlation at p .. 0.0.1 hetween learning styles and 
prob/em solVing stvles. There were also significant correlation between learning styles and 
problelll solving .'"lvles olllong re.'pondents./rolll both science and art streams. However with 
the exception oj science stremn.'·. all the correlatio/1s are weak. There was no significant 
difference in learning s(vles among all the selected dell/ographic characteristics except.fhr 
the Jaclll~v, however there was a Significant difference be/ll1een problem solving styles and 
stream, and betlVpen problem solving styles and./acu/ty. Based on the.findings oJthis study, it 
is suggested that all those concerned should take positive measures in the planning olthe 
teaching and learning process. 7hey should trv to use variOlls slrategies and techniques so 
that it will I:'ftahle all students to participate activelv dl/ring tlie learning process. On the 
other hand, varieties in strategies and technigues will also help stlldents to increase their sel/­
confidence e.'pecial/v while Jacing problems It is suggestpd Ihat jil/her in-depth studv he done 
to look into other l·ariahles related to learning stvles and problelll so/vii'll? styles to improve 
and increase the acoe/emic excellence in jl1alaysia. 
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