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ABSTRAK

FARTOR-FARKTOR PERANCANGAN KERIAY A
YANG MEMPENGARUH]I PERSEDIAAN BAKAL PESARA:
SATU KAHAN DI TELEKOM MALAYSIA BERHAD,
TALAN SIMPANG TIGA, KUCHING.

Sena Bint Baci

Bajian ini berlujiean uniik mengetabui Gaikiar-fakior perancangan kerjaya vang mempengaruhi persediaan
hakal pesars, Objektil kajian im adalah untuk mengkaji perbezaan bagi persedipan bakal pesars antara
demografi terpilih (Jantina dan wiowerd dan menelit perkaitan OF antara Takror-Takior perancangan kerjayva
{tahap ataw peringkal kebidupan, motivasi, persekitaran dan kepentingan) vang mempengaruhi perscdiaan
Irakal pesara. Borang soal selidik digonakan sebagan instromen kajian untuk mendapatkan maklumbalas
daripada 40 orang responden yang dipilib secara persampelan bertujean. Data kajian diapalisis dengan
menggunakan Statistical Package Tor the Social Sciences (Windows) versi 9.0, Kekerapan, peratusan dan
purata digunakan untuk menerangkan demografi responden dan tahap kesedaran responden techadap
perancangan Lerjaya, Analisis ujian-l dan ANOVA Schals menenjukkan bahawa tiadn perbezasn yang
signilikan sntara jantina dan kategor wiaer, Oleh sebab i, Ripotesis pertama dan kedua yang menyatakan
babawa tiada perbezaan yang signifikan bogi persedivan bakal pesara antara janting dan kategord wmur
adalah diterima. Sementara i, Ujian Korelasi Pearson yang dijalankan menunjukkan: rerdapat perkaitan
signifikan i antara faktor tahap stao peringkatl kehidupan {r = 0302, p<0.01) dan faktor kepentingan (r =
0316, p=0.05). Ini bermakna hipotesis ketiga dan keenam yvang menyatakan bahawa tiada perkaitan vang
signifikan antara faktor lahap atou peningkal kehidupan dan kepentingan dalam perancanean kerava
dengan persedisan bakal pesara adalab ditolak. Manakala hipotesis keempat dan kelima vang menyatakan
bahaws tiada perkaitan yvang signifikan di antara faktor motivasi dan persekitaran dengan persediaan bakal
pesara adalah diterime. Hipotesis ketujuh pula dinkur dengsn menggunakan Analisis Begresi Berganda
Linear (Stepwise) menunjukkan faktor vang paling dominan yang mempengarbi persediaan bakal pesara
adalah faktor tahap atae peringkat kehidupan (1=2.581, p<0.01). Dapatan kajisn menenjukkan majorit
responden (45%) sedar mengenai perancangan kerjaya yang dibuat dalam orpanisasi. Faktor-faktor
perancangan kerjaya juga mempunyal pengaruh yang Unggi daito 52.5% terhadap tahap persediaan bakal
pesara secarn kescluruhanova, Kesimpulannya, faktor-faktor perancangan kerjaya daitn tahap atau
peringkat kehidupan, motivasi, persckitaran dan kepentingan amat mempengaruhi persediazn bakal pesara.
Muaks 1a perlu diambil pechatian oleh pihak organisasi.
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ABSTRACT

CAREER PIANNING FACTORS
WHICH INFLUENCE PREPARATION OF PRE-RETIREMENT;
A CASE STUDY AT TELEROM MALAYSIA BERITAL,
JALAN SIMPANG TIGA, KUCHING

Sema Bing Baet

Thiv study aims to explore career plasiing fuctors which influence preparaiion of pre-reticement. The
ohjectives af this study are o investigate difference for preparation of pre-retivement between selected
demaography (gender and age) and to examing the relationship between career planning factors ilife
fevel or stages, motivation, environment and its importance) which influence preparation of pre-
retirement, Questionnaires were weed as the instrument of this sindy in order (o olitain Sfeedback from a
total of 40 respandents who were selected using the motive sampling, The date was arralvzed using the
Stwiistical Package for the Secial Sciences {Windows) version 901 Freguency, percentage and mean
were used to explain respondents demograplty and respondents conciousness level fowards career
plapning. T-test ared One Way ANOVA arnalysis shows that ao significant difference between gender
and age category. Therefore, the first and second hypothesis whick states that there &5 no slgnificarnt
differences for preparaiion of pre-refirement hetween pender and ape category are accepted, The
Pearson Correlation test shows that there a have sigrificant relationship between life level or stages
factor (r = 502, p=0.00) and impartance factor (r = 0316, p<0.03). Thiv means theat te fhird and sixth
fypothesis which states thal there &5 no significant relationship between life level or stages and s
importance factors in career planning with preparafion of pre-retivetrent were rejected. And the fourth
and fifth hypothesis which state that no significant relationship between motivation and epvironment
fuctors with preparation of pre-retiremtent were accepted. Seventh hypothesis which used lLinear
Muliiple Regression (Stepwise) shows that tevel or life stages is @ dominant factor which influence
preparation of pre-retirement, The findings shows that the majority of the respondents (45%) are
concious about career planning within their organization.Career planning factors alse have a highest
influence o the respondents that &5 52.5% towardy overall preparation of pre-retiement. In conclusion,
career planning factors such as life level or slages, moitvation, environsent and its impoeriance factors
in career planning have a preat effect on the preparation of pre-retirement. The argamization should
pay aifention ta this maiters,
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BAB 1
PENGENALAN

L0 Pengenalan

Eab ini akan membincangkan tentang pengenalan kajian yang dijalankan oleh penyelidik, latar
belakang kapan, latar belakang organisasi, kenyataan masalah, objektl kajan, keranghka
komseplual, hipotesis kajian, kepentingan kajian, definisi konsep dan limitast kajran. Kesemua
imi akan dibincangkan dengan lebih langue di dalam bab ini.

1.1 Pengenalan Kajian

Kerjaya adalab sesuaty pekerjaan yang dilakuokan oléh seseorang melewati tempoh schelum
seseorang it menjawat pekerjaan dan tempoh selepas bersara, Mengikut Super (1957), kerjaya
termasuklah persediaan sebelum seseorang ity menceburkan diri dalam dumia pekerjaan dan
peranan lain vang dilakukan selepas bersara, Oleh itw, kerjaya merupakan satu proses berterusan
apabila sescorang indiviidu melibatkan dici dalam sata siri tugas yang perlu bagl perkembangan
peribadi dalam dumia pekerjaan (Ivery, Morill dalam Theodore, 1968,

Perancangan kerjaya mengandungi pemikiran tentang matlamat jangka pendek serta matlamal
jungka panjang. Pencapadan matlamat jangka pendek akan menyumbang kepada pencapaizn
matlamal jangka panjang. Kebanvakan mdividu kurang memikirkan matlamal jangka panjang
tetapi lebil teclivat dengan objekif jangka pendek atan harian. Perancangan vang dibuat atas
landazsan bahawa semua individu pada sesuaty ketika akan memerlukan pertolongan dalam
menjelaskan dan membincangkan matlamat jangka panjang dan dalam memutuskan yang mana
antara matlamat jangka pendek yang paling baik uniuk memenuhi objckil jungka panjang
mereka.

Bagl seseorang yvang akan bersara perancangan kerjaya inl merupakan matlamat jangka panjang
bugi mercks memilih kerjuya suma ada bendak mencebucl bidang permagaan atas mencar
kerjava lain, Walker and Gutterridge (1979, p.1) menyatakan bahowa perancangan kerjaya
merupakan wdea di mapa orgamsas: perly membaniu para pekena omereka menganalisis
kebolehun, minat, perancangan dan pelaksanaan akiivit peibangunan kerjava.

Dengan adanya baotuan daripada pihak organisasi dalam proses perancangan kerjaya akan dapat
membert sedikit gambaran dan baotuan kepada bakal pesara di dalam menentukan hala tuju
selepas persaraan nant. Oleb e, schelum menempul alam peesaraan adalal baik sekiranva
dibuat perancangan vang rapi untuk kemudahan di masa akan datang,



1.2 Latar belakang Kajian

Dalam dunia pekerjaan, setiap individu akan mengakbinl dunia pekerjaar dengan persacaan.
Saat terakhir ini merupakan satu perubabian vang amal kompleks lagi ketara, Setiap tabun kadar
orang yang memulakan persaraan mercka semakin meningkal,

I Malaysia, umur persaraan yang wajib talah 55 tabon. Walau bagsimapapun, persaraan
pilihan dibenarkan, ait 30 tahun bagt kaum lelaki dan 45 tabon bag kaum wanita. Akan terapi,
sebahagian besar daripada pekerja bersara apabila mencapar umure 45 tahun {(wanita) dan 53
tahun (lelaki). Unur persaraan wajil di Malaysia dan [ndonesia adalab lebib muda, jika
dibandinglan dengan di Singapura dan Thailand (60 tahun) dan di Filipina (65 tahun} {Chen
dun Jones, 19893, Sememangnya, kadar umur persaeaan ind banyak bergantung kepada jangka
hayat atay umur sescorang bagi sescbuah negara. Selain i, ia juga bergantung kepada jenis
aktiviti atau kegga yung dilakokan dan kawasan seseorang it bekerja. Kinzel, 1979 juga
mienyatakan bahawa bagi negara yang herlainan, umur persaraan wajib juga berbeza-beza.

Tetapi, kajian pada kali ini lebih berfokes kepada pesara di Malaysia sahaja faitu di organisasi
Telekom Malaysia Berhad. Bagl negara Malaysia, pada tahun [958 sahaja jumiah pesara dar
jubatan kerajaan adalah seramar 10 074 orang (Song, 19900, Menjelang tahun 1990 pula, hampir
B350 000 orang dewasa atan 4.8% dan jumlah penduduk berada dalam lingkungan umur 55
hingga 64 tahon (Rancangan Malavsia Keluna), Maknanya ramat pekeria yang berumur 55
tahwn akan hersaca dart alam pekerjaan mercka,

Woalaupun jumlah pesara di Malaysia semakin hari semakin raman, namun keadaan mereka tdak
seperti di negara-negara barat yang [ain, seperti di Amerika Svarikat dan Britain, i negara-
negara baral, peranan kaunselor dan pembimbing adalah penting uniuk pesara dan bakal pesara
dalam membuat persediaan dan perancangan aklivitl semasa persaraan. Sebaliknya, pesara di
Malaysia tidak begitu dititikheratkan dan diberl perbatian cleh masyarakat umum, pengkaji
sostal dan psikososial serta majikan dan organisast itn sendiri. Oleh i, dengan adanya
kesedaran pihak organisasi mewojudkan perancangan kerjaya. sedikit sehunyak dapat memberi
idea, gambaran dan persediaan kepada bakal pesara uptuk menempuah alam persaraan,

1.3 Latar belakang organisasi

Sejarah penubuhan Telekom Malaysia Berhad bermuola dengan penububan Jabatan Telekom
yang dituhubkan pada April 1946, Walaupun  hegitn, di Sabab dan Sarseak hidang
telekanmunikast masih ditadbir di bawah Jabatan Pos dan Telekom. Sehingga tahun 1967,
apabila Jabatan Pos dan Telekom dipisabkan maka Jabatan Telekom Malaysia telah ditubuhkan
pada 1 Jun 1968, Jabatan Telekoar Malayvsia adalah gabungan Jabatan Telekom Sabah, Sarawak
dan Semenanjung Malaysia.

Tahun 1987 merupakan tahun yang bersejarah bagi industri telekomunikasi di negara ini apabila
operast perkhidmatan telekomunikasi telah digindahkun kepada Svaritkat Telekom Malaysia
Berhad atau lebih dikenall sebagwn STM. Perpindahan ini meocatat sejarah kerana Jabatan
Telekom Malaysia merupakan organisasi sektor awam pertwma beroperasi sccarn komersial
untuk tujuan penswastaan, Pada 6 Jun 1987, perasmian Telekom Malaysia atau dikenali sebanai
T telah diadakan, Sehubungan dengan . Telekom Malaysia telah menjadi sebuah syarikat
swasta yang meonawarkan perkhidmatan yang terbaik kepada para pelanggannva (Mamarasu
AL Muniandy, 19983
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Telckom Malaysia Berhad di Simpang Tiga merupakan cawangan yang terpenting di negen
Saruwak. Antara jabatan yang terdapat i sini jalah Network Implementation Sarawak (NIS),
Integrated Netwaork Planning Sarawak (INF), Major Business (MB), Corporate and Government
{C&G), Human Resource Management (HRM), Finance, Technology Support and Services
(TSS)y dan Payphone Sepurate.

1.4 Kenyataan Masalah

Kebanyakan organisasi berpendapal masa bersara meropakan masa vang paling bahagia kerana
tiada karenah pekerja atan bos, masalah pejabat dan schagainya. Masa persaraan juga adalah
merupakan masa untuk  behas mengeunakan wakiu tanpa bunbang dan risan, Walau
bagaimanapun, kebebasan dan keselesaan ity mungkin tergangeo schiranya setelah menjejak
alam persaraan. Alam persaraan tidak lagi menjadi indah malah @ munghin menjadi pusingan
kedua dalam hidup izite terpaksa terus bertunghus-lumus untuk mendapat pendapatan demi
menjalani kehidupan seterusnya,

Sebelum bersara. imdividu belum wefikie lagi mengenal apakah vang akan berlaku atau yang
akun mercka lakokan keuka bersara nanti. Setelah bersara, barulah individu tersebul merasai
dan mengalami pelbagan masalah, Misalnyva masalab sepertl penyesuaian psikologl, kewangan,
kerjaya dan sebagainya.

Ini kerana individu vang telah bersara akan mengalami kedudukan kewangan vang berkurangan
kerana kehilangan sumber pendapatan, kurang atau hilang peluang untuk berinterakst dengan
bekas rakan-rakan sekerja, stalus sosial, identit dirl, penghormatan dan penghargaan kendir.

Maka daripada masalab i, tmbol persealan s adakah fakior-faktor dalam perancangan
kerjaya mempengarohi persediaan untok kakitangan yang akan bersara dan segi emosi,
peikolog, kewangan, inferaks, peoyesuaian persekitaran, penghormatan dan status sosial
Selain o, kajlan ini juga digenakan entuk mengetahui tahap kesedaran di kalangan pekerja
lenlang betapa pentingnya perancangan kerjaya,

L5 Objektif Kajian

Obekinl utama kapan vang dyalankan terbahagt kepada dua aspek jaitw objeki! umum dan
objektil khusus.

FoQbpeltif wrrm

Tujnan utama kajian i adalab untuk mengetahul pengaruh faktor-fakior dalam perancangan
kerjaya vang dijalankan dalam sesehuah organisasi terhadap persediaan bakal pesara.

2. Obpekitif hasoey

a. Unluk mengkaji perbesaan bags perscdiszan bakal pesara antuca lelaks dan perempuar
{jantina).

b Untuk mengkaji perberaan bag persediaan bakal pesara antars kategort umur,

o, Untuk mengkap perkiotun dioantara fakior lwhap atww peringkat keludupan dalam
perancungan kerjava dengan persediaan bakal pesara.



s

Untuk mengkaji perkaitan di anlara faktor motivasi dalam perancangan kerjaya dengan
persediaan bakal pesara.

Untuk mengkaji perkaitan di antara faktor persckitaran dalam perancangan kerjaya
dengan persediaan bakal pesara.

Untuk mengkaji perkaitan di antara faktor kepentingan dalam perancangan kerjaya
dengan persediaan bakal pesara.

Untuk mengenalpasti faktor yang paling dominan yang mempengarihi persediaan bakal
pesara.

1.6 Kerangka Konseptoal

Tajah

Pembolehubah tidak bersandar Pembolehubah bersandar

Ciri-ciri Demografi
i, Jantina
. Umur

Persediaan hakal pesara

aktor-fuktor Perancangan
Kerjaya
i. Tahap atao
peringkat  kehidupan
i1, Maotivasi
iil, Persckitaran
iv. Kepentimgan

1 : Kerangka Konsepiual

1.7 Hipotesis Kajian

Hal :

Hal

Hio3 -

Tiada perhezaan yang signifikan bag persediaan bakal pesara antara lelaki dan perempuan
[janLinal,

Tiada perbezaan yang signifikan bagi persediaan bukal pesara antara kategort umur,

Tiada perkaitan yang signifikan di antara Faktor tabap atau peringkat kehidupan dalam
perancangan kerjaya dengan persediaan bakal pesura.



Heod: Tiada perkaitan yang signilikan di antara faktor mouvasi dalam perancangan kerjaya
dengan persedinan bakal pesara.

Ho5: Tiada perkaitan yang signifikan di antara {akior persekitaran dalam perancangan kerjaya
dengan persediaan bakal pesara.

[oG: Tiada perkaitan yang signifikan di antara faktor kepentingan dalam perancangan kerjaya
dengan persediaan bakal pesara,

Ho7: Tiada faktor vang paling dominan yang mempengaruhi persediann bakal pesara,
L8 Kepentingan Kajian

Hasil kapian akan dapat menyedarkan organisasi agar menunakan tanggungjawab untuk
melaksanakan program perancangan kerjava dalam orgamisas:. Selain i, 1a juga dapat memberi
kesedaran kepada pekerja yang akan bersara supaya merancang dahulu sebelum memasuki alam
persaraan. Dengan adanya perancangan kerjaya maka kehidupan di dalam alam persaraan nanti
akan lehik terjamin dan bahagia.

Di samping itw, kajian ini juga dapat memben gambaran kepada para pekena yang akan hersara
tentang realiti yang berlaku semasa di alam persaraan, Setelah mengetabhuinya, maka mereka
akan lehih bersedia menghadapt perubahan yang akan berlaku supaya tidak berlakunya
‘kejulan” dalam din mereka dan juga merancang sebaik-baiknva kerjaya yang akan dicebur
ketika bersara.

LY Definisi Konsep

Faktor-Taktor

Konsepoal @ Faktor didefinisikan sebagai keadaan atan tenaga yang mempunyal
pengarubnya ke ams sesuatu hasil daripada sespato (Kamuos Dewan,
[954),

Operasional @ Dalam konteks kajian ini, faktor adalah merujuk kepada pembolehubah

tidak bersandar seperti tahap atau  peringkat  kehidupan, motivasi,
persekitaran  dan kepentingan  dalam  perancangan kerjaya  vang
mempengaruhi persediaan bakal pesara.

Kerjaya

Konsepiual @ Kegaya merupakan semoa jenis pekerjaan yang diceburt oleh sesenrang
individo sepanjang tempoeh hayatoya (Beach, 1985),

Operasional - Merujuk kepada bidang pekerjaan yang dicebun aleh individu ataupun
Jawatan yang dipegang oleb seseorang kakitangan di Telekom Malaysia
Bearhad,



Perancangan Kerjaya

Konsepioal

Operasional

Persaraan

Konseptual :

Operasional

1.10 Limitasi Kajian

Merupakan satu proses di mana individu menyedan kehendaknya untuk
membual keputusan dalam  kerjaya, mendapatkan maklumat tentang
prospek kerja atan kerjaya, mempelajari tencang persekitaran, belajar
wentang diri sendinl terutamanya minat, kebolehan dan nifal, membuat
satu pilihan vang bijak stay jelas, meoyosun prospek, melaksanakan
keputusan kerjaya melalur latihan dan kasdab-kacdah carl kerja serta
menggunakan makfumbalas unlok menilai keputusan sceara positif atau
negatif (Lock, 19923, :

Merujuk kepada proses pecancangan kecjaya yang dibuat oleh bakal
pesara di Telekom Malaysia Berhad, Kuching selepas bersura dart alam
pekerjaan.

Adalab zam {enomena dan cabaran barw dalam keldupan individu. Ta
merupakan tahap kehidupan yang mesti dilalui oleh setiap individu,
terutama sekall bagt mereka yang bekerja (Tibbits Locthe], [975)

Merujuk kepada kakitangan di organisasi Telekom Malaysia Berhad yang
akan bersara dan persediaan yang dibuat oleh mercka sehelum bersara,

Kajian im banya menumpukan kepada kakitangan vang bekerja dalam sektor swasta sahaja 1aitu
di organisasi Telekom Malaysia Berhad. Oleb kerana kajlan ini hanya dilakokan dalam
seschush  crganisasi maka keputusan vang diperolehi juga terhad. Keadzan ini juga
menyehabkan kesimpulan yang dibuat tfidak sesual untuk membincangkan perancangan Kerjaya

spoara global.

Kejujuran dan kerpasama responden dalam menjawab scalan wrat mempengaruhi ketepatan
kajian, Ini kerana kaji selidik vang dijalankan udak mendapat kerjasama yang sepenubinya
daripada responden, Fenomena responden yang tdak menjawab sealan dengan tepat tur
menimbulkan masalah dalam proses pengumpalan data. Sclain o, terdapat sebilangan
responden vang pagal melengkapi borang vang diedarkan.



BABR 2
KAJIAN SEMULA PENULISAN

2.0 Pengenalan

Rab ini akan menjelaskan tentang kajian-kajian lepas terhadap isu yang dibincangkan iaitu (aklor-
[aktor perancangan kerjaya yang mempengaruhi persediaan bakal pesara. i dalam bab 1 juga
penyelidik akan membincangkan rentang perancangan kerjava, konsep kerjaya dengan jantina dan
umur, fakior-faktor perancangan kerjaya, teori-tenri perancangzan kerjaya dan kesimpulan.

2.1 Konsep Perancangan Kerjaya

Perancangan kerjava merupakan satu proses di manu sescorang menulih matlamat kerjaya mereka
dan cuba untuk mencapai matlamat tersebut {Wether dan Davis, 1990). Walker (1980 p.279) pula
menyatakan bahawa perancangan kerjaya merupakan salu proses personal yvang membina satu
bentuk kehidupan pekerjaan. la juga menilai keopayaan dan minal, mengambil-kira aliernatf
peluang kerjaya, membentuk mutlamat kerjaya dan perancangan praktikal aktiviti pembangunan,

Selain iy, perancangan kerjaya bukan semata-mata suaty proses intelektual tetapt a sama penting
dengan pelbagal pengaruh metivast yang berkaitan dengannya, Ta juga merupakan suatu aspek
khas dalam perancangan hidup, melibatkao pola-pola kehidupan dan harapan yang ada kailannya
dengan pengubabsuaian individu ity secara keseluruhan. Proses perancangan ini juga amat
diperlukan seumur hidup bermula darn merancang, memilih kerjaya, mengembangkan kerjava
atau mencar kerjayva baru selepas bersara,

2.1.1 Konsep Perancangan Kerjaya Dengan Umur

bodel Levinson telah menyediakan suatu perspektif vang agak menarik tentang Evolusi Kerjaya
dengan winur seseorang pekerja. Model ini telah dikermukakan oleh Daniel Levinson dan rakan-
rakan sejawatnya, Dalam maodel ini, Levinson telah mengkaji sckumpulan 40 orang dalam 4
Eumpulan pekerjaan (para pekerja ikt jam dalam indusird, para ckscekoul perolagaan, para ahli
biologi di universiti dan para novelis) yang berumur di antara 35 dan 45 whun (Levinson, 1978),

Moedel yang beliao dapati dari kajiannya menyarankan bahawa bhayat masa dewasa melibatkan
suaty peralihan atau suatu sirn krisis peribadi atan yang berkaitan dengan kerjaya vang berlaku
dalam satu jujukan yang agak boleh diramalkan setiap terapoh lima hingga tujuh tahun (Staner
dan Wankel, 1989). Rajah di bawah menerangkan mengenai model tersebul secara ringkas:-
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Rajah 2 : Model Levinson

Sumber: Mode! Levinson dari The Seasons of o Man's Life, aoleh Daniel J. Levinson, Hakoipra
F978 alefe Daniel . Levinson. Diterbitkan semula dengan fzin The Sterling Lord Agency, Ine,

Meodel Erikzon dipadankan dart Ereil H. Erikson, Childivod and Sociery, Edist ke-2 (New. York:
Norton, 1963 ),



Model im menerangkan bahawa:-

a}Umur- 17-22 : Peralihan Masa Dewasa Awal Individo perlulab berusaba selungga berjayva
untuk melepaskan diri darl ikatan keluarga dan membentuk kehidupannya sendict, Individu di
peringkat ini mungkio masih lagi pada sebahagiannya bergantung kepada ihu bapa dan aspek
kewangan dan cmosi. Mereka vang secara beransur-ansur berjaya mencgakkan kebebasan
mercka dapal memulakan kerjaya mereka dengan rasa berdikari dan keyakinan,

b) Umur 22-28 : Memasuki Dunia Dewasa. Individu telah menamatkan pelajarannya dan mula
membuat komitmen-komitmen untuk masa hadapan. Suatg gaya hidup dan kerjaya pun dipilih.
Individu begite sibuk sekali, mengikut istilah Levinson, mempersiapkan diri untuk memasuki
dunia dewasa. Bagi mercka yang tidak pasti lentang jejok langkah vang ingin mereka ikuti,
tehup-tabun i mungkin membuat mereka terhelenggu denzan wsaha mencart matlamat-
matlamat kerjaya yang memuaskan,

¢) Umor 28-33 : Peralihan umur 30 Ada kalanva semasa tempoh it individu mengkaji semula
kemajuannya herhubung matlamat peribadi dan kerjaya yang telah ditetapkan terdahulunya.
Ika kemajuan didapat memuaskan, individu mungkin meneruskan usahanva mengikut jejak
vang sama, Tika tidak, perubshan-perubahan vang radikal dan kekacawan mungkin herlaku,
Perpindahan ke suatn lokasi wvang baru, perubahan-perubahan kerja atau kerjaya, atau
perceraian agak biasa berlaku semasa peringkat ini, Malah individo-individu yang nampaknya
berjaya mungkin juga merasakan bahawa mercka hanva mempunyai satu peluang lerakhir
untuk melepaskan diri dari pola mereka vang lelah ditetapkan dan melakukan apa vang benar-
henar ingin mercka lakokan dengan hidop mercka,

dilmur 33-40 : Pemantapan. Dalan tahun-tahun ini, semus hal yang lain agak kurang
pentingnya dari kemajuan kerja dan kerjaya. Individu berusaha dengan gigih untuk membentuk
hidupnya sendiri. Hubungan sosial dan persshabatan diputuskan atan diminimumbkan untok
membaolehkan individu menumpukan perhatiun mendapatkan kejayaan cemerlang  semasa
bekerja.

elUmur 40-45 : Peralihan Pertengaban Havat, Tahun-tahun ini menggambarkan empob
perahiban kedua di mana individu sekali lagi mengkaji senula kemajuan kerjavanya, Pengurus
vang berpuas hati dengan cara kerjavanya telah berkembang akan teros bekerja dengan efekuf,
Malahan, seseorang itu akan mula merasa bangga terhadap kejuyaan dan pengalamannya,
Tetapi jika kemajuan tidak berlaky sebagaimana impian dan jangkaan awal, maka seatu krisis
pertengahan hayvat muongkin terjadi, Perasaan marah, sedib atag kecewa boleh menyvebabkan
seseorang individu ity kehilangan keseimbangan emosinya.

{1 Umur 50-55 : Peralihan amur 50, Dalam tempoh inl, isu-isu dan lugas-lugas vang lidak
divruskan dengan memuaskan dalam tempoh awal umuor 20 atau wmpoh peratihan pertengahan
hayat akan berhangkit. Individu-individo vang berubab terlalo sedikit dalam waktu peralihan
perlengihan hayat dan membing strukwor-strukior hidup yang dak memuasskan mongkin
mengalami krisis. Levinson mempercayil sckurang-kurangnya suate krisis yang sederhana
akan berlaku sama ada dalam tempoh pertengahan hayat atau tempoh peralihian umur 500

g) Umor 55-60 : Kemuneak Masa Dewasa Pertengahan, Tempoh ini adalah azak stainl, serupa
sepertn tempah pemantapan masa dewasa awal, Sama ada cita-cita atau impian mereka elah
dipenuhi atau tidak, individu~-individy perlulah menerima hakikat bahawn kemaya mereka
sedang menuju ke peoamatnya dan mereka pun mula bersiap menghadapt persaraun. Individo-
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individu yang berupaya mencergaskan semula dirt mereka dan memperkayakan bhidup mercka
bolch mencapai sepenuh kejayaan dalam tempoh ini.

hiUmur 60-65 : Peralihan Masa Dewasa Akhir. Semasa tempoh ini, kebanyakan orang bersara,
dan persaraan seringkali mempunyai kesan peiting (entang bagalimana seseorang itu menilal
dirinya dan dinilai oleh ocrang-orang |ain. Bagi ramai orang, ia adalah suatu tempoh merenung
secara mendalam. Sesetengah orang lemnyuld begitn gembira meninggalkan kerjaya mercka,
walaupun mercka bersara senang dan beroleh kejayaan di dalamoya. Mercka yang lain-lainnyz
mendapati peraliban it sungguh menycksakan dan mencuba untuk mengelakkan dirl dan
terpaksa berhadapan dengannya.

i} Umur 65 dan lebih : Masa Dewasa Akhir, Ini adalah tempoh penilaian dan kesudahan. Bebus
dari tanggungjawab terpaksa pergi kerja, ramal orang menikmati dengan sepenulinya masa
lapang mercka dan menumpukan diri mereka kepada aktiviti-aktivi yang terpaksa mercka
ketepikan sewaklu merska muda, Yang lain-lainnya mengalami kesulitan dari segi kewangan
dan menzhadapi masalah kesthatan. Banyak lagt hakikat perlu dipelajari tentang tempoh ini.

2.1.2 Konsep Perancangan Kerjaya Dengan Jantina

Thalam kajiannya, Levinson telah menjalankan beberapa emuduga aitn pada akhir 1960-an dan
awal 1970-an, di mana pada waklu jtu tenaga kerja dan pola kerjaya yang lazim telab banyvak
berubah, Levinson dan rakan-rakan sejuwatnya mengasaskan peringkat-peringkat mercka pada
suatu sampel yang terdiri kesemuanya daripada kaum lelaki. dan dari ity tidaklah diketahui
bagaimani tepalnya peringkat-peringkat ini menggambarkan perancangan kerjaya kaum wanita
Daripada hasil kajian didapati peringkat-peringkat perancangan kerjaya adalah tidak jelus dan
tidak menepati kehidupan kaum lelaki pada masa hadapan. [ni kerana di masa hadapan kedua-dua
golongan iaitu lelaki dan wanita akan bekerja untuk mencart nafkab keluarga dan tidak lagi
mengharapkan  kepada kaum lelaki sahaja, Maka di sini kedua-dua mereka akan lebih
mementingkan perancangan kerjaya dalam hidup mercka di masa hadapan feralananya selepas
bersara untuk menambahkan lag nafkah hidup mereka.

Menurtt Fullerlon (1987}, 12 juta wanita akan melibatkan diri dalam pelbagal bidang pekerjaan
dari Lahun 198% hingga 2000, Tm menunjukkan semakin ramai pekeria wanita mcndapat pekerjaan
di dufam pelbagai sektor pekerjaan dan mempunyai kecenderungan yang tingel untuk membuat
perancangan kerjaya daripada golongan lelaki, Beliau juga menyatakan bahawa masalah
perceraian juga turut mendorong gelengan wanita membuat perancangan kerjaya kerana desakan
Faktor ekonomi. Scbagai ibu tunmzal mereka perly hijak membuatl perancangan kerjaya kerana
seliap kerjaya yang diceburt akan mendatangkan hazil yung dapal menyara kehidupan mereka.

2.2 Faktor-faktor Perancangan Kerjaya

2.2.1 Tahap atau Peringkat —peringkat Kehidupan

Manusia berubah secara berterusan dan melibal kerjaya merski secara herlainan berdasarkan
tahap-tahap kehidupan yang dilalui. Sesetengah keputusan perubahan ini datang daripada proscs

penuaan dun proses-proses yang lain serta peluang untuk membangun dan stalus. Asas tahap-
tahap kehidupan adalah scperti rajah di bawah
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