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ABSTRAK

FAKTOR MEMPENGARUHI PEMINDAHAN PEMBELAJARAN :
KAJIAN TERHADAP GURU SANDARAN TIDAK TERLATIH (GSTT)
DI KAWASAN BANDAR TAWALU

Khazlan Bin Wellun

Tujuan kajian ini adalah untuk mengukur tahap pemindahan pembelajaran
berdasarkan kepada Kursus Dalam Cuti yvang dihadin oleh Guru Sandaran
Tidak Terlatth di sebuah bandar di Sabah. Faktor-faktor yang dikan
termasuklah ciri-ciri pelatih, motivasi, persekitaran kerja dan keupayaan. Di
samping itu, kajian ini juga ingin mengkaji sama ada terdapat perbezaan
pemindahan pembelajaran berdasarkan kepada faktor-faktor demografi seperti
umur, jantina, tahap pendidikan dan pengalaman mengajar. Soal selidik
digunakan untuk mengumpul data daripada sampel bagi menguji hipotesis
yang ditetapkan, Responden kajian terdiri daripada 32 orang Guru Sandaran
Tidak Terlatih yang telah mengikuti Kursus Dalam Cuti di maktab perguruan.
Dapatan kajian sccara kescluruhannya menunjukkan bahawa pemindahan
pembelajaran telah berlaku pada tahap vang tinggi. Bagaimanapun, faktor-
faktor pemindahan pembelajaran vang dikaji tidak dipengaruhi oleh cin-cin

demaografi.
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ABSTRACT

FACTORS THAT INFLUENCE TRANSFER OR LEARNING : STUDY ON
TEACHERS IN TAWAU

Khazlan Bin Wellun

This research was carried out to identifv level of learning transfer based on an
in-service course attended by un-train temporary teachers. Factors that are
being study include trainee characteristics, motivation, work environmen! and
abilitv. This research also try to identifv the difference transfer of learning
based on demographic factors like age, gender, level of education and teaching
experience. The guestionnaire used in this research by applving the survey
research method to collect the data. The respondents of this research consist of
32 teachers represent both gender. The result shows that, level of the transfer
learning is at a high level. However, the characteristics of demographics didn 't

affect the factors of transfer learning that been studied,



BAB |

PENGENALAN

1.0 PENGENALAN

Proses pembelajaran dan juga pemindahan pembelajaran adalah satu proses
untuk memahami bagaimana manusia membina kecekapan dan kemahiran.
Pembelajaran adalah amat penting kerana tiada manusia yang dilahirkan
dengan kemahiran yang sedia ada dan dapat memberi tunjuk ajar kepada orang
lain tanpa mempelajannya terlebih dahulu. Ia adalah penting untuk mengetahu
dan memahami jenis pengalaman yang dapat menggalakkan pemindahan
pembelajaran, ia  didefinisikan sebagal  keupayaan untuk memindahkan
kemahiran vang dipelajari sebelum ini kepada situasi yang sebenar selepas

proses latihan tersebut (Byrnes, 1996:74).



Sesuatu matlamat latthan ataupun pembelajaran itu hanyva akan tercapai
sekiranya latihan tersebut dapat menggalakkan pemindahan positif dan tempat
latihan ke tempat kerja selepas tamatnya tempoh latihan tersebut (Patrick,
1992). Tap1 beberapa persoalan pula timbul iaitu adakah pelatih ataupun
pekerja dapat melaksanakan tugasnya dalam situasi yang sebenar dengan
cemerlang dan berkesan walaupun sewaktu dia menjalani latithan segala
perkara telah dibuat dan dilaksanakan dengan baik dan berkesan. Oleh vang
demikian, perkara yang diaplikasikan di dalam latihan perlulah menepati dan
bersesualan dengan apa vang akan dilakukan dalam situasi pekerjaan vang
sebenar, Hal ini bertujuan agar pelatih dapat mengaplikasikan dan
melaksanakan sesuatu perkara itu dengan lebih berkesan dan baik semasa dia

melaksanakan tugasnya vang sebenar.

1.1 LATAR BELAKANG KAJIAN

Keperluan kepada tenaga pengajar ataupun guru sama ada di sekolah rendah
ataupun sckolah menengah telah meningkat dengan begitu drastik. Hal ini
kerana, dengan pertambahan bilangan sekolah sama ada di kawasan bandar
mahupun di kawasan luar bandar. Oleh yang demikian, bilangan guru vang
terdapat pada masa kini tidak mencukupi dan tdak dapat menampung
keperluan tenaga pengajar pada masa kini. Walaupun pihak Kementerian
Pendidikan Malaysia telah mewujudkan banyak maktab di seluruh negara akan
tetapi bilangan guru tidak juga mencukupi untuk mengajar pelajar yang

meningkat bilangannva tahun demi tahun.

Pk



Oleh yang demikian, pihak kerajaan telah mengambil inisiatif untuk
mengambil guru sandaran ataupun guru sementara. Alternatif ini adalah untuk
mengatasi masalah yang dihadapt iaitu kekurangan tenaga pengajar untuk
mengajar di beberapa buah sckolah yang kckurangan tenaga pengajar. Akan
tetapi beberapa masalah timbul adakah tenaga pengajar ataupun guru sandaran
ataupun guru sementara ini mempunyai dan memiliki ilmu pengetahuan dan
kemahiran yang mencukupi untuk memberi tunjuk ajar kepada para pelajar
tersebut? Oleh yang demikian, pihak kerajaan telah melaksanakan beberapa
program untuk menangani masalah ini. Tenaga pengajar ini dipanggil Guru
Sandaran Tiwdak Terlatih ataupun singkatannya GSTT. Mereka ini akan
dihantar ke maktab untuk menghadin Kursus Dalam Cuti (KDC). kursus ini
dapat meningkatkan dan memajukan kemahiran dan pengetahuan mercka
tentang tekmk mengajar yang betul dan berkesan dan juga mereka dapat
menambah ilmu pengetahuan tentang apa yang mereka ajarkan kepada para

pelajar tersebut.

Guru-guru sandaran ini akan pergi menghadin latihan ataupun kursus setiap
tahun sewaktu cuti sckolah. Mercka akan menjalani kursus berkaitan dengan
subjek ataupun perkara vang mercka ajarkan sewaktu di sekolah. Selalunya
program latthan ataupun kursus ini berjalan selama 2 — 3 minggu. Setelah
mereka menjalani beberapa latihan ataupun kursus maka mereka akan
diiktiratkan dan dianugerahkan jawatan guru sandaran terlatih dan dapat

berkhidmat dengan tetap dengan Kementenan Pendidikan Malaysia kerana

sebelum ini mereka hanya bekerja secara sementara ataupun secara kontrak



laitu mereka akan bekerja sehingga perkhidmatan mereka diperlukan. Jika

perkhidmatan mereka tidak diperlukan lagi maka mereka akan diberhentikan.

1.2

KENYATAAN MASALAH

Kajian ini bertujuan untuk mengkaji tahap pemindahan pembelajaran di

kalangan Guru Sandaran Tidak Terlatih yang (GSTT) telah mengikuti Kursus

Dalam Cuti (KDC) di maktab perguruan. Faktor-faktor vang dikaji adalah ciri-

ciri pelatih, motivasi, persekitaran kerja, keupayaan dan faktor-faktor

demografi.

1.3

OBJEKTIF KAJIAN

1.3.1

i

Objektif Umum

Kajian ini  bertujuan untuk mengenalpasti  pemindahan

pembelajaran latihan vang berlaku dan faktor-faktor yang

mempengaruhl  pemindahan  pembelajaran  semasa  sesuatu

latihan sedang dijalankan.

Objektif Khusus

Secara khususnya objektif kajian ini ialah untuk menentukan:
Menentukan tahap pemindahan pembelajaran di kalangan
guru sandaran selepas mengikuti kursus perguruan di maktab

perguruan.



ii.  Menentukan sama ada wujud perbezaan pemindahan
pembelajaran berdasarkan faktor demografi (umur, jantina,
tahap pendidikan dan pengalaman mengajar).

ii.  Menentukan  hubungan antara  empat faktor yang
mempengarubi  pemindahan  pembelajaran  laitu  ciri-ciri
pelatih, motivasi, persekitaran kerja dan keupayaan dengan

pemindahan pebelajaran.

1.4 RANGKA KONSEPTUAL KAJIAN

Dalam  kajian  ini, pembolehubah  bersandar  merupakan  pemindahan
pembelajaran di kalangan Guru Sandaran Tidak Terlatih (GSTT) vang telah
mengikuti Kursus Dalam Cuti (KDC) di maktab perguruan. Manakala
pembolehubah  tidak  bersandar  pula 1alah  ciri-ciri  pelatih, motivasi,
persckitaran kerja dan keupayaan dan faktor-faktor demografi seperti umur,
jantina, tahap pendidikan dan pengalaman mengajar. Pembolehubah bersandar

dan tidak bersandar ditunjukkan dalam Rajah 1.



Pembolehubah Tidak Bersandar Pembolehubah Bersandar

Faktor Demografi

Umur

Jantina

Tahap pendidikan

Pengalaman mengajar :
Pemindahan

> Pem belajaran

Faktor yang mempengaruhi pemindahan

pembelajaran

Ciri-ciri pelatih
Motivasi

Persekitaran kerja

Hol:

Ho:

Ho3:

Rajah 1 : Rangka Konseptual Kajian

HIPOTHESIS KAJIAN

Tidak terdapat perbezaan yang signifikan di antara faktor umur dengan

pemindahan pembelajaran.

Tidak terdapat perbezaan vang signifikan di antara faktor jantina

dengan pemindahan pembelajaran.

Tidak terdapat perbezaan yang signifikan di antara faktor tahap

pendidikan dengan pemindahan pembelajaran,



Ho4:

Hos:

Hob:

HoT:

Hos,

1.6

Tidak terdapat perbezaan vang signifikan di antara faktor pengalaman

mengajar dengan pemindahan pembelajaran.

Tidak terdapat hubungan yang signifikan di antara faktor ciri-cin

pelatih dengan pemindahan pembelajaran.

Tidak terdapat hubungan yang signifikan di antara faktor motivasi

dengan pemindahan pembelajaran.

Tidak terdapat hubungan yang signifikan di antara faktor persekitaran

kerja dengan pemindahan pembelajaran.

Tidak terdapat hubungan vang signifikan di antara faktor keupayaan

dengan pemindahan pembelajaran,

SIGNIFIKAN KAJIAN

Peranan seorang guru merupakan perkara vang amat penting dalam melahirkan

pelajar yang cemerlang, berwawasan, bercita-cita tinggi untuk mencapai

kejayaan dan dapat menjadi pewaris dan pemimpin masa depan yvang berjayva

dan gemilang. Oleh vang demikian. demi memenuhi tenaga pengajar yang

tidak mencukupi di dalam negara kita pihak kerajaan telah mewujudkan sistem

pengambilan guru sandaran. Guru sandaran tersebut tidak mempunyai ilmu dan

pengetahuan yvang mendalam tentang ilmu pengajaran dan pembelajaran. Hal



ini kerana, mercka yang dilantik sebagai guru sandaran adalah mereka yang
mempunyal kelulusan seperti STPM, Diploma dan ljazah daripada institut

pengajian tinggl.

Oleh yang demikian, satu teknik telah ditemui untuk melatih guru-guru
sandaran tersebut 1aitu melalui Kursus Dalam Cuti (KDC). Kursus ini
dijalankan di maktab-maktab perguruan semasa cuti penggal ataupun semester.
Kajtan ni diharap dapat menambah pengetahuan tentang pemindahan
pembelajaran bagi Guru Sandaran Tidak Terlatih (GSTT) yang telah mengikuti
Kursus Dalam Cuti (KDC) di sckolah sckitar Bandar Tawau khasnya dan di
sekolah di seluruh negara amnya. Hasil dapatan kajian ini dapat menentukan
taktor-faktor yang mempengaruhi pemindahan pembelajaran bagi Kursus
Dalam Cuti untuk Guru Sandaran Tidak Terlatih (GSTT) vang dilaksanakan
oleh pihak kerajaan dan seterusnya dapat membantu pihak vang tertentu untuk

mereka bentuk semula kursus latihan vang lebih efektif dan efisien.

1.7 DEFINISILISTILAH

Bahagian ini akan menjelaskan dan mendefinisikan beberapa istilah penting

yang terdapat dalam kajian ini.



Pembelajaran

Menurut Gagne (1970), pembelajaran melibatkan perubahan tingkah laku yang
bersifat agak kekal. Manakala menurut Hill (1977), beliau menyatakan bahawa
teori pembelajaran dapat dianggap sebagai satu rumusan maklumat tentang
hukum pembelajaran yang menjelaskan pembelajaran secara sistematik dan
bagaimana pembelagjaran tersebut berlaku. Ibrahim Mamat (1996) pula
menyatakan bahawa pembelajaran vang berkesan dapat menghasilkan satu
perlakuan di kalangan pelatih dan pelatih ini seterusnya dapat memberi

sumbangan ke arah pencapailan sesuatu matlamat organisasi,

Ciri-ciri Pelatih

Sikap pelatth yang merangkumi motivasi, personaliti, keupayaan dan
kepandaian serta kesediaan pelatih mempelajari sesuatu, Sckiranya pelatih
mempunyat cin-cin tersebut, maka pelatih itu akan mempelajari sesuatu yang
baru dengan lebih berkesan dan lebih cepat (Baldwin dan Ford, 1988).
Schanyak 21 peratus keberkesanan latthan yang dijalankan adalah dipengaruhi
oleh cin individu vang mengikuti latihan yang dijalankan (Foxon, 1993).
Burkink (2002), menvatakan bahawa. pekerja vang menyerta1 latithan secara
sukarela lebih mudah menerima pengetahuan daripada pekerja vang dipaksa
atau disuruh untuk menyertai latihan. Beckman (1999) juga menerangkan
bahawa, pengurusan kemahiran atau pembelajaran akan menjadi lebith mudah

sckiranya pelatih menyertai latihan secara sukarela. Bender dan Fish (2000)



telah menyatakan seseorang pelatth hendaklah bijak menyelaraskan  atau
mengaplikasikan apa vyang dipelajarinva dengan kerja hariannya untuk

mendapatkan pemindahan yang lebih berkesan.

Individu-individu yang komited untuk mengikuti dan menvertai latihan akan
memberi kesan yang maksimum kepada permindahan latihan vang dijalankan.
Individu yang kurang komited akan kurang memberikan kesan yang
menyeluruh kepada pemindahan latihan yang diikuti. Eddie. Cheng dan Danny
(2001) dalam kajian mereka telah menyatakan bahawa pelatth atau pekena
yvang mengikuti latthan dengan tujuan untuk meningkatkan kerjaya serta
pengetahuan mercka akan mendapat kesan pemindahan latthan yang lebih
tinggi berbanding dengan mereka yang menyertai latihan hanya untuk
memenuhi  syarat  pekerjaan  sahaja.  Individu  vang lebih aktif  akan
menyumbang kepada pemindahan latihan yang maksimum berbanding dengan
individu vang kurang aktif. Selain itu, komunikasi juga mempengaruhi

pemindahan latihan.

Individu yang mempunyai corak komunikasi yang baik akan dapat
menyampaikan latihan yang telah ditkuti kepada rakan sckena berbanding
dengan mereka yang kurang bercakap. Eddie, Cheng dan Danny (2001) telah
menerangkan bahawa, pelatih yang mempunyai latar belakang yang baik dalam
organisasi akan lebih mendapat manfaat daripada latthan yang dijalankan.

Dalam kajian ini, ciri-ciri pelatih merujuk kepada ciri-ciri vang terdapat dalam
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din guru sandaran tersebut seperti bertanggungjawab, berdisiplin, berhemah

tinggi dan berusaha untuk mendidik anak bangsa agar mencapai kejayaan.

Motivasi

Sikap selalu digunakan berhubung dengan motivasi untuk mencapai keyakinan
diri atau bagaimana individu vang herkebolehan mengadili diri mereka untuk
melaksanakan sesuatu tugas dengan jayanya (Bandura, 1982), Dalam kajian
ini, motivasi adalah merujuk kepada kehendak, keupayaan, pencapaian dan
penghargaan vang akan mempengaruhi sikap guru sandaran terhadap Kursus

Dalam Cuti (K.DC) tersebut.

Persekitaran Kerja

Persckitaran kerja adalah termasuk susunan fizikal tempat kerja seperti atur
pejabat, rakan sekerja, budaya organisasi terscbut serta merangkumi proses
kerja atau tugas seseorang itu (Smith dan Keammy, 1994). Dalam kajian ini,
persekitaran kerja merujuk kepada organisasi yvang menyokong pemindahan
pembelajaran hasil daripada guru sandaran vang telah menghadin Kursus

Dalam Cuti (KDC) tersebut,
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Keupayaan

Menurut Baldwin dan Ford (1988), pelatih lebih senang mengaplikasikan
latthan di tempat kerja mereka sekiranya mereka mempunyail keupayaan
semulajadi untuk memindahkan kemahiran vang dipelajan, personaliti din
seperti keinginan untuk mencapai kejayaan untuk menggunakan kemahiran
baru di tempat kerja. Dalam kajian ini, ia merujuk kepada keupayaan guru
sandaran dalam menyampaikan ilmu pengetahuan kepada para pelajar setelah

selesar menjalam kursus sebelum 1tu.

1.8 LIMITASI KAJIAN

Kajian yang dijalankan ini hanya terhad kepada guru sandaran di sekolah-
sckolah di kawasan Bandar Tawau sahaja dan tidak melibatkan guru sandaran
di sekolah yang lain. Hanya guru sandaran yang mengikuti Kursus Dalam Cuti
(KDC) yang mengajar di sekolah-sekolah di kawasan Bandar Tawau sahaja
vang dipilih sebagai sampel kajian. Kajian ini juga mengambil kira faktor
demografi (umur, jantina, tahap pendidikan dan pengalaman mengajar) scrta
empat faktor lain (cin-cin pelatth, motivasi. persekitaran kerja dan keupayaan).
Mungkin terdapat juga faktor lain yang mempengaruhi  pemindahan
pembelajaran dalam Kursus Dalam Cuti (KDC) yang ditkuti oeh guru sandaran
tersebut. Kemungkinan juga guru-guru sandaran ini memperoleh  ilmu

pengetahuan tentang mengajar daripada sumber-sumber lain seperti melalw



guru yang berpengalaman, belajar sendin atapun mengikuti kursus yang

berkaitan dengan pengajaran dan pembelajaran.



BAB 2

KAJIAN SEMULA PENULISAN

2.0 PENGENALAN

Bab ini akan menerangkan tentang pendapat dan kapian lepas dalam
permindahan pembelajaran dan faktor-faktor vang mempengaruhi pemindahan
pembelajaran, Antara faktor-faktor vang mempengaruhi pemindahan
pembelajaran adalah seperti ciri-cini pelatih, motivasi, persekitaran kena dan

keupyaan pelatih.



